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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

SESION ORDINARIA N° 5.201 16 DE AGOSTO DEL 2.017

ARTICULO No. ASUNTO

1.- REVISION Y APROBACION ACTAS ANTERIORES DE LAS
SESIONES N°.s 5.198 Y 5.199.

2.- INFORME SOBRE CONTRATACION CENTRAL TELEFONICA.
3.- INFORME SOBRE CARTEL EQUIPO DE COMPUTO.
4.- INFORME DE AVANCE P.H. TORITO 2 A JULIO 2017.

5.- OFICIO SOBRE RECONOCIMIENTO ANOS LUSTROS, TRABAJADORES
JASEC.

6.- CORRESPONDENCIA.

7. - ASUNTOS VARIOS SENORES DIRECTORES.

FIRMA DEL ACTA
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA
ACTA 5.201
Sesion ordinaria, celebrada por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de
Cartago. VERIFICACION DE QUORUM: al ser las diecinueve horas del dia dieciséis de
agosto del afo dos mil diecisiete, estan presentes en el Saléon de Sesiones los
Directores Salvador Rojas Moya, Presidente, Mariangella Mata Guevara, Luis Gerardo
Gutiérrez Pimentel, Lisbeth Fuentes Calderén, Secretaria, Victor Hernandez Cerdas por lo
que se cuenta con el quérum requerido para iniciar la sesion. INICIO DE LA SESION: Al
ser las diecinueve horas y treinta y cinco minutos ingresa el sefior Director, Alfonso
Viquez Sanchez, Vicepresidente. Ademas, participan los sefiores: Ing. Carlos Quirés
Calder6n, Gerente General a.i., Lic. Francisco Calvo Solano, Subgerente a.i., Lic. Jorge
Lépez Murillo, Profesional Asesoria Juridica, Lic. José Pablo Salas, Profesional Auditoria.
La directora Alejandra Pereira Lépez, no asiste a la sesién, cuenta con permiso de esta
Junta Directiva en sesién N° 5.194.
Lic. Raul Quirés Quir6s, Auditor Interno, no participa de la sesion por motivos de
incapacidad.
Lic. Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Juridico, no asisti6 a la sesién por encontrarse
de vacaciones programadas.

ARTICULO 1.- REVISION Y APROBACION ACTAS ANTERIORES DE LAS
SESIONES N°.s 5.198 Y 5.199.

Se leen y revisan las actas de las sesiones 5.198 y 5.199.
SE ACUERDA: con cuatro votos a favor.

1.a. Aprobar las actas de las sesiones 5.198 y 5.199.
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JUNTA DIRECTIVA

ARTICULO 2.- INFORME SOBRE CONTRATACION CENTRAL TELEFONICA.

Se entra a conocer oficio N°® 061-UTI-2017 suscrito por el Ing. Guillermo Gémez, Lider

UEN Tecnologias de Informacién, mediante el cual presenta para conocimiento de los

sefiores directores el cartel para la adquisicion de la Central Telefénica institucional.

Para este punto se encuentran presentes don Guillermo Gémez, Ing. Julio Quesada,

Coordinador Soporte Técnico y el Ing. Rodolfo Sanabria, Profesional Soporte Técnico,

quienes mediante diapositivas presentaran dicho informe.

Inicia don Rodolfo Sanabria explicando que de conformidad con lo indicado en oficio

UEN-A-CBS-786-2016, el cual sefiala la necesidad de que el gestor de tramites de

contratacion administrativa que superen los #100,000,000.00, deben presentar un informe

a la Junta Directiva, por lo que se procede a remitir dicho informe para la compra de

equipo de computo con el objetivo de atender lo indicado en el articulo 12 del Reglamento

de Gestion y Adjudicacién de los procedimientos de Contrataciéon Administrativa.

Asimismo, comenta que dentro de los antecedentes se encuentran los siguientes:

- En sesion n° 5101 del 30 de agosto de 2016 se presenta el oficio UTI-ST-CD-015-

2016, suscrito por el Ing. Julio Quesada Garita, Coordinador Soporte Técnico y el
Ing. Rodolfo Sanabria, Encargado de Comunicaciones de Datos, mediante el cual
brindan informe en torno al cartel para la contratacién del servicio de
administracién de comunicaciones telefénicas sobre protocolo IP.

En la mencionada sesién se tomo el siguiente acuerdo:

3.a. Tomar nota del cartel para la contratacion del “Servicio de Administracién de
comunicaciones telefénicas sobre protocolo IP.
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JUNTA DIRECTIVA

3.b. Solicitar a la Asesoria Juridica Institucional brinde un informe en la que se
aclaren los alcances de la normativa respectiva en lo que se refiere al informe que
se debe presentar a Junta Directiva sobre las contrataciones que superen los 100
millones de colones y las facultades que tiene la Junta Directiva en relaciéon a la
posible modificacién o realizaciéon de observaciones respecto a las contrataciones
presentadas.

- Se promovi6 la LICITACION ABREVIADA No. 2016LA-0000015-01 cuyo objeto
Servicio de Administracion de comunicaciones telefénicas. Se recibieron las
ofertas y mediante oficio UTI-ST-053-2016, se emite el criterio técnico de las 4
ofertas que se recibieron. La conclusién de este estudio técnico fue la siguiente:

RECOMENDACION DE ADJUDICACION

Una vez realizado el estudio de adjudicaciéon de la LICITACION ABREVIADA No.
2016LA-0000015-01 Cuyo objeto es Ila “Servicio de administracion de
comunicaciones telefénicas”, se concluye que solo una oferta presenta
condiciones que se ajuntan a los intereses de la Institucién por cuanto cumple a
satisfaccion con los requerimientos indicados en el pliego de condiciones. A pesar
de esto la administracién no cuenta con los recursos presupuestarios para hacer
frente a esta oferta ya que es por $11.996,50 mensuales durante 48 meses.

Por lo tanto, al amparo de lo establecido en el articulo N°69 del decreto ejecutivo
35148-MINAET y por motivos de interés publico, se recomienda declarar el actual
proceso desierto ya que la JASEC no cuenta con el presupuesto de $ 11.996,50
mensual, situacion que de elegirla seria un 37% mas elevado que el presupuesto
designado para esta contratacion que es de $7.500 mensuales.

- Se analizan nuevas tecnologias con el objetivo de optimizar costos, en especial
con el uso de hardware existente en JASEC, que permita virtualizar la solucidn a
adquirir.

Indica don Rodolfo Sanabria que en el nuevo tramite de contratacion se procedié a la
evaluacion de nuevas tecnologias con el fin de ajustar el cartel de contratacion, el cual fue

remitido al Proceso de Contratar Bienes y Servicios el 28 de julio del presente afio, para

iniciar el proceso de contratacién administrativa.
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Ademas adiciona que la solucién de comunicaciones telefénica a implementar debe
instalarse en Centro de Datos actual de JASEC el cual trabaja con un esquema de
virtualizacion en VMWARE, sobre servidores B200 M3 y un almacenamiento Fas 2240. A
esto se exceptlua la infraestructura que se requiere para recibir la troncal SIP del
proveedor ICE, el cual si puede ser fisico.

Asimismo la solucién presentada debe de estar aprobada y certificada por fabricante para
ejecutarse sobre ambiente 100% virtual ejecutdndose en VMWARE, no se permitira que
se utilice otro virtualizador para la solucién.

Dentro de las soluciones Técnicas para el proyecto se presentan las siguientes:

Soluciéon Stand-Alone

v

Opciones de Contrato

Servicio Servicio
Contado Administrado a Administrado a
36 meses 60 meses

A su vez indica que el oferente debera adjuntar documentacion emitida por el fabricante

probatoria por parte del fabricante que compruebe lo anteriormente indicado.
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Al llegar al mes 36 del contrato, se efectuard un analisis entre el Contratista y JASEC el
cual permitira definir qué se realizara al finalizar el contrato (mes 48), en donde JASEC
tendra la potestad de valorar y aplicar las siguientes opciones:
1. No renovar el servicio administrado: para lo cual el contratista desinstalara la
plataforma completa instalada en JASEC, esto en el horario y tiempo definido
por JASEC. Este trabajo corre por responsabilidad del contratista en cuanto a
recurso humano y de costos econémico.
2. Renovar el servicio administrado con la misma plataforma tecnologia: que
se encuentra instalada, esto siempre se cumpla lo siguiente:

a. El contratista esté de acuerdo de continuar.

b. El contratista y JASEC deben entrar en un proceso de negociacion para
definir el precio y términos en cuanto al servicio administrado para el
nuevo contrato.

c. Realizar un analisis del valor presente de la solucién de telefonia con que
cuenta JASEC instalada, para esto debe contemplar el precio de la
plataforma de central telefénica en el momento del estudio, monto
cancelado correspondiente a la plataforma de la central telefénica con
respecto a (hardware, licencias, software, terminales telefénicos u otros
compones propios de la infraestructura tecnolégica) ademas de valor de
mercado de estos componentes, soporte por parte del fabricante en
cuanto a actualizaciones y refracciones, proyeccién de vida util de la

plataforma de telefonia. Si se requiere algin dato adicional o valor para
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analizar debe ser incluido tanto por parte del proveedor del servicio como
por JASEC, o bien estos pueden solicitar lo necesario para cumplir con
claridad y trasparencia de este proceso.

3. Compra de la plataforma de telefonia: para esto el contratista debe de
presentar una oferta a JASEC, la cual contemple minimo precio de la plataforma
de central telefonica en el momento del estudio, monto cancelado
correspondiente a la plataforma de la central telefonica con respecto a
(hardware, licencias, software, terminales telefonicos u otros compones propios
de la infraestructura tecnolégica, ademas de valor de mercado de estos
compones, soporte por parte del fabricante en cuanto a actualizaciones y
refracciones, proyeccion de vida util de la plataforma de telefonia. Si se requiere
algun dato adicional o valor para analizar debe ser incluido tanto por parte del
contratista del servicio como por JASEC, o bien estos pueden solicitar lo
necesarios para cumplir con claridad y trasparencia de este proceso.

4. En caso de opcion de compra: el oferente debe incluir en la presente oferta el
precio de venta de la central telefonica al cumplirse el mes 48, el cual incluya
unicamente el costo de la plataforma de central telefénica, exceptuando lo
correspondiente al costo de mano de obra(mantenimiento preventivo y
correctivo). Esto con la finalidad de que JASEC pueda evaluar el posible costo

real de la adquisicién al finalizar el contrato.
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Sefala el sefior Sanabria Hernandez que el proyecto consiste de los siguientes items:

e Central telefénica IP: Se requiere que el servicio administrado incIuyé como
minimo las capacidades instaladas a nivel de software, licencias u otros
componentes necesarios especializados(s) para soportar telefonia sobre protocolo
IP en un ambiente en alta disponibilidad el cual se detalla a continuacion.

» Plataforma de Centro de Atencién de Llamadas: Se requiere que el servicio
administrado incluya como minimo las capacidades instaladas a nivel de equipo y
el software necesario para el centro de atencién de llamadas de JASEC, las
funcionalidades de distribucién automatica de llamadas, estadisticas, interaccion
entre operadores, comportamiento del centro de llamadas en tiempo real, opciones
de multicanal para atencion bidireccional con chat y correo electrénico en pagina
web.

e Plataforma IVR: Se requiere que el servicio administrado incluya como minimo las
capacidades instaladas a nivel de equipo de hardware y el software necesario para
interactuar con las bases de datos empresariales brindando respuestas en formato
vocal a los usuarios de autoservicio.

e Plataforma de grabacién de llamadas: Se requiere que el servicio administrado
incluya como minimo las capacidades instaladas a nivel de equipo y el software
para grabacién total de llamadas tanto del centro de atencién como para
extensiones administrativas por demanda.

o Sistema de Tarificacion: Se requiere que el servicio administrado incluya como

minimo las capacidades instaladas a nivel de sistema de tarificacién que permita
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establecer costos por llamadas, registro de llamadas entrantes y salientes,
seguridad para cada usuario por medio de contrasefia como minimo. El servicio
debe de incorporar el sistema y configuracién de control telefénico con las tarifas
actualizadas que rigen en Costa Rica, durante el periodo del servicio.
De igual forma aclara que el origen de los recursos, es el presupuesto ordinario 2017, tal
como se puede ver en el Plan de Compras 2017 y la Reserva Presupuestaria N°17617
elaborada y aplicada por los procesos de Contratar Bienes y Servicios y Presupuestar y
Controlar Recursos.
Justifica don Rddolfo Sanabria la necesidad de la adquisicién de la central telefénica, por
cuanto JASEC en los Ultimos afios ha efectuado procesos internos para mejorar la
atencion de sus clientes tanto del servicio eléctrico como los servicios de internet. Es por
esto que se identifica la necesidad de adquirir una solucién de telefonia IP, que permita
ajustarse a los nuevos retos con que cuenta la empresa.
Actualmente JASEC cuenta con una plataforma de central telefénica propia, esta se
compone de 3 modelos distintos de central, la parte analoga la compone una central
Meridian, y la parte IP lo brinda 2 centrales una marca NORTEL y la otra es marca
Asterisk.
Estas tres soluciones de central telefénica las cuales fueron adquiridas hace unos 15 afios
la central Nortel, y mas de 8 afios la central marca Asterisk, se disefiaron para atender y
soportar lo que la empresa requeria en esos momentos con la tecnologia de la época,
situacion que hoy en dia es muy diferente lo cual limita la atencién pronta y estable a

nuestros clientes. Ya que hoy en dia las centrales telefénicas de JASEC presentan
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problemas en su funcionamiento, especialmente por el desborde de llamadas, gestion en
el Televantage que administra el Call Center, servicio inestable de las centrales
telefénicas y desactualizacién de las licencias de software.

Destaca que con el mercado nacional el cual ofrece una serie de opciones para
implementar proyectos de esta indole, se toma en cuenta aspectos de atencién técnica
como soporte financiero de la plataforma de telefonia, es por esto que JASEC ha definido
que el presente proyecto se va a adquirir por medio de un Servicio de Administracion
de comunicaciones telefénicas sobre protocolo IP para realizar la sustitucion completa
de las centrales telefonicas NORTEL/MERIDIAN vy dejar como esclava la central
ASTERISK de la nueva solucién de telefonia, e instalar una solucién de comunicaciones
telefonicas sobre protocolo IP que garantice la calidad y disponibilidad del servicio, asi
como herramientas aplicativas para mejorar el desempefio del personal de JASEC y
proveer de agilidad a las comunicaciones.

Muestra dentro del siguiente cuadro lo que contemplaria dicho proyecto.

Formula Item Cantidad Descripcion

1 1 1 Central Telefonics IP

1 2 1 Plataforma de centro de stencion de
llamsdas

1 3 1 IVR

1 4 1 Grabascion de llamadss

1 5 1 Sistema de Tanficacion

1 6 1 Licenciamiento

1 7 150 usuanos Terminal telelonico pars USUSNos

6 gsll center

1 8 1 Soport: y admini de Is
plstaforms de telefonics

Formula Cantidad Descripcion
16GB DDR3-1600-MHz RDIMM/PC3-
12800/dusl rank/1.35v
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Posteriormente presenta algunas de las actividades a desarrollar con el fin de cumplir
dicho proyecto:
Comité de Informatica:

»  Optar por la solucién Virtual

« Determinar qué Area financiera realice una evaluacién financiera de las
propuestas econémicas para la adquisicion de la central telefénica.

Ademas de otras acciones como:

« Comité Presupuestario compromete recursos para contratacién en 2018.

+ Area financiera presenta informe donde indica que financieramente la opcién mas
viable para JASEC es la de servicios administrados a 36 meses ya que esta
opcion presenta el menor VNA.

Posteriormente muestra el respectivo cronograma de actividades que se utilizaria en la

ejecucion del proyecto:

Tarea Recursos ~ |Fechade

Vencimiento
Funcionalidad de otras Marcas sobre plataforma = Eddy Martinez 20/07/2017
Virtual Julio Quesada
Rodolfo Sanabria
Alcance de soporte virtual Eddy Martinez 20/01/2017
Julio Quesada
Rodolfo Sanabria
Finalizacién de cartel. Rodolfo Sanabria 24/01/2017
Revisién y aprobacién de cartel Julio Quesada 26/07/2017
Guillermo Gomez
Entrega de paquete de Gestién Rodolfo Sanabria 27/01/2017

Finaliza recomendando el sefior Sanabria Hernandez, tomar nota del cartel para promover
la Licitacion Abreviada para el Servicio de Administracién de Comunicaciones Telefénicas

sobre protocolo IP.
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Consulta don Luis Gerardo Gutiérrez, ¢si el cartel que estd incluido dentro de la
documentacién presentada, ese cartel el definitivo de la contratacién?

Indica don Rodolfo Sanabria que efectivamente es el cartel final.

Hace ver el sefior Gutiérrez Pimentel, la necesidad de incorporar dentro del cartel el
articulo N° 27 del Decreto Ejecutivo 35148 referido al tema de los descuentos, ya que es
obligatorio su cumplimiento tal y como lo establece dicho Decreto, o que se aclare si,
¢dentro de la parte general del documento sera incorporado?

Sefiala don Guillermo Gémez, que al departamento de Contratar Bienes y Servicios,
solamente se le entrega la seccién técnica del documento, y posteriormente ellos se
encargan de adicionar todas las consideraciones administrativas generales, dentro de las
cuales esta el tema de los descuentos.

Ante lo indicado recomienda don Luis Gerardo Gutiérrez a la Gerencia General,
cerciorarse sobre el cumplimiento de su inclusién segun lo que establece dicho Decreto.
Pregunta don Victor Herndndez, que parametro se tomé para asignar una cantidad de
recursos y que en su momento fueran tan insuficientes para su ejecucion.

Indica don Rodolfo Sanabria, que en la primera etapa antes de solicitar el presupuesto se
realizé un analisis de mercado con respecto a los requerimientos que tenia JASEC a nivel
de central telefonica y los costos que circulaban en el mercado.

En lo que respecta al comportamiento de la Licitacién, se realiz6 una audiencia previa
para hacer la explicaciéon completa de los puntos del cartel, para asi dar a entender lo que
JASEC requeria del mismo, ante la propuestas que estuvieron sobre el presupuesto se

presentaron soluciones efectivamente recomendadas por fabricantes, sin embargo eran
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soluciones que soportaban hasta 2000 extensiones, estando detallado en el cartel que el
requerimiento era de 250 teléfonos, las 2 ofertas recibidas tuvieron un comportamiento
muy similar en cuanto a la cantidad de teléfonos a soportar, siendo este un detalle muy
importante de repercuta miento en la estructura, puesto que entre mas teléfonos existan
se necesitarian mas recursos, sobrepasandose en los requerimientos.

Ademas se valoré el tema de marca ya que una de ellas se fundamenté mas que todo en
la parte de seguridad de gran capacidad sobrepasando lo solicitado en el cartel.

Consulta el sefior Hernandez Cerdas, si desde la apertura del proyecto se conté siempre
con lo que se tenia para ejecutar el mismo.

Agrega el sefior Sanabria Hernandez que la idea principal del proyecto siempre fue una
sustitucion, con el fin de dejar una sola plataforma de administracién en telefonia,
contemplando mas que todo el nucleo que es el punto mas fuerte.

Muestra don Victor Hernandez su preocupacién sobre un replanteamiento para efectos
presupuestarios, y que se recaiga sobre una plataforma que pueda llegar a tener una vida
atil baja, incluso mas pobre de la que ya se tenia.

Anade don Rodolfo Sanabria, que el tiempo que se maneja a 36 meses es porque se
considera la vida util de los equipos que se van a adquirir como un tema financiero, para
asi no pagar durante 60 meses sino 36 considerando el tema de actualizacion, licencia y
ademas de equipo. En lo que respecta a la actualizacién de la telefonia es basicamente
porque ya la que se tiene se esta disipando en el mercado perdiendo asi renovacién para

sus mejoras.
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Agrega don Carlos Quirés que dentro de este proyecto se esta innovando, ya que la
misma se estaria aplicando virtualmente, eliminando equipo obsoleto, y utilizando
infraestructura que ya se tiene, esto hace que disminuyan los costos.

Consulta don Victor Hernandez como aplica la garantia del equipo a adquirir.

Sefala el sefior Sanabria Hernandez, que el servicio administrado esta basado sobre el
concepto de que JASEC no asume el costo financiero de la depreciacion, ya que al mes
numero 36 la institucién tiene la potestad de poder comprar o bien cambiar la
infraestructura por otra tecnologia. |

SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con 6 votos presentes.

2.a. Tomar nota del cartel para promover la Licitacion Abreviada para el Servicio de
Administracién de Comunicaciones Telefénicas sobre protocolo IP.

ARTICULO 3.- INFORME SOBRE CARTEL EQUIPO DE COMPUTO.

Se entra a conocer oficio N° 062-UTI-2017 suscrito por el Ing. Guillermo Gémez, Lider
UEN Tecnologias de Informacién, mediante el cual presenta para conocimiento de los
sefores directores el cartel para la adquisicién del equipo de computo.

Para este punto se encuentran presentes don Guillermo Gémez, Ing. Julio Quesada,
Coordinador Soporte Técnico y el Ing. Rodolfo Sanabria, Profesional Soporte Técnico,
quienes mediante diapositivas presentaran dicho informe.

Inicia don Julio Quesada explicando que de conformidad con lo indicado en oficio UEN-A-
CBS-786-2016, el cual sefiala la necesidad de que el gestor de tramites de contratacién
administrativa que superen los ¢100.000.000,00, deben presentar un informe a nuestra

Junta Directiva, procede a remitir dicho informe para la compra de equipo de cémputo con
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el objetivo de atender lo indicado en el articulo 12 del Reglamento de Gestién vy
Adjudicacién de los procedimientos de Contratacién Administrativa.
Sefiala que los objetivos generales de dicho proyecto se formulan de la siguiente manera:

a. Adaquirir una infraestructura légica que se implemente sobre la infraestructura fisica
actual para brindar el servicio de aprovisionamiento, acceso de aplicaciones y
administracién de escritorios virtuales.

b. Proveer a los usuarios de infraestructura que les permita tener movilidad, que
pueda ser accedida desde cualquier sitio de la empresa donde se encuentre un
equipo similar.

c. Ofrecer una solucion de virtualizacion de escritorio que permita optimizar la
infraestructura informatica centralizando los datos corporativos, proporcionando
mayor control y seguridad a estos.

Asimismo, comenta que dentro de los antecedentes se encuentran los siguientes:

- JASEC ha adquirido durante afios, equipos de cédmputo para usuario final de
manera que cada afio se destina presupuesto para la compra de portatiles,
computadoras personales (PC), licencias por usuario y por PC, almacenamiento
en discos locales para cada usuario y se destina tiempo de instalacion y
configuracion de cada uno de estas partes para finalmente se entregue un equipo
de escritorio al usuario.

- Esta tarea ha sido desarrollada con las mejores practicas de un mercado que

requiere dispositivos de computo para que el usuario final desempefie sus labores.
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- Con el cambio en el poder de cémputo en términos de procesadores y el costo de
la memoria, invertir en dispositivos con las caracteristicas actuales, muestran una
no utilizacion de mas del 80% del equipo de cémputo adquirido y con esto
automaticamente, una no utilizacién del 100% del recurso econémico.

- Por otro lado, la llegada de redes de alto ancho de banda, movilidad del usuario
hasta el extremo de establecer politicas de trabajo remoto ha llevado al Proceso
de Soporte Técnico a determinar una mejor manera de aprovisionar los escritorios
finales de los usuarios, incrementar la seguridad de la informacién que un usuario
utiliza, asi como mejorar el nivel de respaldos y restauracién de las aplicaciones,
sistemas operativos y configuraciones que se requieren por usuario.

Sefiala don Julio Quesada que por ello, se realizé un analisis exhaustivo de diversas
tecnologias existentes en el mercado nacional utilizando para ello criterios de seleccién
tales como costos, oportunidad tecnoldgica, innovacion, eficiencia de la solucién y
aprovechar la reutilizacion de los equipos usados maximizando su vida dtil, y la
reutilizacion de recursos a nivel de infraestructura tecnolégica teniendo la libertad de
asignar mas o menos recursos a cualquier equipo como mejor convenga a la operacién
de JASEC.

De ahi que la recomendacion técnica de la UEN, es una mezcla de tecnologias ya que por
las diversas funciones de los perfiles de usuarios se hace necesario uno u otro tipo de
equipo; el primero es la adquisicion de tecnologia virtual VDI dotando de un servidor con
los recursos suficientes para los clientes y de las unidades de usuario (thin-client o

clientes livianos). Las ventajas son muchas tales como bajo costo de Ia unidad, toda la
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data esta resguarda en el servidor, facil mantenimiento, si se dafia un equipo solo se debe
reemplazar por uno nuevo y el usuario sigue trabajando inmediatamente, administracién
centralizada, seguridad fisica y l6gica, entre otros.
Para otros usuarios se van a adquirir equipos Todo en Uno (All-in-One) y portatiles segtin
las necesidades.
Dentro de los tipos de perfiles se han detectado cuatro tipos:
e Usuario normal -UN- (plataforma, asistentes administrativos, oficinistas,
operadores)
e Usuario especial -UE- (hace uso de software o hardware muy especifico y requiere
de una arquitectura diferente a la normal)
e Usuario gerencial ~UG- (gerencia, lideres, coordinadores, profesional)
e Usuario basico —UB- (oficiales seguridad, talleres, otros)

El siguiente cuadro muestra los tipos de tecnologias que se pueden asignar a cada tipo de

usuario:

Para ello, procede don Julio Quesada a comentar con base en el siguiente cuadro el plan

de sustitucién de equipo:
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rzar 1" 15 7 1 1

Conservar 0 0 81 15 57

Indica el sefior Quesada Garita que lo anterior es con el fin de reforzar, la reutilizacién del
equipo que aprovecha las partes de equipos usados aumentando la capacidad de una
maquina para seguir operando, este se asigna a usuarios con equipos muy viejos o con
poca capacidad de ejecucion, conservando los equipos que ya cumplen un tiempo de vida
de 5 afios e inician su periodo de cambio a partir del 2021.

A su vez muestra los objetivos de adquirir este equipo de cémputo, mismos se desglosan
a continuacion:

- Adquirir una infraestructura légica que se implemente sobre la infraestructura fisica
actual para brindar el servicio de aprovisionamiento, acceso de aplicaciones y
administracién de escritorios virtuales.

- Proveer a los usuarios de infraestructura que les permita tener movilidad, que
pueda ser accedida desde cualquier sitio de la empresa donde se encuentre un
equipo similar.

- Ofrecer una solucién de virtualizacién de escritorio que permita optimizar la
infraestructura informética centralizando los datos corporativos, proporcionando

mayor control y seguridad a estos.
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Agrega don Julio Quesada que el origen de los recursos es el presupuesto ordinario 2017,
tal como se puede ver en el Plan de Compras 2017 y las Reservas Presupuestarias
N°17408 y 17370 elaboradas y aplicadas por los procesos de Contratar Bienes y Servicios
y Presupuestar y Controlar Recursos.

En lo que se refiere a la necesidad de la adquisicién se basa en que JASEC, como
empresa de servicio publico, ha enfocado su misién hacia un servicio al cliente con
eficiencia, sostenimiento ambiental, proyeccién comunal e innovacion tecnolégica. Y
donde su vision se orienta hacia una empresa corporativa, agil, eficiente, eficaz, basada
en el desarrollo humano, organizacional y en la innovacién tecnoldgica.

Asimismo, destaca que JASEC ha realizado en los ultimos afios, inversiones en materia
de tecnologias de informacién. Puesto que se han realizado esfuerzos importantes en
implementar sistemas automatizados en el nivel transaccional, tal es el caso del Sistema
Financiero Contable, Sistema de Apertura de Cajas, Sistema SICURA, Sistema de
Recursos Humanos, Sistema de Facturacion, RECAF y algunos otros, que los usuarios
utilizan para efectuar sus labores diarias.

Anualmente se adquieren computadoras de escritorio para que los usuarios puedan
acceder a estos sistemas y demas herramientas que son instaladas en cada uno de los
equipos, pero la adquisicion de equipos conlleva un riesgo que puede ser la
obsolescencia, mantenimiento y en algunas ocasiones cuando los equipos se dafian el
desuso del mismo. Es por esto que se desea implementar una solucién de virtualizacion
de escritorios que permita tener un mayor control de acceso a todo el software, menor

pérdida de informacién en los equipos de los usuarios y aln mas importante el soporte
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que se le brinda a los equipos, esto debido a que la vida til de un cliente liviano es mayor
al de una computadora. Dicha solucién se integraria con la solucién existente de
virtualizacion de servidores que JASEC adquirié en el afio 2012 y que ha significado
importantes ahorros de energia, espacio fisico y a detener la adquisicién de servidores
fisicos.

Indica que con esta solucién de VDI se mejoraria enormemente en la seguridad de los
datos de los usuarios, y por lo tanto de JASEC, se almacenen centralmente en los
servidores y en la SAN, absolutamente nada se almacena a nivel local.

Ademas, recalca que con la adquisicion de esta solucién se dejaria de adquirir
computadoras de escritorio para los usuarios, algo que anualmente se realiza y que
conlleva un costo mayor para la institucion.

Dentro del requerimiento del bien o servicio, brinda el siguiente detalle:

Equipos a adquirir en el 2017:

Item Cantidad Unidad Descripcion

1 1 equipo Servidor tipo Blade

2 25 equipo Clientes livianos

3 1 Licencia Para 25 usuarios o superior de la Solucion de aprovisionamiento VDI
SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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Accesorios a adquirir en el 2017:

ITEM CANTIDAD DESCRIPCION |
1 1 Impresora Multifuncional
2 25 UPS de 350 VA
3 1 Equipo de Andlisis de Trafico para Internet
4 2 Memoria RAM
5 4 Disco duro para Servidor HP
6 5 Disco Duro Extraible 2 TB
7 1 UPS Omnismart Tripp|Lite de 450VA
8 8 Cable HDMI
9 2 Cajas de Cable UTP Categoria 6
10 [ Mouse USB
1 10 Mouse con Apoyador

Equipos por ampliaciéon de la Licitacion 2016LA-000012-01:

ITEM CANTIDAD DESCRIPCION
1 6 Computadora de escritorio
2 13 Computadora portatil

Finaliza recomendando tomar nota del cartel para promover la Licitacion Abreviada para
la adquisicion de equipos y accesorios de cémputo.

Consulta don Salvador Rojas si los servidores a utilizar estaran ligados a los que se tienen
en el negocio de Infocomunicaciones, o son totalmente independiente.

Indica don Julio Quesada, que dichos servidores son completamente independientes.
Adiciona que se est4 trabajando en un proyecto el cual es ciclo alterno, el cual consiste en
involucrar a Infocomunicaciones y viceversa con el negocio de TI, esto ya que la

estructura de los servidores es un poco compleja, en cuanto a las licencias y las bases de
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datos que ellos manejan.

Indica el sefior Rojas Moya, que el objetivo es dar valor agregado a la fibra dptica,
funcionando asi como un usuario mas.

Anade don Carlos Quirés que si no se tomara en cuenta la red de fibra éptica este
proyecto perderia la viabilidad, con el fin de mantener una buena comunicacién en el
funcionamiento de los servidores.

Ademas agrega que en cuanto al espacio que se tiene del Data Center, la idea es poder
utilizarlo para implementar un alterno, por si algun servidor deja de funcionar el otro
asuma la actividad y evitar interrupciones.

Consulta dofia Mariangella Mata, si se maneja una estimacién presupuestaria de las
ofertas que se pueden presentar.

Indica don Julio Quesada que el costo aproximado es de $ 82.000, para la primera fase ya
que se le debe dar cuerpo al ambiente virtual, posteriormente ya el monto disminuiria mas
o0 menos a los $ 22.000.

Interviene el sefior Quirés Calderén para aclarar que el proyecto ya cuenta con los
recursos del 2017.

Recuerda don Alfonso Viquez que la idea principal de la Red de Fibra Optica era
implementar dicho proyecto, para lograr extenderla a otros usos.

Solicita don Luis Gerardo Gutiérrez, verificar que se incorpore dentro del cartel el articulo
N°® 27 del Decreto Ejecutivo 35148 referido al tema de los descuentos, que reglamenta a

la Ley 8660.
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SE ACUERDA: de manera unédnime y en firme con 6 votos presentes.
2.a. Tomar nota del cartel para promover la Licitaciéon Abreviada para la adquisicién
de equipos y accesorios de computo.
ARTICULO 4.- INFORME DE AVANCE P.H. TORITO 2 A JULIO 2017.
Se entra a conocer oficio N° UP-DG-29-07-2017, suscrito por el Ing. Ivan Mora Poveda,
Coordinador Desarrollar Generacién, quien mediante el cual presenta el informe mensual
de avance del proyecto P.H. Torito 2.
Inicia la presentacién don Ivan Mora presentando como introduccién el resumen de las
principales actividades desarrolladas en el Proyecto Hidroeléctrico Torito 2 durante el mes
de julio del 2017. Este documento contiene informacioén relacionada con:
1. Gestiones previas a la realizacién del Proyecto.
2. Gestion socio ambiental del Proyecto.
3. Obra de Interconexion hidraulica.
4. Cierre administrativo de la construccién de la obra Interconexién PH Torito 2.
5. Tramites ante Contraloria, CENCE y SETENA.
6. Inversion realizada a la fecha.
Ademas, procede a comentar las gestiones previas para inicio de construccion, dentro de
las que se desprenden las siguientes:

O Estudios

e Tramite de Viabilidad Ambiental
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v' El 06 de Abril 2015 fue recibido por parte de SETENA el D1 y el
instrumento de evaluacién ambiental del Proyecto, otorgandole el
numero de expediente D1-14851-15.

O Permisos y autorizaciones

e Esta actividad iniciard& una vez obtenido la Viabilidad Ambiental del
Proyecto.

O Tramites: concesion minera, concesién aridos, pozo agua, concesién hidraulica,
conveniencia nacional, corta de arboles. Esta actividad iniciara una vez obtenido la
Viabilidad Ambiental del Proyecto.

O Terrenos (Total 17 fincas: 7 en Siquirres y 10 en Turrialba).

* |nformaciones posesorias (3 en tramite).

e En arrendamiento 1 propiedad para escombrera.

e En poder de JASEC 14 fincas.

O Fideicomiso

® Primer intento de refrendo de Contrato de Fideicomiso ante Contraloria
General de la Republica el cual fue denegado.

® Segundo intento de refrendo de Contrato de Fideicomiso, ya fue aprobado
en sesion de Junta Directiva JASEC, y quedd de manifiesto en el acta 5155
del pasado 06 de Marzo 2017. Este contrato fue presentado a la
Contraloria el pasado 07 Abril 2017 segln oficio GG-303-2017. Segun

oficio 05421 (DCA-0970) se deneg6 el refrendo en segunda oportunidad.
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e Se procedera a contestar lo consultado por la Contraloria mediante un
nuevo tramite.

Dentro de la gestion socio ambiental P.H. Torito 2, se tuvieron las siguientes asignaciones

no relacionadas al proyecto:

e En sesion de la comision de becas le fue aprobada la participacion en el Técnico de
Sistemas de Gestién Ambiental, el cual dio inicio el 7 de febrero y finaliza el 10 de
octubre del afio en curso por lo que todas las semanas debe asistir un dia completo a
la capacitacion.

e Le fue asignado la coordinacién de la implementacién del programa de separacion de
residuos a lo interno de JASEC.

Indica que las anteriores asignaciones han provocado que se disminuya el tiempo

destinado para atender las gestiones asociadas al Proyecto, el cual podria generar

inconvenientes en la coordinacién de actividades relacionadas con la gestién socio

ambiental de Torito 2.

En cuanto a las gestiones relacionadas a la viabilidad ambiental, detalla que al 31 de julio

se sigue a la espera del pronunciamiento por parte de la SETENA con relacion a las

respuestas emitidas en el Anexo Unico, de acuerdo a lo indicado por el técnico y el Jefe
del area de Evaluacién Ambiental, durante las visitas realizadas a la SETENA en los dias

7'y 28 de julio del presente afio, manifestaron que esperan tener alguna resolucién para el

mes de agosto. En estas conversaciones no quisieron adelantar criterio sobre si se

pedirdn mas aclaraciones o si por el contrario, se estara otorgando la viabilidad ambiental

al proyecto.
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Dentro de las gestiones efectuadas, especificamente con las reuniones de seguimiento e
informacién, destaca que para este mes de julio no se realizaron reuniones con las
comunidades, dado que se esta a la espera de contar con el Gestor social, que se tramita
mediante la contratacion 2017LA-000021-01, ademas porque no se ha producido ningdn
avance del expediente en SETENA. Las reuniones con las comunidades se retomaran
cuando se cuente con el apoyo de la contratacién de gestién social dado la finalizacion del
contrato.

En cuanto al plan de comunicacién P.H. Torito 2, indica que de acuerdo a la reunion
sostenida en el mes de mayo se decidié que el plan se posponga hasta que no se cuente
con la viabilidad ambiental y el refrendo de la Contraloria, esto con el propésito de no
comprometer mas recursos al proyecto.

De igual manera, mediante solicitud de la Gerencia General sefiala que se suspendié el
Programa de Sensibilizacién de los colaboradores de la UEN de Apoyo, cabe considerar
que por medio del oficio N° UP-CA-54-2017 se le informé al Lider de UEN y a los
coordinadores la decision de suspender temporalmente este programa.

Asimismo, en lo que respecta al avance de las contrataciones, procede a comentar lo
siguiente:

e Segunda prérroga 2014LA-000005-03 (mantenimiento de propiedades) 49%:
Adjudicada a Ricardo Ramirez, para la cual se confeccion6 la OC N° 14300 por un monto

de ¢16.200.000,00 y se establecié la fecha de inicio 1-02-2017.
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En este mes se limpiaron los linderos y caminos de acceso de las propiedades de
Embalse, Camino Peralta y Fénix. El avance financiero asciende a un 41% del total
adjudicado. Destacar que la supervisién a esta contratacion se realiza en el campo,
aprovechando las visitas programadas para otras gestiones y que tienen como fin visitar
las areas del proyecto, en las cuales se aprovecha para comprobar que las labores de
limpieza de linderos y de conformacién de cercas se haya ejecutado segun lo indicado en
el cartel en tiempo y calidad. También se realiza todas las semanas coordinacion via
telefonicamente, con el jefe de la cuadrilla, para saber cudles areas estaran limpiando esa

semana.

e Il Prérroga 2016CD-000004-01 (Aforo de Nacientes) 90%:

Mediante el oficio N° UP-CA-23-2017 se solicité prorrogar por segunda vez esta
contratacion, la cual se adjudico al sefior Melquisedec Mata Valverde, OC N° 14687 por
un monto de ¢6.000.000,00. En este mes de julio se realizaron 100 aforos en 50 nacientes
cercanas al tunel de conduccién. El avance financiero asciende a un total del 70% del
total adjudicado. La fiscalizacién de esta contratacion se realiza llevando un control de los

aforos realizados cada mes y en aquellas nacientes que tengan aforos de afios anteriores,
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se comparan con el dato mensual para detectar anomalias.

e 2016CD-000130-01 (Inventario Forestal) 87%:
Esta contratacion se adjudico al sefior Luis Meneses Valverde, OC N° 13987 por un
monto de ¢11.600.000,00 y se establecié como la orden de inicio el 4 de octubre del afio
en curso. Esta contratacion consiste en la entrega de dos entregables, el primero
correspondi6 al Inventario Forestal, el cual se present6é en el mes de noviembre del 2016
y el segundo la obtencién de los permisos de corta de los arboles, el cual se tiene que
tener primero la viabilidad ambiental y la Conveniencia Nacional para poder continuar con
esta contratacion. El avance financiero es de 87%.

e 2017LA-000021-01 (Gestion Socio ambiental) 0%:
Mediante el oficio UP-DG-19-2017, del 31 de mayo, se envi6 a la proveeduria el nuevo
paquete de gestion para iniciar el tramite de esta contratacion. Al dia 20 de junio de
manera verbal se solicitan algunas correcciones, las cuales se envian inmediatamente y
el 21 de junio se publica en la pagina oficial de JASEC, esta contratacién, la cual se

estara recibiendo ofertas hasta el 18 de julio de los corrientes. El 27 de julio mediante el
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oficio N® UEN-A-CBS-632-2017, se remite al fiscalizador del contrato 5 ofertas para su
respectivo andlisis, el cual por medio del oficio UP-CA-56-2017 se solicitan a todos los
oferentes que aclaren sobre la experiencia indicada en cada una de las ofertas, esto con
el propésito de verificar si la misma se apega a lo solicitado en el cartel de contratacion.
Para el mes de agosto se espera poder contar con esta contratacion.

Resalta don lvan Mora, que dado que se finalizaron los tramites administrativos de la
Obra de interconexién hidraulica, y siguiendo lo que el Acuerdo ICE-JASEC-UFGT
menciona en su clausula octava, que se recibié propuesta de Borrador del Contrato de
Servicios de Mantenimiento y Operacién por parte de Unién Fenosa. Por lo que se esta en
proceso de revision del documento.

Externa que en cuanto al tramite de refrendo de contrato de Fideicomiso, se desprende
que el pasado 07 de abril se entregd a la Contraloria General de la Republica mediante
oficio GG-303-2017 el Contrato de Fideicomiso con el fin de obtener el refrendo. Se
solicité audiencia tanto antes de entregar el Contrato de Fideicomiso como después de
entregado, sin embargo, no se otorg6 el espacio por el ente contralor.

El 18 de mayo del 2017 se recibi6 oficio 05421 (DCA-970) donde se deniega el refrendo
del Contrato de Fideicomiso del PH Torito 2.

Dado lo anterior desde la fecha de recibo del oficio de la Contraloria se realizaron las
aclaraciones solicitadas por el ente contralor en conjunto con el Banco de Costa Rica. Se
ajustaron los documentos de respuestas de los oficios 07062 y 05421.

Como parte del proceso de revisién de la documentacién se realizaron ajustes a los

documentos de: Contrato de Fideicomiso y Estructuracién Financiera los cuales se
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remitieron a los miembros de la Junta Directiva para su lectura y posterior aprobacién.

Se atendié sugerencia de don Luis Gutiérrez Pimentel y se incorporaron al documento de
respuesta de los oficios de la contraloria las respectivas preguntas.

Ademas agrega que el tramite de Interconexién Eléctrica iniciara cuando se obtenga la
viabilidad ambiental del Proyecto, dado que dentro de los requisitos para el 2017, el ICE
solicita para el estudio de interconexion se tenga la resolucién de viabilidad ambiental.

A continuacién, muestra el cronograma del proyecto de la fase de planeacién al mes de
julio del 2017. Es importante sefialar que la ruta critica del proyecto se marca en rojo y
corresponde a los tramites ante SETENA y permisos-autorizaciones, lo cual implica una
atencién especial por parte de JASEC para que se pueda iniciar la construcciéon del
proyecto. Si estas actividades se retrasan por consiguiente el inicio de la construccién del
proyecto también se retrasara y se postergara el inicio de la operacién comercial.

Como se puede apreciar, actualmente se tiene un 60% de avance de ejecucion de la fase
de planeacién del proyecto. Lo anterior dado la notificaciéon del no refrendo del Contrato

de Fideicomiso, por lo que se procedié a ampliar en 4 meses mas la gestiéon ante la

Contraloria.
Figura N° 2
Cronograma a julio 2017 - Fase de Planeaciéon PH Torito 2
Nombrede tarea ~ Duracién Comlenzo  Fin 3 | N e 3 : SR i K |
3 - v ¥ hnbre [11 octubre 21 noviembre |01 enero 11 febrero 21 marzo 01 mayo 11
116/05[28/11 [ 11/06 z4/iﬂmm]mmﬂoﬁ
= PHTORITO 2 fase de 283,96 sem. mar 21/06/11 vie 29/12/17 ‘ = : 60%

planeacién | |
100%

Estudio de Factibilidad 128sem.  mar21/06/11 jue29/05/14 | i
Trémite Viabilidad Ambiental 90 sem. lun 06/04/15  vie 28/04/17 ‘ lji
Permisos y autorizaciones 36,33 sem. mié 01/03/17 vie 29/12/17 : 0%

|
Conformacién de 19,5sem.  jue05/03/15  mié 27/01/16 100% |
Fideicomiso
Refrendo Fideicomiso 71,5sem.  mié27/01/16 lun 18/09/17 o 15%
Trémite solicitud de 37,57sem. vie18/03/16  vie 29/12/17 | N e G 15%
conexién ICE
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A nivel de la ejecucion presupuestaria, comenta que segun el reporte del SIFAJ, se tiene
a julio del 2017, un monto asignado de ¢230.706.908,47 en el centro presupuestario del
PH Torito 2 (01-01-06-15-05), del cual ha sido ejecutado un monto de ¢ 46.130.591,00 es
decir un 20% del presupuesto asignado.
Grafico N° 1
Ejecucién presupuestaria Julio 2017

Ejecucion presupuestaria
PH Torito 2
Julio 2017

20%

Fuente: Creacién propia y SIFAJ Jul-2017
Finaliza don Ivan Mora, recomendando tomar nota de avance del P.H. Torito 2 al mes de
julio 2017.
Solicita dofia Mariangella Mata, adicionar a los préximos informes de avance un desglose
de los gastos operativos del proyecto.
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con 6 votos presentes.
4.a. Tomar nota del oficio N° UP-DG-29-07-2017, suscrito por el Ing. Ivan Mora
Poveda, mediante el cual presenta el informe de avance del proyecto P.H. Torito 2,

al mes de julio 2017.

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05 Pagina 199 de 37



200

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

ARTICULO 5.- OFICIO SOBRE RECONOCIMIENTO ANOS LUSTROS,
TRABAJADORES JASEC.

Se entra a conocer oficio N° GG- 635-2017 suscrito por el Ing. Carlos Quirds, Gerente
General, mediante el cual presenta propuesta para la programacion para el agasajo a los
colaboradores que cumplen afios lustros de trabajar para la institucién.

Dice el oficio:

En relacion con la programacién de la actividad para el agasajo a colaboradores que
cumplen lustros de trabajar para la Institucion y el cierre de la semana de salud
ocupacional 2017, se propone lo siguiente:

Antecedentes:

1. La convencion colectiva de los trabajadores de JASEC, en su articulo 24 establece
‘Dia del empleado. Cada afio, en el mes de octubre, la Institucién celebrara el Dia
del Trabajador de JASEC y hara un reconocimiento mediante la entrega de un
bien representativo a los trabajadores que cumplan lustros de labor para la
Empresa.”

2. Por muchos afios, el dia del empleado de JASEC se celebré6 a manera de
convivio, lo que nos permitia reforzar los lazos de unién entre los departamentos
que integran JASEC, especialmente compafieros que laboran en las distintas
sedes.

3. Todos los afios se celebra la semana de Salud Ocupacional en JASEC. Entre
otras actividades se promueven sanas practicas fisicas y mentales, tales como el
disfrute aire libre y el convivio entre compafieros.

4. Es de especial interés para esta Administracion fomentar actividades que mejoren
el clima organizacional.

5. La situacion presupuestaria y las disposiciones de los Entes Reguladores externos
restringen la asignacion de recursos a las actividades festivas y recreativas, lo cual
impide que se continlie con esa tradicion.

Considerando que:

1. Es de suma importancia para la Administracién mantener a los funcionarios
motivados y comprometidos con la Institucion.
2. Los recursos presupuestarios son limitados para este tipo de actividades.
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3. Existe propuesta escrita de funcionarios, solicitando el aval de la Administracion
para llevar a cabo un convivio de participacion e integracién entre comparfieros de
JASEC. Se propone que dicha actividad se desarrolle al aire libre y con la
participacion de la mayor cantidad de colaboradores.

4. Existe la posibilidad de integrar a dicha iniciativa con el agasajo por cumplir
lustros de laborar con JASEC y el cierre de la semana de salud ocupacional.

5. Esta actividad conjunta serd un momento propicio para fortalecer los lazos entre
compaiieros, independientemente de su lugar de trabajo.

Se propone:

1. Unir el reconocimiento de los compafieros que cumplen afios de laborar en la
Institucién y el cierre de la semana de Salud Ocupacional en una sola actividad
con participacion de todos los empleados y los maximos jerarcas.

2. Bajo la misma propuesta de los funcionarios, correrd por cuenta de ellos la
organizacion interna para el suministro del desayuno y almuerzo compartido. Asi
como la organizarian de actividades al aire libre en el transcurso de la mafiana,
tales como ciclismo, atletismo, caminata, aerébicos, campeonato reldmpago de
futbol, karaoke, etc.

3. Dentro de la actividad se celebraria el reconocimiento a los compafieros que
cumplen lustros de trabajar en JASEC.

4. Se propone en primera instancia desarrollar la actividad en las instalaciones de
Tuis pues se cuenta con algunas facilidades para el desarrollo de este tipo de
actividad. En segunda instancia se podra alquilar algun sitio con las facilidades
requeridas.

5. En el caso de la primera opcién, por parte de la Administracién solo sera necesario
el transporte de los colaboradores (costo aproximado de 800 000 colones) y en la
segunda opcion se deberia cubrir el alquiler del sitio y el transporte. (Costo
aproximado 1000 000 colones).

6. Ademas, en ambas instancias se debe brindar la autorizacién para que los
funcionarios asistan a la misma.

7. La actividad oficial consiste en partir de las instalaciones de JASEC a partir de las
7:30 horas y regresar antes de las 15 horas de una fecha a definir por Ia
Administracion, horario en el cual los funcionarios estarian sujetos al régimen de
comportamiento oficial.

Respecto a la nota AJl 232 2017 del Lic. Jorge Lopez, que ala vez hace referencia a nota
AJI 051 2016 del Licenciado Didier Varela Castillo en fecha de 1 de marzo de 2016, en
donde se consideran directrices gubernamentales referentes a contencién del gasto
publico, me permito indicar que esta Gerencia General respeta el criterio del funcionario
Varela, no obstante se considera que dicho pronunciamiento no guarda relacion
contextual con la situacién presente.

Lo anterior por cuanto el pronunciamiento parte de la premisa que es para celebrar el Dia
del Trabajador tal como fue consultado en ese momento por la licenciada Roci6é Brenes.

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05 Pagina 201 de 37



202

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

En esta ocasion, y asi debe quedar claro, la propuesta de la Administracion plantea que
con el cierre de la semana de salud ocupacional se permita desarrollar actividades que
disminuyan riesgos de enfermedades crénicas de trabajo y se mejoren el clima
organizacional al facilitar la interaccién entre los colaboradores. De manera colateral se
aprovecharia la actividad para efectuar el homenaje a los colaboradores que cumplen
afios de laborar en JASEC.

Resalta don Carlos Quirés que el objetivo del mismo es fundir todas las actividades
programadas en cuanto a la Semana de Salud Ocupacional con el reconocimiento y Dia
del Empleado, con el fin de optimizar los costos.

Externa don Alfonso Viquez que si bien esta de acuerdo en retomar la iniciativa de reunir
todo el personal de JASEC una vez al afio, ademas que se realizaria el reconocimiento a
los funcionarios que cumplen afios en la institucién. Sin embargo, en lo que respecta al
lugar se debe revisar, por cuanto considera que la planta de Tuis no es un centro de
recreo, por lo que no se cuenta con la infraestructura para que se realice la misma y que
por el costo indicado o similar se pueda efectuar la actividad de manera méas cémoda.

Por su parte, sefiala don Victor Hernandez que personalmente no ha escatimado recursos
para el desarrollo de este tipo de actividades, ademas, considera que JASEC debe
apuntarse a ello, por cuanto se sabe que se deben mejorar los salarios, tal y como se ha
conversado en reiteradas oportunidades, que debe de buscar otras fuentes de motivacion
al personal.

Si bien comprende el objetivo del decreto en mencién, la misma es cuando se hace
referencia a millones de colones a dichas actividades, por lo que llegar a la mezquindad

tampoco es meérito, siendo que se deberia de ajustar o avocarse a una actividad de

capacitacion por ejemplo para todo el personal y que la empresa se encargue de toda la
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comida.

Es por lo que propone que la administracién debe de cubrir al méaximo los gastos de la
actividad de motivacién organizacional.

Coincide dofia Mariangella Mata con todo lo expuesto, es por lo que sugiere que también
se podria considerar que dicha actividad se realice en la finca del Colegio de Ingenieros y
Arquitectos, asi como contratar a alguien que organice diferentes actividades recreativas.
Por su parte, resalta dofia Lisbeth Fuentes la importancia de este tipo de actividades para
la empresa en si, de igual manera en la propuesta presentada por la administracion se
hizo referencia a la finca del Colegio de Ingenieros y Arquitectos, el cual considera que es
un lugar acorde para desarrollar este tipo de actividad, ademas, se inclina el que se
contrate la alimentacién para todos y por parejo para todo el personal.

Comparte don Salvador Rojas lo expuesto por los comparieros directores en cuanto a que
la alimentacion debe ser sufragada por la institucion.

Cuestiona don Alfonso Viquez, si se cuenta con el presupuesto necesario para cubrir
dicha actividad.

Indica don Carlos Quiros, que dicho gasto no estaba programado por lo que se debe
recurrir a una modificacién presupuestaria para cubrirlo.

Consulta el sefior Viquez Sanchez de qué manera se manejara la entrega de los
reconocimientos por parte de la Junta Directiva.

Indica don Salvador Rojas, que la idea es convocar a una sesién extraordinaria

especialmente para dicha entrega.
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SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con seis votos presentes.
5.a. Tomar nota del oficio N° GG- 635-2017 suscrito por el Ing. Carlos Quirés,
mediante el cual presenta propuesta para la programacion del agasajo a los
colaboradores que cumplen afios lustros de trabajar para la institucién.
5.b. Solicitar a la administracion buscar otras alternativas de lugar, para el
desarrollo del agasajo a los colaboradores que cumplen afios lustros de trabajar
para la institucion, ademas de las opciones de alimentacion que se estarian
brindando en dicha actividad para los funcionarios.
ARTICULO 6.- CORRESPONDENCIA.
Para esta sesidn no se presenté correspondencia.
ARTICULO 7. - ASUNTOS VARIOS SENORES DIRECTORES.
7.a. Comenta don Salvador Rojas, sobre la noticia que sali¢ a relucir sobre el regula
miento de los salarios del Sector Publico, para que se indague sobre el tema y se esté al
tanto.
7.b. Solicita la Presidencia, que en el proximo informe de avance de AYSA se haga
mencion sobre el dictamen de la Sala Constitucional en la que declaré sin lugar el recurso
de amparo presentado por el frente de lucha de Agua Caliente para la construccion de la
Planta de Tratamiento.
7.c. Agradece don Alfonso Viquez, |a pronta atencién que se le dio al caso expuesto sobre

el sector de la Angelina, en el alumbrado publico.
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SE LEVANTA LA SESION A LAS 20:29 HORAS
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