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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

ACTA N° 009-2018 13 DE AGOSTO DEL 2018
SESION ORDINARIA
ORDEN DEL DIA
ARTICULO No ASUNTO
1.- REVISION Y APROBACION ACTA DE LA SESION N°. 005-2018.
2.- SOBRE RECURSO PRESENTADO POR EL SR. GUSTAVO REDONDO.
3.- INFORME CENTRAL TELEFONICA Y VDI.

4.- ESTADOS FINANCIEROS AL 30/06/2018.
- INFORME EJECUCION PRESUPUESTARIA.
- ESTADOS FINANCIEROS E INFORME OPERATIVO FAG.

5.- PARTICIPACION EN EL TALLER DEL MERCADO Y LA COMPETENCIA POR EL
MERCADO SECTOR ELECTRICO.

6.- CORRESPONDENCIA.

- GG-473-2018 // EN ATENCION AL JD-309-2018.
- GG-AJ-193-2018 // EN ATENCION AL JD-288-2018.

7.- ASUNTOS VARIOS.
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ACTA 009-2018

Sesion ordinaria, celebrada por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de
Cartago. VERIFICACION DE QUORUM: al ser las diecinueve horas del dia lunes trece de
agosto del afio dos mil dieciocho, estan presentes en el Salén de Sesiones los Directores
Alfonso Viquez Sanchez, Presidente, Luis Gerardo Gutiérrez Pimentel, Vicepresidente,
Carlos Astorga Cerdas, Elieth Solis Fernandez, Ester Navarro Urefia, Raul Navarro
Calderon, Directores. INICIO DE LA SESION: Se cuenta con el quérum reglamentario
para la celebracion de la sesion. INGRESO DE LOS DEMAS SENORES DIRECTORES:
Al ser las diecinueve horas y siete minutos ingresa la sefiora Directora Lisbeth Fuentes
Calderdn, Secretaria. Ademas, participan los sefiores: Ing. Carlos Quirés Calderén,
Gerente General, Lic. Francisco Calvo Solano, Subgerente, Lic. Juan Antonio Solano
Ramirez, Asesor Juridico, Lic. Raul Quir6s Quirds, Auditor Interno, ingres6é a las
diecinueve horas y veinticinCo MINUEOS....... ..o
ARTICULO 1.- REVISION Y APROBACION ACTA DE LA SESION Ne. 005-2018.
Seleeyrevisa el acta NO. 005-2018. ... ..o
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con seis votos presentes. ................
1l.a. Aprobar el acta de la sesion NO 005-2018 .........ucuvrerirmerirrrerrieeeiereeereeereerererereerrereeeee.
ARTICULO 2.- SOBRE RECURSO PRESENTADO POR EL SR. GUSTAVO REDONDO.
Se entra a conocer oficio N® GG-AJ-131-2018 suscrito por el Lic. Juan Antonio Solano,
Asesor Legal, mediante el cual presenta dictamen respecto al recurso de revocatoria con
apelacién en subsidio presentado por el Lic. Gustavo Redondo. ...............cccoviinininnnnn.
Ademas, se encuentra presente el Lic. Arnold Mora, Jefe Departamento Talento Humano,

guien mediante diapositivas presentara sobre lo que respecta al particular. .....................
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Para su consideracion y de la Junta Directiva adjunto el dictamen de la Asesoria Juridica
respecto al recurso de revocatoria con apelacion en subsidio presentado por el Lic.
Gustavo Redondo Brenes contra lo acordado en el articulo No. 6.a de la Sesion Ordinaria
No. 5270 del 25 de abril del 2018 del 6rgano colegiado. .............ccoovvviiiiiiiiiiiiiiia

Dado que la Junta Directiva es el jerarca de la institucién y fue quien emitié el acto que se
impugna, el remedio procesal que procede y que agota la via administrativa es el recurso

(o [N (1Yo o%= 1 (0] £ - VN

Junta Directiva. Cartago a las diecinueve horas del trece de agosto del 2018. Recurso de
revocatoria interpuesto por el funcionario Lic. Gustavo Redondo Brenes contra lo
acordado por la Junta Directiva en el articulo No. 6.a de la Sesion Ordinaria No. 5270 del
25 de abril del 2018. Se reSUEIVE: ......vie e

RESULTANDO:

1. Que el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe de Area de Servicios Financieros
participd en el Concurso Interno No. 001-2018. .........c.ovvviviiiiiiieeieeeeeee,

2. Que mediante el oficio No. SUBG-TH-230-2018 del 7 de marzo del 2018, suscrito
por el Lic. Arnold Mora Mufioz, Jefe de Departamento de Talento Humano, el
recurrente convocado para la aplicacion de un instrumento psicométrico de
evaluaciéon de competencias, a saber, las herramientas “Personal Competences
Analisys (PCA) y “Medicién de Inteligencia Laboral (MIL), para lo cual, fue citado

para las 8:30 horas del 15 de marzo del aflo en curso. ...........ccccovviiiiiiiiiiiiinann.

3. Que a través del oficio No. SUBG-TH-0300-2018 del 6 de abril del 2018, suscrito
por el Lic. Arnold Mora Mufioz, Jefe de Departamento de Talento Humano, se

comunica al recurrente los resultados de las pruebas realizadas y a su vez, se le

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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comunica que la Junta Directiva en la Sesion Ordinaria No. 5261 del 21 de marzo
del 2018, en consideracion a que alcanz6 los parametros establecidos en la
aplicacion de las herramientas PCA y MIL en relacion con su participacion en la
plaza de Jefe de Area de Servicios Financieros, sera convocado oportunamente a

una entrevista con los miembros de la Junta DireCtiva. .........c.ooveeeeeiiiiiieeeinn,

4. Que mediante el oficio SUBG-TH-0337-2018 del 06 de abril del 2018 suscrito por
el Lic. Arnold Mora Mufioz, Jefe de Departamento de Talento Humano dirigido al
Ing. Carlos Quirés Calderon, Gerente General, se remite una propuesta de guia de
entrevista para el puesto de Jefe de Area de Servicios Financieros, con el fin de

gue sea elevada a conocimiento y consideracion de la Junta Directiva. ...............

5. Que en la Sesion Ordinaria No. 5265 del 9 de abril del 2018, la Junta Directiva
procedié con la entrevista correspondiente al recurrente en relacién con el puesto

de Jefe de Area de Servicios FINANCIEIOS. .. ....oveeeeee e,

6. Que a través del oficio SUBG-TH-0423-2018 del 3 de mayo del 2018 suscrito por
el Lic. Arnold Mora Mufioz, Jefe de Departamento de Talento Humano dirigido al
recurrente, informd que de conformidad con lo acordado por la Junta Directiva en
la Sesion Ordinaria No. 5270 del 25 de abril del 2018 declar6 desierto el Concurso

Interno CI-001-2018 para el puesto de Jefe de Area de Servicios Financieros. ......

7. Que en el memorial de interposicion del recurso de revocatoria, se contempla
como petitoria por parte del recurrente que se le nombre en propiedad en el puesto
de Jefe de Area de Servicios Financieros. De tal manera, este 6rgano colegiado
por economia procesal, procede a referirse Unicamente a los argumentos

expuestos que pretenden sustentar dicha pretension: ..................cccoevvveiiiiininn.n.

a) Que en la entrevista realizada, la Junta Directiva decidi6 apartarse de la
recomendacion técnica del Departamento de Talento Humano realizada segun
oficio SUBG-TH-0337-2018 acerca de las preguntas sugeridas que se referian

a cada competencia aprobada por el mismo 6rgano colegiado. ......................
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b) Que en la sana préactica de entrevistas debe de definirse la herramienta a
utilizar previamente, concretamente, las preguntas por realizar, las respuestas
minimas esperadas, criterios de medicidbn como asignacién de un puntaje,
determinacion del tiempo que se concederd a cada participante y convocatoria
para una hora especifica para cada entrevistado. Estima reprochable que él
estuviera menos tiempo en la entrevista ante la Junta Directiva que la otra
funcionaria que fue citada para entrevista y que fueron citadas a la misma

o] = VR

C) Que segun el audio de la Sesiéon No. 5265 en la que precisamente se realizo6 la
entrevista, la Junta Directiva no tenia definida previamente la dinamica de la
entrevista. Considera que tratandose de concursos internos todo debe quedar
grabado en el audio de la sesion independientemente que se hayan decretado

IS0 S

d) Que no consta en las actas escritas y en los audios de las sesiones ordinarias
No. 5265 y 5270 y en el expediente del Concurso Interno CI-01-2018, la
discusién acerca del nombramiento en propiedad del recurrente. Igualmente,
no consta el criterio, razonamiento y justificacién de cada miembro de la Junta
Directiva sobre el particular. En tal sentido, es su criterio que para ejercer su
derecho de defensa debe de conocer los fundamentos que tuvieron los
miembros del 6rgano colegiado para no elegirlo en la plaza de Jefe de Area de
Servicios Financieros. Considera que en el audio de la sesion ordinaria 5270 lo
‘induce a creer que la decision ya se habia tomado. “ Estima que lo indicado

transgrede los principios de legalidad y transparencia. ................cccccevvvevnans...

e) Que en su criterio satisface el requisito de idoneidad para el puesto, toda vez,
gue en las calificaciones realizadas mediante herramienta de evaluacién de
desempefio que se aplica en la institucion denominada SISEVA por parte de

Sus superiores, cuenta con una calificacion superior a 90%. Destaca que tiene
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2 afios y 9 meses de ejercer las funciones tipicas del puesto de Jefe de Area
Financiera, el cual, ha ejercido a cabalidad. Igualmente, manifiesta que tras 18
afios de laborar en JASEC, no consta ninguna sancion en su expediente, ni
nunca ha recibido “retroalimentacion negativa”, por parte de la Junta Directiva

ni sus comisiones, sea, financiera, informaticay becas. .....................coooa

CONSIDERANDO:

1. SOBRE LA LEGITIMACION DEL RECURRENTE: Conforme al articulo 342 de la
Ley General de Administracion Publica, se legitima a interponer un medio de
impugnacion contra resoluciones de mero tramite, o incidentales o finales, en los
términos de esta ley, por motivos de legalidad o de oportunidad. El recurso
presentado fue interpuesto dentro del plazode ley. ..o

2. SOBRE LA ADMISIBILIDAD DEL RECURSO: Procede la Junta Directiva a
referirse sobre el objeto del recurso de revocatoria segun el orden establecido en
el Resultando No. 47, para lo cual, se tiene a la vista los oficios SUBG-TH-437-
2018 del 14 de mayo del 2018 suscrito por el Lic. Arnold Mora Mufoz, Jefe de
Departamento de Talento Humano y el oficio GG-AJ-131-2018 del 6 de junio del

2018 suscrito por el Lic. Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Legal Institucional:

a) Que no consta en las actas de las sesiones No. 5270 del 25 de abril de 2018 ni
en la 5265 del 9 de abril del 2018 o en cualquier otra acta de la Junta Directiva
relacionada con el Concurso Interno CI-01-2018, que la Junta Directiva en su
condicion de dérgano colegiado haya tomado algun acuerdo decidiendo
apartarse de la recomendacion realizada por el Departamento de Talento
Humano en el oficio SUBG-TH-0337-2018. De tal manera, no es cierto que el
organo colegiado acordd apartarse de la recomendacion realizada por el
Departamento de Talento Humano. Asi las cosas, se rechaza por

improcedente el argumento en CoOMeNtario. .........ccoviiveeiiiiiin i,

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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b) Que segln consta en el acta de la Sesién Ordinaria No. 5265 del 9 de abril del
2018, momento en que se procedid con la realizacién de la entrevista al
recurrente, la Junta Directiva conocio el oficio SUBG-TH-0337-2018 suscrito
por el Lic. Arnold Mora Mufioz, Jefe del Departamento de Talento Humano, el
cual, contempla una guia de entrevista a realizar para los puestos de Jefe de
Area de Servicios Financieros y Jefe de Departamento de Mercadeo y Ventas.

El oficio en comentario en lo conducente iNdiCa: ........oovoneeeeeeieiiiiieeeann,

“En relacioén con la Sesion Ordinaria de la Junta Directiva No. 5261 de fecha 21
de marzo de 2018, donde se acordd continuar el proceso de Concurso Interno
CI-001-2018, con los oferentes que cumplen los requisitos minimos
establecidos en los perfiles de los puestos y que aprobaron los parametros
definidos en las herramientas PCA y MIL, para los puestos Jefe de Area
Servicios Financieros y Jefe de Departamento de Mercadeo y Ventas, este
departamento remite una propuesta de entrevista, la cual, se obtiene de la guia
de entrevista conductual que este departamento aplica a los postulantes para
un puesto en concurso, asi como de los resultados obtenidos por cada

candidato en la aplicacion de la herramienta PCA.” ............ccoiiiiiiiiiiiininnn,

De tal manera, es claro que la Junta Directiva contd con la herramienta técnica
oportuna y necesaria recomendada por el 6érgano especializado de la
institucion en la materia, a saber, el Departamento de Talento Humano, para la

realizacion de la entrevista al reCUImeNte. .......ooonre e,

Precisamente, segln consta en el acta de la Sesion Ordinaria No. 5265 del 9
de abril del 2018, se procedi6 a realizar la entrevista de rigor, segun se indica

en la transcripcion en 1o conduCente: ..........ccoveveiiiieee e

“(...) Ingresa el Lic. Gustavo Redondo con cédula No. 03-0353-0568, al recinto
para la entrevista correspondiente al puesto Jefe Area Servicios Financieros.

Proceden los sefiores Directores a realizar prequntas relacionadas a las

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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funciones, competencias y liderazgo que deben poseer la persona guien llegue

a ocupar el puesto al gue aspira el funcionario Redondo Brenes...” El/

subrayado no es del original. ..o

Debe de acotarse, que la Junta Directiva en calidad de jerarca de la institucion
y oOrgano con competencia para el nombramiento de las jefaturas
institucionales conforme lo establece el articulo No. 14 de la Ley No. 7799 del
30 de abril de 1998, actua en los actos administrativo que realiza sustentada

en la potestad discrecional que le otorga el ordenamiento juridico al amparo de

los articulos No. 15, 16 y 17 de la Ley General de la Administracién Publica. ....

En tal sentido, la discrecionalidad administrativa la entiende esta Junta
Directiva conforme lo indica la Sala Primera de la Corte Suprema de Justicia
en la resolucion No. 19 de las 14:40 horas de 2 de abril de 1997 induce en lo

Lo [ a1 (T =TS PP

“La discrecionalidad es esencialmente la libertad de eleccién que tiene la

Administracién, de escoger entre una pluralidad de alternativas, todas

igualmente justas, sequn su propia iniciativa, por no estar la solucién concreta

dentro de la norma...la discrecionalidad esta sometida a los limites que el
mismo ordenamiento le impone, asi como la reglas de la légica, la ciencia o de
la técnica, y a los principios generales del derecho, entre los cuales destacan
los principios elementales de justicia, de conveniencia y de razonabilidad...” El

subrayado no es del original. ...

De igual manera y en el mismo sentido, interesa citar lo indicado por el
tratadista Juan Carlos Cassange en su obra “El Principio de Legalidad y el
Control Judicial de la Discrecionalidad Administrativa”, Editorial Marcial Pons,
Buenos Aires, Argentina, 2009, acerca del tema de la discrecionalidad
AAMINISTIALIVAL ...t

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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“Se ha dicho que las potestades discrecionales constituyen una exigencia
insoslayable del gobierno humano, habida cuenta que éste no puede reducirse

a una aplicacién automética, objetiva y neutral de las normas. .......................

La discrecionalidad se configura cuando la norma atribuye un poder o facultad

al 6érgano administrativo sin estatuir el criterio que debe orientar y servir de

base a la respectiva decision, pudiendo referirse tanto a la emisién del acto

administrativo como a sus elementos.” El subrayado no es del original. ...........

De tal manera, debe de rechazarse el alegato en estudio por improcedente,
toda vez, que la Junta Directiva conté con el instrumento necesario para la

realizacion de la entrevista al reCUIMENTE. .......ovnee e,

En cuanto a la inconformidad del recurrente sobre el tiempo de duracién de la
entrevista ante la Junta Directiva para su caso en particular y la otra
funcionaria convocada a la misma hora, sin perjuicio de las facultades
discrecionales con que cuenta el érgano colegiado, no se aportan elementos
probatorios que demuestren que la diferencia de tiempo en ambas entrevistas
le haya causado algln perjuicio para los efectos de su participacion en el
Concurso Interno CI-01-2018. ...

De igual manera, tras revisar la documentacion que informa el marco
normativo del Concurso Interno CI-01-2018, no se determina la existencia de
tiempos minimos o méaximos para la realizacion de entrevistas, siendo a todas

luces, temeraria la afirmacion realizada por el recurrente. ...................ooeeeniae.

Asi las cosas, se rechaza por improcedente el alegato en comentario. ............

C) Que segun consta en el acta de la Sesién Ordinaria No. 5265 del 9 de abril del

2018, momento en que se procedié con la realizacion de la entrevista al

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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recurrente, la Junta Directiva conocio el oficio SUBG-TH-0337-2018 suscrito
por el Lic. Arnold Mora Mufioz, Jefe del Departamento de Talento Humano, el
cual, contempla una guia de entrevista a realizar para el puesto de Jefe de
Area de Servicios Financieros. De tal manera, es inexacto que la Junta
Directiva no tuviera establecida en forma previa como realizar la entrevista al
recurrente. Por otro lado, en cuanto a la inquietud del recurrente respecto a la
realizaciébn de recesos durante la realizaciébn de las sesiones, debe de
indicarse que conforme al articulo No. 49.3.a) de la Ley General de la
Administracion Publica, el Presidente de la Junta Directiva tiene la potestad de
suspender la sesién en el momento que lo considere pertinente. De igual
forma, acorde a lo establecido en los articulos 4 incisos a) e i) del Reglamento
Interno de la Junta Directiva de JASEC publicado en La Gaceta No. 187 del 25
de setiembre del 2015, el Presidente del 6rgano colegiado tiene la atribucién
de abrir, suspender y cerrar las sesiones, asi como, acordar los recesos que

S€AN NECESANIOS. . .e.ue ettt et ettt et ettt e a ettt ettt e

A la vista de lo anterior, deben de rechazarse ambos alegatos por

np] o] (e Tel=To (=T 0] (=TT PRSPPI

d) Se reprocha que no constan en las actas escritas y en los audios de las
Sesiones Ordinarias No. 5265 y 5270, asi como, en el expediente del
Concurso Interno CI-01-2018, la discusion acerca del nombramiento en
propiedad del recurrente. Sobre el particular, es necesario que esta Junta
Directiva en el ejercicio de una potestad normativa contemplada en los
articulos No. 49.3 a) de la Ley General de la Administracion Puablica y los
numerales 4 incisos a), i) del Reglamento Interno de la Junta Directiva de
JASEC publicado en La Gaceta No. 187 del 25 de setiembre del 2015,
consider6 oportuno y necesario realizar el proceso deliberativo mediante
recesos en los que participaron los miembros del 6rgano colegiado presentes. .
En cuanto a lo alegado referente a que no consta el criterio particular de cada

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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miembro de la Junta Directiva acerca de la discusion sobre la resolucion del
Concurso Interno CI-01-2018 referente a la plaza de Jefe de Area de Servicios
Financieros, debe de indicarse primeramente que los acuerdos de la Junta
Directiva son tomados propiamente por el colegio y no por cada director en lo
particular, siendo necesario contar con mayoria absoluta de los directivos
presentes conforme lo establece el articulo No. 54.3 de la Ley General de la
Administracion Publica. Asimismo, debe de reiterarse las potestades
normativas otorgadas al érgano colegiado para la suspension de las sesiones y

(8 realiZACION @ FECESOS. ... e e,

Se arguye que al no contarse con los fundamentos que tuvieron los miembros
del 6rgano colegiado para no elegirlo en la plaza de Jefe de Area de Servicios
Financieros, se lesiona su derecho de defensa, es menester indicar que tal
apreciacion es inexacta, puesto que en el acta de la Sesion Ordinaria No. 5270
del 25 de abril del 2018, constan los fundamentos por lo que no se declaré
desierto el concurso en la plaza en mencién. En efecto, en los puntos 5y 6 del

acuerdo 6.a. se indica lo SIQUIENTE: .........cvvieiieii e,

“QUINTO: Que durante el desarrollo de la entrevista realizada a cada
postulante, los sefiores directores procedieron a efectuar una serie de
preguntas relacionadas con las funciones, competencias y liderazgo requerido

para ocupar el puesto sobre el cual realizaron la respectiva postulacion. .........

SEXTO: Que el resultado de la entrevista a los postulantes no satisfizo las
expectativas y requerimientos de la Junta Directiva, a efectos de designar a

alguna de esos candidatos en los puestos correspondientes”. .......................

De tal manera, considera esta Junta Directiva que no se presenta violacion al
derecho de defensa, tal y como lo manifiesta el recurrente, debiéndose
rechazar el alegato por improcedente. ..o

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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Se alega por el recurrente que el audio de la Sesién Ordinaria No. 5270 lo
‘induce a creer que la decision ya se habia tomado”, tal afirmacion en criterio
de esta Junta Directiva resulta temeraria, puesto que no se agregan los
razonamientos para su sustento y no se aportan los elementos probatorios
para su fundamentacion. De tal manera, debe de rechazarse el alegato por
ag] ] geTet=Te (=10 | (=PRI

e) Que el recurrente aduce cumplir con el requisito de idoneidad para el puesto
de Jefe de Area de Servicios Financieros. Sobre el particular, es necesario
reiterar lo indicado por la Junta Directiva en la Sesion Ordinaria No. 5270 del
25 de abril del 2018 en el punto sexto del acuerdo 6.a en el que se indica que
“el resultado de la entrevista a los postulantes no satisfizo las expectativas y
requerimientos de la Junta Directiva, a efectos de designar a alguna de esos
candidatos en los puestos correspondientes”. Considera esta Junta Directiva
que el recurrente ha contado con una respetable carrera administrativa durante
el tiempo laborado en la institucion. Sin embargo, con fundamento en el
expediente del Concurso Interno CI-01-2018, el 6rgano colegiado basado en la
facultad de discrecionalidad que le asiste, toma la decision de declarar desierto
el puesto Jefe de Area de Servicios Financieros en base a la fundamentacion

ANEES INAICAUA. . ... et
POR TANTO:

De conformidad con lo establecido en los articulos 15,16, 17, 49.3 a), 54.3 de la Ley
General de la Administracion Publica, articulo No. 4 y 14 de la Ley No. 7799 del 30 de
abril de 1998, articulo No. 4 incisos a), i) del Reglamento Interno de la Junta Directiva de
JASEC publicado en La Gaceta No. 187 del 25 de setiembre del 2015, oficio No. SUBG-
TH-437-2018 del 14 de mayo del 2018 del Departamento de Talento Humano, oficio GG-
AJ-131-2018 del 6 de junio del 2018, SE reSUEIVE: ......c.eivieeie e,
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a) Declarar sin lugar el recuso de revocatoria interpuesto por Gustavo Redondo
Brenes contra lo acordado en el articulo No. 6.a de la Sesién Ordinaria No.
5270 del 25 de abril del 2018 de la Junta Directiva. ...............ccccevviiviininnn..

b) Tome nota el recurrente que una vez resuelto un recurso en su ultima
instancia, se da por agotada la via administrativa, por lo que, no procede el

otorgamiento de una audiencia a POStEriori. ...........c.vuvueriiieniieiieieeiaeann,

c) Dar por agotada la via administrativa................cccvveiiiiiiiiiee e,

SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes..............

2.a. Tomar nota del oficio N° GG-AJ-131-2018 suscrito por el Lic. Juan Antonio
Solano Ramirez, Asesor Legal Institucional, mediante el cual presenta borrador de
resolucién del recurso presentado por el Lic. Gustavo Redondo Brenes. .................
2.b. Acoger la recomendacién de la Asesoria Juridica Institucional en cuanto al
recurso de revocatoria interpuesto por el Lic. Gustavo Redondo Brenes, por lo
L= T L KO TS Y YN =Y 1= V- 1

2.c. Autorizar a la Presidencia de Junta Directiva proceda a la firma de la resolucion,

JUNTA DIRECTIVA. JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO
MUNICIPAL DE CARTAGO. Cartago a las diecinueve horas del trece de agosto del 2018.
Recurso de revocatoria interpuesto por el funcionario Lic. Gustavo Redondo Brenes
contra lo acordado por la Junta Directiva en el articulo No. 6.a de la Sesiéon Ordinaria No.
5270 del 25 de abril del 2018. Se resuelve:

RESULTANDO:

1. Que el Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe de Area de Servicios Financieros

participo en el Concurso Interno NO. 001-2018........ccoeveiiieiiiiiiiiiie e,
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2. Que mediante el oficio No. SUBG-TH-230-2018 del 7 de ma rzo del 2018,
suscrito por el Lic. Arnold Mora Mufioz, Jefe de Departamento de Talento Humano,
el recurrente convocado para la aplicacion de un instrumento psicométrico de
evaluaciéon de competencias, a saber, las herramientas “Personal Competences
Analisys (PCA) y “Medicién de Inteligencia Laboral (MIL), para lo cual, fue citado
para las 8:30 horas del 15 de marzo del afio eNn CUrs0o. .........coevvveviieiiieinannnnnn.

3. Que a través del oficio No. SUBG-TH-0300-2018 del 6 de abril del 2018, suscrito
por el Lic. Arnold Mora Mufioz, Jefe de Departamento de Talento Humano, se
comunica al recurrente los resultados de las pruebas realizadas y a su vez, se le
comunica que la Junta Directiva en la Sesion Ordinaria No. 5261 del 21 de marzo
del 2018, en consideracion a que alcanz6 los parametros establecidos en la
aplicacion de las herramientas PCA y MIL en relacién con su participacion en la
plaza de Jefe de Area de Servicios Financieros, sera convocado oportunamente a

una entrevista con los miembros de la Junta DireCtiva...........ooeeeeeeiiiiiiieiiin,

4. Que mediante el oficio SUBG-TH-0337-2018 del 06 de abril del 2018 suscrito por
el Lic. Arnold Mora Mufioz, Jefe de Departamento de Talento Humano dirigido al
Ing. Carlos Quirés Calderén, Gerente General, se remite una propuesta de guia de
entrevista para el puesto de Jefe de Area de Servicios Financieros, con el fin de

gue sea elevada a conocimiento y consideracién de la Junta Directiva...............

5. Que en la Sesidn Ordinaria No. 5265 del 9 de abril del 2018, la Junta Directiva
procedid con la entrevista correspondiente al recurrente en relacion con el puesto

de Jefe de Area de Servicios FINANCIEIOS. ... ...v. e,
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6. Que a través del oficio SUBG-TH-0423-2018 del 3 de mayo del 2018 suscrito por
el Lic. Arnold Mora Mufioz, Jefe de Departamento de Talento Humano dirigido al
recurrente, informé que de conformidad con lo acordado por la Junta Directiva en
la Sesion Ordinaria No. 5270 del 25 de abril del 2018 declar6 desierto el Concurso

Interno CI-001-2018 para el puesto de Jefe de Area de Servicios Financieros.....

7. Que en el memorial de interposicion del recurso de revocatoria, se contempla
como petitoria por parte del recurrente que se le nombre en propiedad en el puesto
de Jefe de Area de Servicios Financieros. De tal manera, este 6rgano colegiado

por economia procesal, procede a referirse Unicamente a los argumentos

a) Que en la entrevista realizada, la Junta Directiva decidi6 apartarse de la
recomendacion técnica del Departamento de Talento Humano realizada segun
oficio SUBG-TH-0337-2018 acerca de las preguntas sugeridas que se referian a

cada competencia aprobada por el mismo 6rgano colegiado.....................

b) Que en la sana practica de entrevistas debe de definirse la herramienta a
utilizar previamente, concretamente, las preguntas por realizar, las respuestas
minimas esperadas, criterios de mediciobn como asignacion de un puntaje,
determinacion del tiempo que se concedera a cada participante y convocatoria
para una hora especifica para cada entrevistado. Estima reprochable que él

estuviera menos tiempo en la entrevista ante la Junta Directiva que la otra
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funcionaria que fue citada para entrevista y que fueron citadas a la misma

c) Que segun el audio de la Sesién No. 5265 en la que precisamente se
realizé la entrevista, la Junta Directiva no tenia definida previamente la dindmica
de la entrevista. Considera que tratandose de concursos internos todo debe
quedar grabado en el audio de la sesion independientemente que se hayan
decretado recesos.

d) Que no consta en las actas escritas y en los audios de las sesiones
ordinarias No. 5265 y 5270 y en el expediente del Concurso Interno CI-01-2018, la
discusién acerca del nombramiento en propiedad del recurrente. Igualmente, no
consta el criterio, razonamiento y justificacion de cada miembro de la Junta
Directiva sobre el particular. En tal sentido, es su criterio que para ejercer su
derecho de defensa debe de conocer los fundamentos que tuvieron los miembros
del 6rgano colegiado para no elegirlo en la plaza de Jefe de Area de Servicios
Financieros. Considera que en el audio de la sesion ordinaria 5270 lo “induce a
creer que la decision ya se habia tomado. “ Estima que lo indicado transgrede los

principios de legalidad y transparencia................ccoveviiinenen..

e) Que en su criterio satisface el requisito de idoneidad para el puesto, toda
vez, que en las calificaciones realizadas mediante herramienta de evaluacion de
desempefio que se aplica en la institucion denominada SISEVA por parte de sus
superiores, cuenta con una calificacion superior a 90%. Destaca que tiene 2 afios

y 9 meses de ejercer las funciones tipicas del puesto de Jefe de Area Financiera,
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el cual, ha ejercido a cabalidad. Igualmente, manifiesta que tras 18 afios de laborar
en JASEC, no consta ninguna sancion en su expediente, ni nunca ha recibido
“retroalimentacion negativa’, por parte de la Junta Directiva ni sus comisiones,

sea, financiera, informaticay becas.........................oll

CONSIDERANDO:

1. SOBRE LA LEGITIMACION DEL RECURRENTE: Conforme al articulo 342 de la
Ley General de Administracion Publica, se legitima a interponer un medio de
impugnacion contra resoluciones de mero tramite, o incidentales o finales, en los
términos de esta ley, por motivos de legalidad o de oportunidad. El recurso
presentado fue interpuesto dentro del plazode ley..........ccoooiiiiiiiiiiinan,

2. SOBRE LA ADMISIBILIDAD DEL RECURSO: Procede la Junta Directiva a
referirse sobre el objeto del recurso de revocatoria segun el orden establecido en
el Resultando No. 47, para lo cual, se tiene a la vista los oficios SUBG-TH-437-
2018 del 14 de mayo del 2018 suscrito por el Lic. Arnold Mora Mufoz, Jefe de
Departamento de Talento Humano y el oficio GG-AJ-131-2018 del 6 de junio del

2018 suscrito por el Lic. Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Legal Institucional:

a) Que no consta en las actas de las sesiones No. 5270 del 25 de abril de 2018 ni
en la 5265 del 9 de abril del 2018 o en cualquier otra acta de la Junta Directiva
relacionada con el Concurso Interno CI-01-2018, que la Junta Directiva en su
condicion de dérgano colegiado haya tomado algun acuerdo decidiendo
apartarse de la recomendacion realizada por el Departamento de Talento
Humano en el oficio SUBG-TH-0337-2018. De tal manera, no es cierto que el
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6rgano colegiado acordé apartarse de la recomendacion realizada por el
Departamento de Talento Humano. Asi las cosas, se rechaza por

improcedente el argumento €N COMENLANIO. .......ccvviiieiii it

b) Que seguln consta en el acta de la Sesién Ordinaria No. 5265 del 9 de abril del
2018, momento en que se procedid con la realizacion de la entrevista al
recurrente, la Junta Directiva conocio el oficio SUBG-TH-0337-2018 suscrito
por el Lic. Arnold Mora Mufioz, Jefe del Departamento de Talento Humano, el
cual, contempla una guia de entrevista a realizar para los puestos de Jefe de

Area de Servicios Financieros y Jefe de Departamento de Mercadeo y Ventas.

“En relacion con la Sesion Ordinaria de la Junta Directiva No. 5261 de fecha
21 de marzo de 2018, donde se acordd continuar el proceso de Concurso
Interno CI-001-2018, con los oferentes que cumplen los requisitos minimos
establecidos en los perfiles de los puestos y que aprobaron los parametros
definidos en las herramientas PCA y MIL, para los puestos Jefe de Area
Servicios Financieros y Jefe de Departamento de Mercadeo y Ventas, este
departamento remite una propuesta de entrevista, la cual, se obtiene de la
guia de entrevista conductual que este departamento aplica a los postulantes
para un puesto en concurso, asi como de los resultados obtenidos por cada
candidato en la aplicacion de la herramienta PCA.”..........c.cccoiiiiiiiiiiiiiann.,
De tal manera, es claro que la Junta Directiva cont6 con la herramienta técnica

oportuna y necesaria recomendada por el Organo especializado de la
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institucion en la materia, a saber, el Departamento de Talento Humano, para
la realizacion de la entrevista al recurrente..............ooooiiiiiiiiiiiiciieeeens
Precisamente, segln consta en el acta de la Sesion Ordinaria No. 5265 del 9

de abril del 2018, se procedi6 a realizar la entrevista de rigor, segun se indica

“(...) Ingresa el Lic. Gustavo Redondo con cédula No. 03-0353-0568, al recinto
para la entrevista correspondiente al puesto Jefe Area Servicios Financieros.

Proceden los serfiores Directores a realizar preguntas relacionadas a las

funciones, competencias y liderazgo que deben poseer la persona quien

lleque a ocupar el puesto al que aspira el funcionario Redondo Brenes...” El

subrayado N0 es del original....... ..o
Debe de acotarse, que la Junta Directiva en calidad de jerarca de la institucion
y Organo con competencia para el nombramiento de las jefaturas
institucionales conforme lo establece el articulo No. 14 de la Ley No. 7799 del

30 de abril de 1998, actla en los actos administrativo que realiza sustentada

en la potestad discrecional que le otorga el ordenamiento juridico al amparo

de los articulos No. 15, 16 y 17 de la Ley General de la Administracion

En tal sentido, la discrecionalidad administrativa la entiende esta Junta

Directiva conforme lo indica la Sala Primera de la Corte Suprema de Justicia

en la resolucion No. 19 de las 14:40 horas de 2 de abril de 1997 induce en lo

“La discrecionalidad es esencialmente la libertad de eleccidn que tiene la
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Administracion, de escoger entre una pluralidad de alternativas, todas

igualmente justas, segun su propia iniciativa, por no estar la solucién concreta

dentro de la norma...la discrecionalidad estd sometida a los limites que el
mismo ordenamiento le impone, asi como la reglas de la logica, la ciencia o de
la técnica, y a los principios generales del derecho, entre los cuales destacan
los principios elementales de justicia, de conveniencia y de razonabilidad...” El
subrayado N0 €S del original..........o.ouiiiiii
De igual manera y en el mismo sentido, interesa citar lo indicado por el
tratadista Juan Carlos Cassange en su obra “El Principio de Legalidad y el
Control Judicial de la Discrecionalidad Administrativa”, Editorial Marcial Pons,

Buenos Aires, Argentina, 2009, acerca del tema de la discrecionalidad

“Se ha dicho que las potestades discrecionales constituyen una exigencia
insoslayable del gobierno humano, habida cuenta que éste no puede reducirse
a una aplicacion automatica, objetiva y neutral de las normas......................

La discrecionalidad se configura cuando la norma atribuye un poder o facultad

al 6rgano administrativo sin estatuir el criterio que debe orientar y servir de

base a la respectiva decisién, pudiendo referirse tanto a la emisién del acto

administrativo como a sus elementos.” El subrayado no es del original...........

De tal manera, debe de rechazarse el alegato en estudio por improcedente,
toda vez, que la Junta Directiva contdé con el instrumento necesario para la
realizacion de la entrevista al reCurrente..............oveveiiiiiiiii e

En cuanto a la inconformidad del recurrente sobre el tiempo de duracion de la

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05



) JASEC .

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA
entrevista ante la Junta Directiva para su caso en particular y la otra
funcionaria convocada a la misma hora, sin perjuicio de las facultades
discrecionales con gque cuenta el 6rgano colegiado, no se aportan elementos
probatorios que demuestren que la diferencia de tiempo en ambas entrevistas
le haya causado algun perjuicio para los efectos de su participacion en el
Concurso Interno ClI-01-2018. ...
De igual manera, tras revisar la documentacion que informa el marco
normativo del Concurso Interno CI-01-2018, no se determina la existencia de
tiempos minimos 0 maximos para la realizacion de entrevistas, siendo a todas
luces, temeraria la afirmacién realizada por el recurrente................coooeeeenene.
Asi las cosas, se rechaza por improcedente el alegato en comentario.............
c) Que segun consta en la consta en el acta de la Sesion Ordinaria No. 5265 del
9 de abril del 2018, momento en que se procedié con la realizacion de la
entrevista al recurrente, la Junta Directiva conocid el oficio SUBG-TH-0337-
2018 suscrito por el Lic. Arnold Mora Mufoz, Jefe del Departamento de Talento
Humano, el cual, contempla una guia de entrevista a realizar para el puesto de
Jefe de Area de Servicios Financieros. De tal manera, es inexacto que la Junta
Directiva no tuviera establecida en forma previa como realizar la entrevista al
recurrente. Por otro lado, en cuanto a la inquietud del recurrente respecto a la
realizacion de recesos durante la realizacion de las sesiones, debe de
indicarse que conforme al articulo No. 49.3.a) de la Ley General de la
Administracion Publica, el Presidente de la Junta Directiva tiene la potestad de

suspender la sesion en el momento que lo considere pertinente. De igual
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forma, acorde a lo establecido en los articulos 4 incisos a) e i) del Reglamento
Interno de la Junta Directiva de JASEC publicado en La Gaceta No. 187 del 25
de setiembre del 2015, el Presidente del 6rgano colegiado tiene la atribucién
de abrir, suspender y cerrar las sesiones, asi como, acordar los recesos que
7= = I 1= o7 = TT= T T
A la vista de lo anterior, deben de rechazarse ambos alegatos por
T T oo =T0 [=] 1 (=
d) Se reprocha que no constan en las actas escritas y en los audios de las
Sesiones Ordinarias No. 5265 y 5270, asi como, en el expediente del
Concurso Interno CI-01-2018, la discusiéon acerca del nombramiento en
propiedad del recurrente. Sobre el particular, es necesario que esta Junta
Directiva en el ejercicio de una potestad normativa contemplada en el articulo
No. 49.3 a) de la Ley General de la Administracién Publica y los numerales 4
incisos a), i) del Reglamento Interno de la Junta Directiva de JASEC publicado
en La Gaceta No. 187 del 25 de setiembre del 2015, consideré oportuno y
necesario realizar el proceso deliberativo mediante recesos en los que
participaron los miembros del 6rgano colegiado presentes...............cccceueen..
En cuanto a lo alegado referente a que no consta el criterio particular de cada
miembro de la Junta Directiva acerca de la discusion sobre la resolucion del
Concurso Interno Cl-01-2018 referente a la plaza de Jefe de Area de Servicios
Financieros, debe de indicarse primeramente que los acuerdos de la Junta
Directiva son tomados propiamente por el colegio y no por cada director en lo

particular, siendo necesario contar con mayoria absoluta de los directivos
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presentes conforme lo establece el articulo No. 54.3 de la Ley General de la
Administracion Pudblica. Asimismo, debe de reiterarse las potestades
normativas otorgadas al érgano colegiado para la suspension de las sesiones
Y 1a realizacion de rECESOS. ... ...t
Se arguye que al no contarse con los fundamentos que tuvieron los miembros
del 6rgano colegiado para no elegirlo en la plaza de Jefe de Area de Servicios
Financieros, se lesiona su derecho de defensa, es menester indicar que tal
apreciacion es inexacta, puesto que en el acta de la Sesion Ordinaria No.
5270 del 25 de abril del 2018, constan los fundamentos por lo que no se

declaré desierto el concurso en la plaza en mencién. En efecto, en los puntos

“QUINTO: Que, durante el desarrollo de la entrevista realizada a cada
postulante, los sefiores directores procedieron a efectuar una serie de
preguntas relacionadas con las funciones, competencias y liderazgo requerido
para ocupar el puesto sobre el cual realizaron la respectiva postulacion........

SEXTO: Que el resultado de la entrevista a los postulantes no satisfizo las
expectativas y requerimientos de la Junta Directiva, a efectos de designar a
alguna de esos candidatos en los puestos correspondientes”.......................

De tal manera, considera esta Junta Directiva que no se presenta violacién al
derecho de defensa, tal y como lo manifiesta el recurrente, debiéndose
rechazar el alegato por improCedente. ..........o.iuiuiiiiii e
Se alega por el recurrente que el audio de la Sesion Ordinaria No. 5270 lo

‘induce a creer que la decisién ya se habia tomado”, tal afirmacion en criterio
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de esta Junta Directiva resulta temeraria, puesto que no se agregan los
razonamientos para su sustento y no se aportan los elementos probatorios
para su fundamentacion. De tal manera, debe de rechazarse el alegato por
ag] ol geTor=Te (=] o] (=P
e) Que el recurrente aduce cumplir con el requisito de idoneidad para el puesto
de Jefe de Area de Servicios Financieros. Sobre el particular, es necesario
reiterar lo indicado por la Junta Directiva en la Sesion Ordinaria No. 5270 del
25 de abril del 2018 en el punto sexto del acuerdo 6.a en el que se indica que
“el resultado de la entrevista a los postulantes no satisfizo las expectativas y
requerimientos de la Junta Directiva, a efectos de designar a alguna de esos
candidatos en los puestos correspondientes”. Considera esta Junta Directiva
que el recurrente ha contado con una respetable carrera administrativa durante
el tiempo laborado en la institucion. Sin embargo, con fundamento en el
expediente del Concurso Interno CI-01-2018, el érgano colegiado basado en la
facultad de discrecionalidad que le asiste, toma la decision de declarar desierto
el puesto Jefe de Area de Servicios Financieros en base a la fundamentacion

ANEES INAICATA. ... e,

POR TANTO:

De conformidad con lo establecido en los articulos 15,16, 17, 49.3 a), 54.3 de la
Ley General de la Administracion Publica, articulo No. 4 y 14 de la Ley No. 7799
del 30 de abril de 1998, articulo No. 4 incisos a), i) del Reglamento Interno de la
Junta Directiva de JASEC publicado en La Gaceta No. 187 del 25 de setiembre del

2015, oficio No. SUBG-TH-437-2018 del 14 de mayo del 2018 del Departamento
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de Talento Humano, oficio GG-AJ-131-2018 del 6 de junio del 2018, se resuelve:...
a) Declarar sin lugar el recuso de revocatoria interpuesto por Gustavo Redondo
Brenes contra lo acordado en el articulo No. 6.a de la Sesion Ordinaria No.
5270 del 25 de abril del 2018 de la Junta Directiva............c.cccviiiiiiiiiinnnnn..
b) Tome nota el recurrente que una vez resuelto un recurso en su Ultima
instancia, se da por agotada la via administrativa, por lo que, no procede el
otorgamiento de una audiencia & POSLEITON. ... ......cuuvuiuieie i
¢) Dar por agotada la via administrativa...............cccoooiiiiiiiiiiic e,
NOTIFIQUESE.
ARTICULO 3.- INFORME CENTRAL TELEFONICA Y VDI.
Para este punto se encuentran presentes el Ing. Guillermo Gomez Tenorio, Jefe Area
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones, el Ing. Rodolfo Sanabria Hernandez y el
Ing. Eddy Martinez Picado, ambos Profesionales en el Departamento de Gestion de la
Arquitectura y Comunicaciones (TIC). ...t
Inicia el seflor Sanabria Hernandez explicando un poco sobre las comunicaciones
unificadas, cuyo proyecto tiene como objetivo realizar la sustitucion completa de la central
telefénica Nortel de JASEC, e instalar una nueva central telefénica sobre protocolo IP, que
unifique las comunicaciones, ajustandose a las necesidades de la empresa, garantizando
calidad y disponibilidad del servicio telefénico bajo el concepto de un servicio

administrado, utilizando la infraestructura actual de virtualizacion de JASEC, la cual se

MUESEIA & CONtINUACION. .. .e oottt e e e e e e e
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Indica que respecto a la informacién del negocio se muestra la siguiente tabla la cual

contempla los detalles de dicho proyecto en cuanto a contratacion: .................c.ccceeevenen.

Mimero de licitacidn 201BLA-000001- 0018300001

Tipo de contrato

Costo total

Tiempo de implementacion

Tiempo trascurrido

Fecha de inicio

Fecha de finalizacion

Arrendamiento a 36 meses

$ 5.644,82 mensual.

45 dias hdbiles

31 dias.

29 de lunio de 2018

30 de Agosto del 2018

En cuanto a los beneficios esperados se desglosan los siguientes:

+ Actualizar la plataforma telefonica. ..............oooiiiiiiii
* Brindar herramientas de colaboracion a los usuarios internos. ...............c.cceeeeuenes
* Mejorar las comunicaciones con los abonados y clientes JASEC. ........................
SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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*  Mejora la seguridad de 10S datOs. ........ccoviiiiiiiiiii

* Movilidad, flexibilidad de los usuarios iNternoS. ..........ccoovieiiiiiii i
Dentro de las labores efectuadas eStan: ............coeiiiiiiiii
* Instalacion y configuracion de los servidores virtuales que tendran las aplicaciones

de la solucion de Comunicaciones Unificadas. ............ccoooviiiiiiiiiiiiiieeen

+ Configuracion de herramienta de colaboracion Cisco Jabber. ..............................

» Configuracion del enlace SIP alared RTNICE. ......ccooiiiiiiiiiiiieea,

» Configuracion de central ASterisk Y CiSCO. ......viviriiiiii i,

* Publicacion de nuevo directorio telefoniCo. .............ooiiiiiiiiiii e

» Configuracion de software de Call Center. ..ot

Labores pendientes

Instalacion de teléfonos IP a colaboradores Del 13 al 21 de Agosto
Pruebas con software de call center 20 de Agosto
Instalacion y configuracion de software de 17 de Agosto
tarificacion

Configuracion de IVR y Consulta automatica 22 de Agosto
Capacitacion a usuarios del GAC y Call Center 24y 27 de Agosto
Pruebas de operacion 28,29 de Agosto
Aceptacion 30 de Agosto

Inicio de servicio de arrendamiento 31 de Agosto

Externa don Luis Gerardo Gutiérrez su satisfaccion sobre el auge de dicho proyecto ya
gue en su momento cuando participaba de la comisién de TI, se valor6 la posibilidad de
vender servicios a otras empresas, actuando JASEC como central telefonica, por lo que

desea saber, ¢si dichas expectativas se mantienen ain en el proyecto o se podria incluirlo

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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dentro de un negocio Mas de 1a iNSttUCION? ... ...,
Hace ver el sefior Sanabria Hernandez que dicho proyecto esta contemplado basicamente
bajo una estructura moderna, por lo que la ingenieria utilizada sigue el modelo actual que
estan siguiendo las grandes empresas proveedoras de este tipo de servicios comparada
al servicio de telefonia industrial, en palabras sencillas se basa en estructuras modulares
gue se disefian en un servidor virtual y se colocan a la disposicién de una Pyme o una
empresa en donde la misma empresa disefia la cantidad de extensiones y servicios que
se requieren. Ademds, agrega que, si se pueden brindar servicios, obviamente la
infraestructura a necesitar debe ser un poco mas robusta y contempla algunos aspectos
de numeracién que deben de gestionarse con las entidades adecuadas para asi obtener
[0S SO, .ttt e
Externa el sefior Gutiérrez Pimentel que seria importante mantener dicha oportunidad
presente ya que si existiese la posibilidad de que la institucion se involucre en este tipo de
negocio, por lo que considera conveniente que se tome la iniciativa en canalizar el
proyecto en la comision de Desarrollo Institucional, para que se inicien los estudios de
mercado y asi determinar que existe dicho mercado, de forma tal que se vaya a la segura
teniendo en cuenta que se deben de realizar iINnVersiones. ...........ccccoviiiiii i

Desea saber don Raul Navarro, ¢qué tipo de arrendamiento se va a aplicar leasing o puro
2111011
Destaca don Rodolfo Sanabria que este proyecto tiene un comportamiento de
arrendamiento PUIO Y SIMPIE. ...
Continda don Eddy Martinez explicando el proyecto de virtualizacion de escritorios y

aplicaciones, el cual tiene como objetivo proveer a los usuarios internos de JASEC una

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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infraestructura que les permita acceder a sus datos y programas institucionales que
utilizan para trabajar a través de una computadora cliente (Cliente liviano); donde tanto el
sistema operativo como la informacién se encuentra almacenado en un servidor central en
el Centro de Datos PrinCIPal. .........iii e
En la siguiente imagen se muestra la unidad que se estaria adquiriendo para dicho

[0140)Y7=Tox (o TP

. Linked
- Centralized Clones
N Virtual Desktops

Platform

Management

.
LT
‘4\\ | i
) VMWARE " Image
Desktop \ VIEW MANAGER
o
>
Thin \
Client e VMWARE
D VIEW
Laptop COMPOSER
User Experience Mobile
VMWARE
THINAPP

Indica que respecto a la informacion del proyecto se muestra el siguiente detalle en

CUANTO @ 18 CONEFALACION: ... .ttt et
e Numero de licitacion: 2018LA-000002-0018300001.........cueureenenininieeienenanannans
0 COStO tOtaAl: BOL. 074,90 . . et
e Solucion adquirida: CisCo, HP Y VIMWAre........cciiiiiiiiiiiiieei e
e Tiempo de implementacion: 45 dias habiles. ...
e Fechadeinicio: 5de julio 2018. ...
e Fecha de finalizacion: 5 setiembre 2018...........ooiiiiiiiiii e
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Con respecto a los beneficios esperados se desglosan a continuacion: ..........................
* Disminuye l0S COStOS A€ SOPOIME. .....uiiiit i
* Reduce los costos generales del hardware.............ccoooiiiiiciiic e,
+ Se asegura la continuidad del NEJOCIO..........cieiiiiiiiii e
o ANOIMO € BNEIGIA. .o e
*  Mejora la seguridad de [0S dat0S. ..........ouiuiiii e
* Movilidad, flexibilidad e independencia............c...oviiiiiiiiiiii e,

Hace ver que dentro de las labores efectuadas dentro de dicho proyecto se tienen las
SIGUI BN S ..ttt

» Instalacién y configuracion de los servidores virtuales que albergaran la

administracion de 1a SOIUCION. ....... ..o

» Configuracion del certificado de seguridad. ............c.coiiiiiiiiiiii e,

* Prueba de acceso tanto a nivel interno como externo. ...........c.cocveveviiiiiiiinenennnn,

* Instalacion y configuracién del servidor fisico adquirido. ...............ccooiiiiiiiiins,
Por otra parte, resalta las labores pendientes que estan por ejecutarse: ........................
* Entrega de los Clientes livianos @ JASEC. ........ouiniiiiiiii e

* Instalacién y configuracion de los clientes livianos. ...........ccoooiiiiiiiici,

» Instalacién y configuracion de los escritorios virtuales. ............c.oooiiiiiiiiiiiiin

* Prueba de acceso a los escritorios Virtuales. ..........cccovviiiiiiiiiiii e

* Resolucion de posibles problemas encontrados. .........cccovviiiiiiiiiiiii

o CAPACITACION. ...t

* Puesta en marcha del proyecto. .........oooiiiiii
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Resalta don Rodolfo Sanabria que para el préximo afio se esta estructurando un proyecto
llamado sitio alterno el cual consiste en realizar un analisis de todas las posibilidades que
existen para replicar la informacion y asi evitar pérdidas de la misma. ...........................
Consulta don Carlos Astorga ¢cuanto seria el tiempo aproximado para que se ejecute
este nuevo proyecto en el 2019?, ya sea salvar solamente la informacién o la mas
compleja todo el SIStEMA. ... ...
Destaca don Eddy Martinez que se han analizado varias opciones como por ejemplo
enviar todo en la nube, pero también se ha analizado la opcién de que JASEC sea quien
adquiera la infraestruCtura. ... ..o
Externa don Raul Navarro si con la opcion de carpeta compartida esto se convierte en una
computadora virtual, en la cual podrian ingresar mas de dos personas directamente a la
4= TP T
Hace ver el sefior Martinez Picado que no se puede ya que los escritorios virtuales se
manejan uno por persona, al final va a haber un servidor central el cual se va a encargar
de administrar cada uno de los escritorios, en cuanto al ingreso de los archivos solo va a
poder acceder una PersONa @ 18 VEZ. ...
Considera don Carlos Astorga conveniente que el departamento de Tl presente ante la
comisién de finanzas un escenario progresivo para asi tenerlo presente en cuanto a
FECUISOS SE M B, L. o e
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes.

3.a. Tomar nota del informe sobre la Central Telefonicay VDI. cccuveeiieeiriinieiieieenn
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ARTICULO 4.- ESTADOS FINANCIEROS AL 30/06/2018.

- INFORME EJECUCION PRESUPUESTARIA.
- ESTADOS FINANCIEROS E INFORME OPERATIVO FAG.

4.a. INFORME EJECUCION PRESUPUESTARIA.

Se entra a conocer oficio N° SUBG-SF-PC-32-2018, suscrito por la Licda. Mdnica
Martinez, Jefa Departamento Presupuesto y Control, mediante el cual remite para
conocimiento y aprobacion de los sefiores directores el informe de ejecucién
presupuestaria de ingresos y egresos al 30 de junio del 2018. ...,
Para este punto se entra dofia Monica Martinez y el Lic. Gustavo Redondo, Jefe Area
Servicios Financieros, quienes presentaran el informe por medio de diapositivas. ............
Inicia la presentacion dofia Mdénica Martinez, para ello, hace ver que en el caso del
negocio de energia, especificamente en Servicios Corporativos, donde presenta ingresos
de ¢ 52.689 millones, Superavit de ¢ 1.332.2 millones el cual ya se encuentra
debidamente registrado, asimismo en la parte de financiamiento se desprende que no se
tiene ninglin desembolso asociado en esta fecha de este NegoCiO. ........c.ccvvviiiiiiinni,
En cuanto a los ingresos corrientes, destaca que los mismos obedecen principalmente a
la venta de energia eléctrica, los cuales alcanzan a la fecha el 48.5%. ........................
En lo que respecta a la parte financiada se estard presentando en un préximo
presupuesto extraordinario, se estaria eliminando. ...,
Con respecto a los egresos éste se divide tanto en lo operativo y en la compra de energia,
segun se detalla en la siguiente imagen, donde ademas, se desprende un Superavit de

C 4.194.0 MIONES. ..o e e e e

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05



/) JASEC y

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

[

Ingresos Superdvit Real
€52.689,3 S €1.332,2
"]
=] - [
‘E Financia. Real
i €393,7
g * %
o Total ingresos ¢ 26.033,7
E' Corriente Real
=]
(] €50.963,5 €24.701,5
"
2
=]
E Egresos Operativo Real
¢6,722,8
u ¢52.689,4 €43.942.6
‘-? €12,223,1 compras
m Inversidn Real
En R. Propios ¢2,803,4
g C8.353,1
w Total egresos €21,839,3 \nvarsion Real
R. Financia. 0
©393,7

Millones de colones é JASEC

Continlla sefialando dofia Mdénica Martinez que en lo que respecta a los ingresos
corrientes, especificamente en la recaudacién por servicios eléctricos entre lo proyectado
y real, se tiene un acumulado se presenta una diferencia de - ¢ 233.7 millones, sin
embargo, a nivel acumulado, asciende a - ¢ 341.6 millones. ..o,
Ingresos Corrientes

Recaudacién por Servicios Eléctricos
Presupuestarios

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio [ Acumulado
Proyectado 3.746,7 3.899,5| 3.842,5| 3.757,9| 3.915,1| 3.942,5 23.104,1
Real 3.833,0 3.570,3| 3.734,9| 3.907,1| 4.008,5| 3.708,8 22.762,5
Diferencia 86,3 -329,2 -107,6 149,2 93,3 -233,7 -341,6

Nota: No se considera lo recaudado por CVC
Millones de colones
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En lo que respecta a compras eléctricas, la diferencia es de ¢ 3.1 millones, por lo que se
evidencia que con respecto a las proyecciones, éstas son razonables........................
Egresos de operacion

Compras Eléctricas
Presupuestarios

Enero |Febrero| Marzo | Abril | Mayo | Junio |Acumulado

Presupuesto Ordinario 2018 1.345,2| 1.578,0|1.635,5| 1.709,6| 1.681,8|1.535,8 9.485,9
Real Despacho Energia 1.316,0| 1.273,3|1.627,3| 1.828,5| 1.863,5|1.580,4 9.489,0
Diferencia con proyeccidn 29,2| 304,7 8,2| -118,9| -181,7| -44,6 -3,1

Millones de colones
Externa dofia Monica Martinez conforme a la siguiente imagen el porcentaje de ejecucion,
donde se desprende que a nivel de recaudacién al mes de julio, alcanzé casi el 50%. ......

Ejecucion Energia - Servicios Corporativos de Ingresos y Egresos

L
Ingresos Corrientes 4%
[ Superavit

15,3%

Compras
Energiz
Egresos Operacion

Compras Energia 27.8%

Ejecucion Ingresos Ejecucion Egresos Inversion Rec. 20.6%
Propios ’
L J

En cuanto a la ejecucién del negocio de Alumbrado Publico, presenta una ejecucion

acumulada de ¢ 586.5 millones lo que representa un 45.5%. A continuacion, se presenta

el comportamiento del NEGOCIO: ... . ... e e e
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Superavit2017 Real
46,7 46,7
Ingresos
o €1.290,2
o Corrientey de Capital  Real
-
] : ¢1.243,5 ¢644,8
o Total ingresos ¢691,5
=8
o
g
Real
E Operativo
C118,1 +
= ¢1.096,6 .
- ¢420,2 Energia
<< Egresos
¢1.290,2
Inversion
. Real
R. Propios
Total egresos €491,2 48,3
¢193,6

Millones de colones ﬁ IASEC:

-

Sefiala que el rezago que se estd presentando a nivel de la inversibn con recursos
propios, obedece a la adquisicion de luminarias. ..........ccooiiiiiiiiii i,
Hace ver dofia Monica Martinez que el ingreso por ventas de Alumbrado Publico en el
mes de junio ascendio a ¢ 101.3 millones, el monto proyectado fue de ¢ 140.3 millones,
presentandose una diferencia de - ¢3.0 millones y un acumulado de ¢ 13.3 millones. .......

Proyeccioén versus Real
Ingresos Corrientes

Enero |[Febrero| Marzo | Abril | Mayo | Junio |Acumulado
Proyectado 102,3] 104,0 1054 101,3| 1044 104,3 621,7
Real 110,3] 9791 1039 1079 1138 1013 635,1
Diferencia 790 61 -1,5 6,6 94 -3,0 13,3

Alumbrado Publico
Millones de colones
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En cuanto a la ejecucion de egresos, asciende a 28.81%, la cual recae principalmente en

|& COMPIa 08 ENEIGIA. ...e et e ettt eenas

Egresos de operacion
Comprade Energia

Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Total
Proyecto Ordinario 2018 AP 65,20 59,30 6521| 63,40/ 65400 63,50 382,01
Real Despacho Energia AP 70,20 63,10) 66,60] 69,201 71,54 70,18 410,82

Diferencia con proyeccion 5,00 380 139 580 6114 6,68 2881

Millones de colones

A nivel porcentual, se desprende en el siguiente grafico que el mismo, presenta un 53.6%,
y compras de energia un 38.3%, siendo los mas representativos, seguidos de la inversién
CON reCUrsosS Propios Yy €greS0S OPEIAtIVOS. ......iui.ie ittt e aas

% Ejecucién Ingresos-Egresos
Alumbrado Publico

Egresos
10,8%

Operativos

Compras Energia

Inver5m|.1 24,9%
Rec. Propios
Compras
= 38.3%
Energia Ejecucion Ingresos  Ejecucidn Egresos

Sefala dofia Ménica Martinez que la ejecucion presupuestaria de ingresos al 30 de junio

del 2018 muestra los resultados y el comportamiento de las partidas durante el periodo. El
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presupuesto ajustado se establecié en ¢ 14.602.1 millones, mientras que el ingreso
efectivo acumulado ascendio a ¢ 1.388.9 millones, por la venta de servicios de internet,
alquiler de ONT, recargo por reconexion y multas por atraso, para el ingreso de recursos
por financiamiento ascendié a ¢ 1.742.3 millones correspondientes a desembolsos de
Capital de Trabajo realizados en el mes de febrero, para una ejecucion de 23.9% al cierre
del mes, conforme a muestra a continuacion, el respectivo desglose, tanto de ingresos

L0700 S ] 0 1

Financiado
Real
C575,7 LP +
¢1.742,3
¢10.781,8 CT
Ingresos
o €14.602,1
% Corriente Real
o €3.244,6 €1.388,9
s Total Ingresos €3.131,3
—
=
= . Real
= Operativos
o €1.609,3
O ¢4.038,6
o
E S Deuda + Capital Real
= Eg Trabajo ¢4.800.8
¢14.602,1 e
€0.087,8
Financiados LP Real
Total Egresos €6.635,7
Cc575,7 €225,6

A continuacion, se muestra los ingresos proyectados versus los reales del proyecto de

[ {0]o<0] 0010 a1 l0x=To1 (0] 4 I M
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Ingresos Corrientes
Infocomunicaciones

Proyeccion versus Real

Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Acumulado
Proyectado| 234,80 | 241,28 | 247,45 | 254,00 | 260,43 | 266,98 | 1.237,95
Real 216,14 | 147,83 | 265,63 | 258,63 | 177,30 | 323,45 | 1.065,53
Diferencia |- 18,66 |- 93,45 | 18,18 | 4,63 |- 83,13 | 56,47 115,95

Millones de colones

Nota: Pendiente de recaudacién de varias de las facturas mayoristas que vencieron en el
MES AE JUNIO 2008, ..ot e e e e e
Destaca dofia Ménica Martinez que la variacién de acuerdo con lo proyectado acumulado
en el mes de junio representa un 13% menos, obedece a que se encuentran pendientes
de pago varias facturas de clientes mayoristas y a que la proyeccion de ventas no se ha
(o0l o] o [ol=T o U] I 00 PP
Ademas, durante el mes de junio se registran los pagos de operadores mayoristas de
facturas que se encontraban pendientes. Cabe destacar que no hubo ingreso efectivo
correspondiente a las facturas con vencimiento en el mes de junio del operador Cabletica.
En el siguiente grafico muestra el porcentaje de ejecucién por cada uno de los rubros

tanto de INQGreSOS COMO A BSOS . u.uiitii it ettt et aae e nns
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Ejecucién Ingresos-Egresos
Negocio Infocomunicaciones

Ingresos Corrientes - 42,80%

Egresos Operacion -9,509{. 4.800,8

Financiamiento 0. 20%
Largo Plazo !

Amortizacion 48,07%

Amortizadon

Ejecucion Ingresos  Ejecucion Egresos

Contintdia dofia Mdénica Martinez que en cuanto a los ingresos de AySA, al 30 de junio del
2018 muestra los resultados y el comportamiento de las partidas durante el periodo. El
presupuesto ajustado se establecié en ¢ 3.616.5 millones, durante el mes se registra el
ingreso por el monto de ¢ 26.4 millones, por el pagto de la factura de la Municipalidad de
Cartago MUN-2018008 correspondiente al cobro de servicio de la Unidad Ejecutora del
MES B AL ot e e
El ingreso en efectivo acumulado es de ¢ 134.5 millones, correspondiente al detalle de
factura del siguiente cuadro, de los recursos por financiamiento el monto acumulado es de
¢ 557.7 millones correspondientes a Capital de Trabajo y ¢ 174.0 millones
correspondiente al Supéravit del afio 2017; para una ejecucion total de 23.9% al cierre del

LTSS 0 [T ] 0
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+ ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO AMBIENTAL

Superavit Real
¢174,0 €174,0
Ingresos Financiado Real
¢3.616,5 C2.070,7 CT Ch57,7
Corriente Real
Total Ingresos C866,2 ¢1.371,8 ¢134,5
Reintegro Real
¢1.452,9 €101,9
Egresos
¢3.616,5
Financiados CT Real
€2.163,6 ¢1.017,4

Total Egresos ¢1.119,3

Seguidamente, presenta el porcentaje de ejecucion tanto de los ingresos como de los
=0T (=T0 1P

Ejecucion Ingresos-Egresos
Negocio AySA

Egresos 31,0%

Ingresos - 24,0%

Ingresos Egresos
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De manera de resumen, externa que a nivel institucional los ingresos efectivos al cierre de
junio 2018 fueron por la suma de ¢ 30.722.7 millones, y los egresos ascendieron a
¢ 30.180.9 millones, obteniendo un superavit de ¢ 541.9 millones, como se muestra a
(o001 1] T U F= ToxTo ] o APPSR
Ingresos / Egresos consolidado:

EJecucion  Ejecucion

Asignado Efective [acumulade) Superavit
ngresos  Egresos )
. Deficit
ngreasos Egresos ngresos Egresos L (g
Blectricidad - Servicios Corporativos
Ingresos Comienles - Capial - Financiamien 51357 1 Mia 1% 28621
Gaslos Comenies 155049 6728 1%
Compes de Energia 28325 122251 £1%
iverstin Reoursos Propis 83531 25934 H %
Superavil Especiio 1382 13322 13322
verson Financiada W37
|3_m.Tg|a| 526893 SLE89.3 BT 21.833 454% 41.4% 41844
Alumbrado Fiiblico
ngresos Comenies y de Capial 12435 6448 519% a8z
Gaslos Comenies Haa 1181 37 0%
Compes de Energia LLLE: inz 54.0%
nversbn Reoursos Propies 1936 483 Ho%
Superavi Especiico 6,7 167 467
|Sut1—TutaI 1292 1.5890.2 £91,5 %5 §Ah  , 45TH 104.%
Asignado ERctive (acum ulado) Ejecucion  Ejecucion Superivt
ngresos  Egresos D fiit
NIes 05 Egresos Nes 05 Egresos (% (% B
Infocomunicaciones
Ingresns Corferies y de Capis 3246 1.3884 258% 2203
Gasios Comenizs I 7 16093 196%
Fercursos Fimancados Largo Plazo 5T5.6 5TA 6 235 6 192% 2356
Fecumsos Francedos Capial de Trabao 10.781,8 10781 8 17423 48008 145% -1058 5
|S.|b—Tr:taI 145021 146021 34312 130 HA% 454% S35 5
Acueducty y Saneamiento Ambengl
Acuedudoy Sameamenio Reniegro 1371,8 1318 1345 1004 9% M2
Superavt Especiicn Recursis
Municipalidad 3.1 L] LA 1.6 19% a6
Acueducioy Saneamenio Capialde
Trabajo 2077 207 L 924 5 445% 2668
Superavi Especiicn Capialde Trabaio L] e 424 oA 100.0% 00
|Suh-Tcta J516,5 LE16S 6.2 11193 M 3.0% 2531
| Totl Generl [ mami  mwed][  wmma] sumg[ as | sy
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A continuacién, se muestra la ejecucién por negocio de manera gréfica, de las partidas
aF S =T o] (TS 1 2= LAY/ L PRSP

Ejecucidn por Negocio:

REMUNERACIONES SERVICIOS
50% 50,0% |
40% 40,0% |
30% | 30,0% ¢
20% | 20,0% |
10% 10,0%
0% 0,0% “
Energia Corporativos ~ AlumbradoP. Infocomunica. Energia Corporativos  Alumbrado P. Infocomunica.
MATERIALES Y SUMINISTROS COMPRAS DE ENERGIA
0% 0%
50,0% 50,0%
w00% 40,0%
00% 30,0% |
200% l 20,0%
10,0% , 10,0%
00% e ® 00% "
Energia Corporativos  Alumbrado P. Infocomunica. AySA Energia C
BIENES DURADEROS INTERESES Y COMISIONES
00 ( 55.0% [
30,0% ' I I 50,0% ' . l I
20,0% 45,0% 1
10,0% | - 40,0% l s
0,0% - ® - - 35,0% “ . g
@ ? 2 & '
¢ & y &) v@b @Q\“ v y & ‘@4 <§>° § & v
o‘Qo ¢ & o“20 o‘o &
[ N \g\ [ N \Q'\
TRANSFERENCIAS CORRIENTES AMORTIZACION
80,0% 0%
50,0% |
60,0% |
40,0% |
20,0% 30,0%
20,0% |
20,0%
. . 10,0% p
00% - 00% “
Energia C i AySA Energia Corporati lumbrado P. Inf i AySA

A nivel de conclusiones, se desprenden las siguientes: ...,

v' Cancela al ICE por concepto de compras de energia, el 50% de la factura del mes

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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de abril 2018 (¢1.315.9 millones). Al cierre de este mes se encuentra pendiente el

50% de la factura del mes de abril (¢1.315.9 millones) y el 100% de la factura del

mes de mayo 2018 (¢2.598.8 MIlloNES). ......ccoviviiiiiii i,

v' Se realizd6 pago del Fideicomiso N°3214 Titularizacion Proyecto Hidroeléctrico

Toro 3 del mes de mayo por ¢446.8 MilloNes. ........c.ccooiiiiiiiiiiii e

v' Amortizacion e intereses, deuda BCIE, pago correspondiente a la cuota del

periodo 11-12-2017 al 11-06-2017 por ¢687.6 millones. ..........ccooviiiiiiiiiiiniiininine

v' Se cancelaron facturas por concepto de Operacién y Mantenimiento Toro 3 por

BO5.4 MIIIONES. ...eei e

v' Para el mes de junio ingresaron ¢623,6 millones de la cuota de arrendamiento

cancelada por el ICE, correspondiente a la cuota numero 12 del arrendamiento de

la Subestacién Tejar, que se cancela semestralmente. .............cccooeeviiiieiineinnnn..

Finaliza, recomendando aprobar el informe de Ejecucién Presupuestaria de Ingresos-

Egresos al 30 de JUNIO 2018, .. ...t it

Consulta don Carlos Astorga, ¢,cudl seria el comportamiento del Superavit, si se incorpora

el pago de las facturas pendientes del ICE?. .......c.oiiiiiii e,

Indica dofia Mdnica Martinez que no se ha logrado pagar al ICE todo lo que se tenia

proyectado, empezando por la inversion de obras grandes que es parte de lo que se
ajustara con el presupuesto extraordinario que se presentara prOximamente.

Sin embargo, a nivel de flujo, no se puede ver solo la parte de electricidad y servicios

corporativos sola, porque mas adelante se tiene déficit que hace que no se tenga esa

disponibilidad de flujo en este momento, por lo que al final lo que se tiene son ¢ 542.0

L0111 =T

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05



) JASEC .

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

A la vez, destaca que a junio se le debia al ICE una factura y media que corresponden a
¢ 4.300.0 millones aproXimadamente. ...........c.eiiiii e
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes. ........c.......
4.a. Aprobar el informe de Ejecucién Presupuestaria de Ingresos-Egresos al 30 de
B8 0 T2 0
4.b. ESTADOS FINANCIEROS E INFORME OPERATIVO FAG.
Se conoce oficio N° SUBG-SF-FAG-366-2018 suscrito por la Licda. Cindy Molina,
Administradora del FAG, mediante el cual remite los estados financieros correspondiente
alos meses de abril, Mayo Y JUNIO. ...
Para este punto se encuentra presente dofia Cindy Molina y el Lic. Gustavo Redondo,
Jefe Area Servicios Corporativos, mediante el cual presentara informe mediante
[0 E=T 010 ] 111 7= PP
Inicia la presentaciéon dofia Cindy Molina realizan un resumen para que los sefiores
directores conozcan informacién sobre el Fondo de Ahorro y Garantias de JASEC, el cual
es una figura diferente, pero que podria de alguna manera compararse con una
ASOCIACION SONUATISTAL ... .. e et
Cuya principal caracteristica que los distingue es que el fondo recibe el aporte patronal, es
decir, el aporte que JASEC le brinda al funcionario nombrado en propiedad un 7.5%.
Asimismo, fue creado mediante ley de presupuesto en el afio1988, con las mismas
caracteristicas del fondo del ICE. ...
Hace ver que el FAG, se rige por una normativa para su establecimiento y operacion,
ademas, de normas para cada una de las lineas de crédito. ............c.cooeiiiiiiiiinnnnnnnn.

Cuya conformacion €S la SIQUIENTE: ..ot e
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o Gerente de JASEC, Y SUSUPIENTE. .....oiiniii i

Coordinador de Talento Humano y su suplente. ...........coviiiiiiiiiniiieeeee,
» Representante de Junta Directiva de JASEC y su suplente. .................ooeeennn.
* Representante electo por los trabajadores y su suplente. ..ot
» Representante electo por los trabajadores y su suplente. .............ccocoeviiiieininn..
Ademas, la poblacién que conforma el FAG, se detalla a continuacion: ..........................
« Cantidad total de cotizantes: 397, 94% de la poblacién de JASEC. .....................
» Cotizantes Aporte Personal: 397. ..o
» Cotizantes Aporte patronal: 270. ......ccouieiriii
Indica dofia Cindy Molina que el principal instrumento financiero del FAG, es la cartera de
créditos, teniendo diferentes lineas de créditos, mismas que se detallan a continuacion, la
cual asciende a ¢ 4.278.65 millones, con un rendimiento del 13.75 % de los ahorros en
010 =0 [T T

Cartera de Créditos

Tasa de Interés Plazo
Promedio promedio

Cantidad de

Linea de Crédito T

ponderada ponderado

Crédito Personal sobre 1.237.23 690 13% 119
Ahorros

Crédito de Reunificacion 245 20 135 14% 117
Sobre Ahorros

Créditos fiduciarios 225.00 56 16% 121
C_rgdltos hipotecarios de 2.240.82 133 11% 300
vivienda

Crédito personal o

Hipotecario 301.93 22 15% 177
Crédito de gastos o

médicos 24.46 51 10% 86
Crédito de Gastos de o

sepelio 0.44 1 10% 60
Crédito linea revolutiva 2.84 14 22% 58
Crédito educativo 0.73 1 10% 60
Total 4,278.65 1103 11% 206

Destaca dofia Cindy Molina que el FAG no esta regulado por ninguna superintendencia

(1o P=1 (o] 1=] = O
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En lo que respecta propiamente a los estados financieros, especificamente los de junio,
por cuanto contemplan la informacién de los meses anteriores, fueron aprobados por
parte de la Junta Directiva FAG: 018-2018, 17 de julio del 2018, ademas, fueron
presentado ante la Comision Financiera el 06 de agosto 2018. ...........ccocveiiiiiiiiiinenennnn.
En lo que respecta al balance de situacion se muestra que los activos corrientes
presentan una variacién de ¢ 113.9 millones, con respecto a junio del 2017, asi como una
variacion de ¢ 475.8 millones en los activos no corrientes, obedeciendo principalmente a

la cartera de crédito, misma que asciende a totalmente a ¢ 4.029.0 millones. ..................

Balance de situacion
Acumulado comparativo a junio 2018y 2017
Grafico N21: Balance desituacion 3 Junio 2018y Junio 2017 [seccidn activos)
jun-18 jun-17 A
5.000,0
4,029,9
4.000,0
3.000,0
2.000,0
1.000,0
475,8
113,5
00 | B
W Activos Corrientes W Activos No Corrientes .
& JASEC |

Fuente: elaboracion propia, cifras enmillones de colones, saldes acumulados a las fechas indicadas.

En lo que respecta a los pasivos mas patrimonio, se destaca una variacion de - ¢ 84.1
millones en los pasivos corrientes, debido a un ajuste contable que se aplicé en la cuenta
por pagar resumen, a la vez, a los pasivos no corrientes se muestra un incremento por ¢
11.7 millones, el cual se estara presentando en todos los meses, hasta llegar a diciembre,
ya que corresponde a un ajuste que se efectla cada periodo, por concepto de la reserva

que se cuenta con un fondo de mutualidad. ...
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En lo que respecta al patrimonio neto, el cual para junio 2018 se tiene un incremento de
¢ 662.1 millones, lo que significa que el FAG en este momento tiene un valor total de
¢ 5.432.2 millones, siendo la que presenta un mayor crecimiento a raiz de la recaudacion

de aportes (patronal y Personal). ..........ooiiiuiuiii e

I Balance de situacion

Acumulado comparativo a Junio 2018y 2017
Grafico N2 2: Balance desituacion a Junic 2018 y Junio 2017 [seccion pasivos mas patrimonio)
jun-18 jun-17 o

60000 5.432 2

5.000,0 47701

4.000,0
3.000,0
20000

10000 B621

148.0 77,0 2321 65,3 117 -
o . .

(84,1)

[1.000,0)

B Pasivos Corrientes M Pasivos No Correntes M Patrimonio Neto
.
& JASEC

Fuente: elaboracion propiz, cifras enmillonesde colones, saldos acumulados a las fechas indicadas.

Con respecto al estado de resultados integral, los ingresos para el mes de junio,
presentaron un incremento de ¢ 29.70 millones, ademas, los gastos presentan una
disminuciéon en ¢ 0.60 millones, las cuales obedecen principalmente por transferencias
gue se realizan a los bancos de los mismos créditos que se otorgan, y los excedentes

aumenté en ¢ 30.30 millones con respecto al periodo anterior. ...............cccccoviiiiiiiin..
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Estado de resultados integral
Comparativo periodos 2018 — 2017(aJunio)

Grafica N2 3: Estado de Resultados Integral por los pericdos anuales terminados aJunio 2018 y Junic 2017
Afio 2018

267,70

267,60

Afio 2017 A

238,00 237,30

29,70 30,30

(0,60)

Mingesos MGastos W Excedentss

& JASEC

Fuente: elaboracion propia, cifras en millones de colones, saldos anuales acumulzdos 3 lasfechasindicadas.

En lo que respecta a los flujos netos de efectivo, para este periodo, se tienen salidas por ¢

161.5 millones, reflejandose salidas por concepto de colocacion de créditos, en los flujos

netos de financiacién que obedece a la recaudacién de aportes mensuales, se tienen

entradas por ¢ 280.7 millones y en cuanto a los flujos netos de inversion que corresponde

a los instrumentos financieros como es el caso de los depdsitos a plazo que se utilizan

para invertir el dinero que no se esta colocando y reservas para provisiones, presenta

salidas por ¢ 194.5 millones, generando un movimiento neto del periodo de - ¢ 55.3

millones, con un resultado final en bancos de ¢ 356.2 millones. ..............cccoiviiiiiiinnnn...
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J Estado de flujos netos de efectivo
Junio 2018

Grafico N2 4: Estado deflujos netos de efectivo
[método directa)

Flujos de efectivo

Flujos netos

280.7

Saldo inicial:  431.5

Movimiento neto: -75.3 -
Saldo final:  356.2

(161.5)

(194.5)

m Flujos netos de operaciin ® Flujos netos de financiacidn Flujos netos de inversidn

& JASEC

Fuente: elsboracion propis, cifraz en millonesde colones, saldos acumulados 3 las fechas indicadas.

Procede dofia Cindy Molina a realizar la presentacion del informe operativo a junio del
FAG, donde, se desprende que a junio el monto total de la formalizacién de créditos fue
de ¢ 86.0 millones de los cuales la colocacion neta corresponde a ¢ 54.0 millones que
obedece a giros bancarios por concepto de colocacién de créditos personales sobre
ahorros, créditos de reunificacion, créditos hipotecarios, gasto médico y fiduciarios,
ademas retiros de ahorros y liquidaciones. ......... ..o
Tomando como referencia el comportamiento de colocacién de los udltimos 6 meses,
mensualmente se colocan ¢ 80.0 millones y se tramitan 36 solicitudes de crédito............

En el siguiente grafico se puede apreciar el efecto de colocacion durante el 2018: ...........
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Grafica N®1
Colocacion Meta de Créditos
Trimestral

Colocacion Meta Trimestral Periodo hasta junio 2018
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Asimismo, durante junio el tiempo promedio de colocacion entre los diferentes tipos de
créditos aprobados fue de 7.17 dias, por lo que se percibe una leve disminuciéon con
relacion al | trimestre del afio en curso, destacando que la linea hipotecaria es la que

presenta con los tiempos mas elevados, segin se muestra a continuacion: ....................

I Tiempo promedio de atencion por Linea de Crédito

Tiempo promedicefective de atencion mensual: 7.17
Grafico N20§E, O7: Tiempo de atencidn decréditos dias

Tiempo promedicnominal por etapa: 2 54dias
Tiempo Promedio efectivo Tiempo Promedio Nominal por linea de
o - Crédito
de Atencién Trimestral 2018 -
junio 2018

8.05 2500 77
L 20,00
785 77

1500
7.80 7
785 7 10.00
7.80 7 I I

5.00 o
7.75 -
7.70 ¥ T T a0 &7 . r " -

| trimestre Il Trimestre Gastos Persanal Reunificacian Personal Reunificacion
Medicos Sobire Sobre Hipotecario con Fianza
 Tiempo promedio Ahoros Ahorros
Efectivo
W Analisisde  ®Firma de Pagaré ™ Confeccion gire Fir Giro Bancario
créditos bancaric JAS EC'
Fuente: elaboracion propia
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En lo que respecta al comportamiento de ejecucidén presupuestaria, en la que se mide el

efecto de la colocacion durante el periodo, cuyo detalle se muestra a continuacion: .........
Comportamiento de Ejecucion Presupuestaria al 30 junio 2018. .......coevevnirniennnennn
o INGIESOS: 8700, ettt

o OrAINAIIOS: 774, .o e

o Recaudado: B75. ...

o EOrES0S: BAGD. ..

o OrdiNario: 950. .....ui i

o EJECUIAdO:IBL8. ..o

o Superavit acumulado: 175, ...

+ Efecto de superdvit sobre la colocacion 2018: 11,04, ........oeiiiiiiiiiiiiiiaeeeenen,

Es por lo expuesto, que presenta las siguientes conclusiones: ............cocoeveiiiiiiiinnnne.

« 1) Alcierre del Il trimestre del 2018 se destaca una disminucién en el tiempo de
atencion trimestral y un incremento de la cartera de créditos de un 11% con
respecto @ JUNIO 201 7. .. ... e

+ 2) Debido al incremento en la cartera de créditos al 30 de junio 2018 los
excedentes ganados han incrementado un 12%, con respecto a junio 2017. .........

Finaliza, recomendando tomar nota de los Estados Financieros e informe Operativo
correspondiente a los meses de abril y mayo, asi como aprobar los estados financieros al
30 de JUNIO 2008, ... e
Consulta don Raul Navarro sobre cual seria el accionar ante el fondo de mutualidad con
qUE CUBNTA Bl FAG. ... s

Indica dofia Cindy Molina que se esta realizando una reserva, la cual a junio asciende a
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¢ 73.0 millones, el cual se ajusta anualmente hasta que alcance el 0.03% de los créditos
hipOteCarios ¥ PEIrSONAIES. ... o
Aclara don Alfonso Viquez que no es un fondo de mutualidad, sino lo que se da es un
aporte constante de los cotizantes, sino lo que se cuenta es con una reserva. .................
Aprovecha para comentar que se ha estado reuniendo con dofia Cindy Molina y don
Carlos Quir0s para realizar toda una revision de la normativa del FAG, cuya propuesta se
estaria presentando proximamente a Junta Directiva. .................oc .
Destaca que se podria indicar que el FAG es un fondo que se ha constituido por los
aportes de JASEC, asi como de los funcionarios, creando recursos con dos objetivos,
siendo el primero que sea un complemento al retiro, y el segundo un mecanismo de
financiamiento inmediato con intereses COMPEtItiVOS. .........vuiuieiiniiiiiiie e
Procede don Alfonso Viquez a brindar una amplia explicacién de la evolucion que ha
venido presentando el FAG en los dltimos afios, tanto a nivel de normativa, personal,
control, recursos, conformacion de la Junta Directiva, entre otros aspectos. ....................
Por su parte, comenta don Juan Antonio Solano que el FAG nace como un hermano
gemelo del fondo del ICE, por lo tanto, esta inmerso dentro de la estructura de JASEC,
afortunadamente no cuenta con personeria juridica, pero que esta fiscalizada por los
entes que de igual manera fiscalizan a JASEC como por ejemplo la Auditoria Interna,
ARESEP, ©1C. . et
Destaca que el FAG se constituyé como un instrumento de bienestar obrero — patronal,
buscando arraigar a [0S fUNCIONANIOS. .........c.iuiiiii e
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes.

4.b. Tomar nota de los Estados Financieros e informe Operativo correspondiente a
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los meses de abril y mayo, asi como aprobar los estados financieros al 30 de junio
220

ARTICULO 5.- PARTICIPACION EN EL TALLER DEL MERCADO Y LA COMPETENCIA
POR EL MERCADO SECTOR ELECTRICO.

Se entra a conocer oficio N° GG-487-2018 suscrita por el Ing. Carlos Quirdés Calderén,
Gerente General mediante el cual remite propuesta para participacion en el taller del

mercado y la competencia por el mercado sector eléctrico. ............coooiiiiiiiiii,

El pasado 23 de julio de los corrientes, la Gerencia recibe el oficio SUBG-TH-693-
2018(adjunto) emitido por el Lic. Arnold Mora Mufioz Jefe a.i. Departamento Talento

A. Remitir a conocimiento de la Junta Directiva de JASEC, la participacion de Enrique
Loria y Cristian Acufia en el Taller: EI mercado y la competencia por el mercado
Sector Eléctrico, en la ciudad de San Salvador, Salvador..............c.ccocveviiiinn. ..

Dado que la actividad se realizard en el exterior (El Salvador), se solicita elevar a
conocimiento y aprobacién de la Junta Directivade JASEC..........ccooviiiiiiiiiiiiiia,

Cabe indicar que esta Gerencia realiz6 un andlisis sobre los costos aproximados por
persona para asistir a este taller y se ha determinado que el monto cercano asciende a
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CALCULO ESTIMADO DE VIATICOS AL EXTERIOR DEL PAIS

EVENTO: El Mercado y La Competencia por el Mercado LUGAR: San Salvado,
ORIGEN: CECACIER sector Eléctrico Salvador
INFORMACION DEL FUNCIONARIO: FECHAS DEL EVENTO: Desde 05-03-18
Hasta 07-09-18
Cristian Aufia Brenes Direccin de
Nombre {Enrique Loria Mata Puesto OperadionesDirecddn

FECHA |TARIFA POR DIA SI DESAYUND 8x |ALMUEF|ZD 124 CENA 12 |HOSPEDAJE 60| OTROS 8x

martes 040902018 | & 230,00 ¥ 2760 | % 138,00 | % 15.40 $#154.00
miércoles | 0S/03/2018 | & 230,00 | % 1540 | % 2760 | % ZTED | % 138,00 | % 18.40 $230,00
| jueves 060320158 | & 230,00 | % 1540 | # - % 2760 | % 135,00 | % 15.40 $202.40
viernes | 07/09/2018 | & 230,00 | % 1840 | # - | % 2760 | % - 1% 18.40 #64.40
Observaciones: - sujeto a horarios de vuelos
El funcionario asume por su cuenta los demas dias.
Tatal $650.80
OTROS GASTOS
1 Imprevistos $100,00
2] Pdliza de Seguro [Art. 47] #44.00
3 pago entrada a evento #675,00
4] salidadel pais
1] tiquete aéreo #520,00
Total | $2.019.80
Suma a girar|  $2.019.80
Dos p $4.039.60

Dado lo anterior y considerando que es un monto elevado se recomienda la participacion
de solo un funcionario a dicha actividad. ..o
Recomienda don Carlos Quirés que por el tipo de taller se apruebe la participacion del
funcionario Cristian Acufia, y posteriormente se presente el informe tanto a la Junta
Directiva, asi como a los funcionarios involucrados en estas practicas, con el efecto
AT L] o] o= T [
Indica don Luis Gerardo Gutiérrez que seria bueno explicar brevemente que es
CE C A CIER. i

Resalta el sefior Quirés Calderén que las empresas que se encuentran dentro del sector
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

eléctrico como generadoras, distribuidoras, entes reguladora, entre otras tienen una
asociacion a nivel de Latinoamérica que es la CIER, la cual esta integrada por un
conglomerado de diferentes partes, las cuales comparten muchos &ambitos como
(<o [0 Tor= Yot o) g =3 q o= =T T = PP
Ademas, agrega que a nivel de Centroamérica y el Caribe existe una sectorial del CIER la
cual es CECACIER, quienes generan sus propios cursos y necesidades. .....................
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes.................
5.a. Autorizar la participacién al Ing. Cristian Acufia Brenes, al Taller El mercado y la
competencia por el mercado Sector Eléctrico, a realizarse en la ciudad de San
Salvador, Salvador del 04 de setiembre al 07 de setiembre de los corrientes. ...........
5.b. Autorizar el pago de transporte aéreo y terrestre, viaticos, visa si fuera
necesario, impuestos aeroportuarios, inscripciones, seguros, etc. y todos los
gastos necesarios para atender esta labor, todo de acuerdo a lo que dispone el
Reglamento de Transporte y Viaticos de la Contraloria General de la Republica. ......
ARTICULO 6.- CORRESPONDENCIA.

- GG-473-2018 // EN ATENCION AL JD-309-2018.
- GG-AJ-193-2018 // EN ATENCION AL JD-288-2018.

6.a. GG-473-2018 // EN ATENCION AL JD-309-2018.

A solicitud de la Presidencia, SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete
VL0 ) (0 ET 0TS =Y =
6.a.1. Retirar el oficio N° GG-473-2018 del conocimiento de esta Junta Directiva. ......
6.b. GG-AJ-193-2018 // EN ATENCION AL JD-288-2018.

Se entra a conocer oficio N° GG-AJ-193-2018, suscrito por el Lic. Juan Antonio Solano,
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

Asesor Legal, mediante el cual informa la atencion del acuerdo remitido con oficio N° JD-
288-2018, para lo cual con el fin de contar con mayores elementos de hecho y derecho
para el analisis correspondiente a través del oficio GG-AJ-192-2018 se ha trasladado al
Auditor Interno el recurso de apelacion presentado por la Licda. Yadira Ramirez, para que
a si bien lo tiene, se sirva referirse a los términos del MiSmMO. ........covoiii e
Agrega don Raul Quir6s que dicho oficio lo recibio el dia viernes y el dia de hoy remitio la
FESPUESTA MESPECTIVA. .. .ot e
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes.

6.b.1. Tomar nota del oficio N° GG-AJ-193-2018, suscrito por el Lic. Juan Antonio
Solano, Asesor Legal, mediante el cual informa la atencidn del acuerdo remitido con
oficio N° JD-288-2018, referente al recurso de apelacion presentado por la Licda.
Yadira Ramirez en su evaluacion del desempeno. ...........cccveeeeeimieiieiesiesranannnananens
ARTICULO 7.- ASUNTOS VARIOS.

7.a. Solicita don Luis Gerardo Gutiérrez permiso para no asistir a las sesiones que se
realicen a partir del 20 de agosto hasta el 08 de setiembre del afio en curso, ambas
fechas inclusive. Lo anterior debido a que se sometera a una intervencion quirurgica. ......
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con seis votos presentes y se
abstiene el director GUIEITez PIMENtel. ....ueeeeeeiie e v er e e e v arn e
7.a.1. Conceder permiso al director Gutiérrez Pimentel a no participar de las
sesiones que se realicen del lunes 20 de agosto hasta el 08 de setiembre del afio en
curso, ambas feChas INCIUSIVE. .............eeeie ettt ettt tae it setsnsaassannensnnannannns
7.b. Externa don Alfonso Viquez que recibié invitacion del Banco Interamericano de

Desarrollo al Encuentro de Dialogo para discutir temas del sector energético de Costa
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Rica en el evento Desayuno de Energia, a realizarse el proximo martes 28 de agosto,
para lo cual se la esta remitiendo a la Gerencia General para que asista al mismo. ..........
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes.

7.b.1. Tomar nota de la invitacion del Banco Interamericano de Desarrollo al
Encuentro de Didlogo para discutir temas del sector energético de Costa Rica en el
evento Desayuno de Energia, a realizarse el préximo martes 28 de agosto, misma
gue fue remitida a la Gerencia General para que asista al miSMO. ....ccccvveeieveinrnnnnnns

SE LEVANTA LA SESION A LAS 21:41 HORAS
ALFONSO JOSE Firmado digitalmente por

ALFONSO JOSE VIQUEZ SANCHEZ

VIQUEZ SANCHEZ Fecha:2019.02.15 10:55:17 -06'00'

Lic. ALFONSO VIQUEZ SANCHEZ.
PRESIDENTE

Firmado digitalmente por
LISBETH FUENTES  LISBETH FUENTES

CALDERON (FIRMA)
CALDERON (FIRMA) Fecha: 2019.02.13 12:48:47

-06'00'
Licda. LISBETH FUENTES CALDERON.
SECRETARIA

RAUL (Fji_rnjaldo
ANTONIO Gy
VOTOS DISIDENTES QUIROS QUIROS QUIROS

QUIROS —
.. Fecha: 2019.03.04
a.- No se presentaron votos disidentes en esta acta. (FIRMA) 15:36:01 -06100°
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