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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA
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LA AUDITORIA INTERNA, DE LA JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO
ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO, EN CUMPLIMIENTO AL ARTICULO
No.22, INCISO E), DEL CAPITULO IV DE LA LEY GENERAL DE CONTROL
INTERNO N° 8292.

HACE CONSTAR

QUE AQUI INICIA EL LIBRO DE ACTAS DIGITAL QUE COMPRENDE EL
TOMO N° 312, PARA LA TRANSCRIPCION DE LAS SESIONES DE LA JUNTA
DIRECTIVA.

ESTE TOMO DEBE MANTENERSE EN PERFECTO ESTADO, CON LOS
FOLIOS NUMERADOS EN FORMA CONSECUTIVA Y CON EL LOGOTIPO Y
NOMBRE DE LA INSTITUCION.

CARTAGO, 15 DE MAYO DE 2019

Firmado digitalmente
RAUL ANTONIO por RAUL AgNTONIO

QUIROS QUIRQOS QUIROS QUIROS (FIRMA)
Fecha: 2019.05.15
(Fl RMA) 10:14:48 -06'00'
LIC. RAUL QUIROS QUIROS MBA
AUDITOR INTERNO
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA
ACTA N° 028-2018 17 DE OCTUBRE DEL 2018
SESION EXTRAORDINARIA
ORDEN DEL DIA
ARTICULO No ASUNTO
1.- PRESENTACION INFORME AVANCE ESTUDIO TARIFARIO.

2.- PRESENTACION SOBRE CONCURSO JEFATURAS Y CAPACITACION
HABILIDADES GERENCIALES.

3.- INFORME SOBRE TERCERIZACION SERVICIO MEDICO.

4. — INFORME SOBRE CONVENIO ASOCIACION DESARROLLO INTEGRAL EL
CARMEN Y JASEC.

5.- SOBRE ENTREGA LUSTROS, 26 DE OCTUBRE.

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA
ACTA 028-2018

Sesion extraordinaria, celebrada por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de
Cartago. VERIFICACION DE QUORUM: al ser las diecinueve horas del dia miércoles diecisiete
de octubre del afio dos mil dieciocho, estdn presentes en el Salén de Sesiones los Directores
Alfonso Viguez Sanchez, Presidente, Luis Gerardo Gutiérrez Pimentel, Vicepresidente, Lisbeth
Fuentes Calderdn, Secretaria, Raul Navarro Calderdn, Elieth Solis Fernandez, Ester Navarro
Urefia y Carlos Astorga Cerdas Director. INICIO DE LA SESION: Se cuenta con el quérum
reglamentario para la celebracién de la sesién. Ademas, participan los sefiores: Lic. Francisco
Calvo Solano, Subgerente, Lic. Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Juridico, Lic. Raul Quirds
(@ T8 Lo FI XU o 1 (o] g 1] C=1 T
El Ing. Carlos Quirés Calderon, Gerente General, no asiste a la sesion por encontrarse de
1722 1= o3 T =T
ARTICULO 1.- PRESENTACION INFORME AVANCE ESTUDIO TARIFARIO.

Para este punto se encuentra presente el Lic. Gustavo Redondo, Jefe Area Servicios Financieros
y el Lic. Victor Torres Pérez, Jefe Departamento Tarifas, quienes presentaran por medio de
diapositivas informe de avance del estudio tarifario............ccoooviiiiiiiiii
Inicia el sefior Torres Pérez indicando que dicha presentacion cuenta con un importante avance
del estudio, aun asi, falta el proceso de una revision adicional. ...
Destaca que uno de los impactos mas fuertes que se ha estado presentando es el tema del tipo
de cambio, el cual se ha vuelto muy cambiante generando asi un impacto en la tarifa eléctrica. La
institucion maneja algunos pagos en délares, los cuales no son tan fuertes como para variar
considerablemente la solicitud tarifaria, sin embargo, presenta un ligero impacto en el precio. En

ese sentido hace énfasis al arrendamiento de Toro 3, el cual tiene un costo alto anualizado, por lo

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA
gue cualquier incremento 16 afECta. ... ———
A raiz de esto indica que el estudio se esta realizando con un tipo de cambio cercano a los
¢ 610,00 al final del afio y con ajustes de ¢ 20.00 para el 2020 y 2021, los cuales son
considerados COMO razonabIEs. ...
En las siguientes graficas se muestra el movimiento del Tipo de Cambio que se ha generado en
o TSI 4 4T X=X 0 = T P
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

Proyecciones Tipo de Cambio, Venta ¢ / §
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Hace ver que el esquema tarifario que se esta proponiendo tiene como contenido lo siguiente: ....

*  Propuesta de Tarifas para 3 @fi0S. .......o.iuiuiiii e
o Propuesta T-MT b €N COIONES. .. .oviiii e
» Comentar ajuste progresivo respecto al afio anterior. ..........ccoovvviiiiiiiii i,
* Actualizar Tarifa Alumbrado Publico que desde 2010 no se @justa. ........ccoevveviniiinnannnn..
« Primer Liquidacion Tarifaria 2017, siguiendo esquema ARESEP de ultima resolucion. ......

En cuanto a la propuesta de Tarifa T-MTb, esta se maneja mediante el Decreto N° 40509 MINAE-

MTSS denominado “Plan Intersectorial para el establecimiento de una Tarifa Eléctrica

Preferencial parala conservacion y mejora del empleo en empresas electro-intensivas", en

el cual se establece 10 SIQUIBNTE: ... ... e

SGE JASEC
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

Objetivo Especifico 1: Mantener o aumentar el nivel de
empleo actual en empresas electro intensivas.

Accion 1.1: Establecer una tarifa diferenciada para aquellas empresas electro-
intensivas o certificadas que cumplan con los requisitos.

De acuerdo con el VIl PNE se deberan sustituir los requisitos de aplicacion de la Tarifa
TMTb por los siguientes:

Consumo minimo mensual de potencia maxima mayor o igual a 2 000 kW
Consumo de energia mayor o igual a 1 000 000 kWh/mes.

La empresa suscriptora debe cumplir estos requisitos en al menos 10 de los 12
meses del afio calendario.

Como Unica excepcion a los requisitos de consumo y potencia demandada, si una
empresa que ya se encuentre en tarifa de media tension (TMT), no alcanzara algunoc de
estos parametros, podra ser admitida en la tarifa TMTb siempre y cuando presente a la
empresa distribuidora la documentacion validada por la autoridad competente del pais de
estar certificada en la norma |1SO 50001 de gestion de la eficiencia energética y
mantenga vigente esta certificacion mientras esté suscrita en la tarifa especial.

Indica que se ha hecho como propuesta la Tarifa T-MTh, esto ya que segun los gréaficos esta

tarifa por parte de JASEC es la que se ha mantenido mas baja en los ultimos afos: ..................

Precios T-MT Mercado Nacional
$0,2000

$0,1950 s T-MIT ICE e T-MTB ICE
$0,1900 -

$0,1850 T-MT CNFL e T-MT JASEC
$0,1800 [

$0,1750 e T-MT ESPH e T-MT COOPELESCA
$0,1700

$0,1650 ~/ e T-MT COOPEGUANACASTE e T-MT COOPESANTOS
$0,1600
$0,1550

$0,1500
$0,1450
$0,1400
$0,1350

$0,1300 | —\V

$0,1250 —%

$0,1200 —
$0,1150

$0,1100
$0,1050
$0,1000
$0,0950
$0,0900
$0,0850
$0,0800
$0,0750

jul.-13

sep.-13
jul.-14

sep.-14
jul.-15

sep.-15
jul.-16

sep.-16
jul.-17

ene.-13
mar.-13
may.-13
nov.-13
ene.-14
mar.-14
may.-14
nov.-14
ene.-15
mar.-15
may.-15
nov.-15
ene.-16
mar.-16
may.-16
nov.-16
ene.-17
mar.-17
may.-17
sep.-17
nov.-17
ene.-18
mar.-18
may.-18
jul.-18
sep.-18
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

Precios T-MT Mercado Nacional

$0,2000
$0,1950
$0,1900
$0,1850
$0,1800
$0,1750
$0,1700
$0,1650
$0,1600
$0,1550
$0,1500
$0,1450
$0,1400
$0,1350
$0,1300
$0,1250
$0,1200
$0,1150
$0,1100
$0,1050
$0,1000
$0,0950
$0,0900
$0,0850
$0,0800
$0,0750

jul.-13

ene.-13
mar.-13
may.-13
sep.-13
nov.-13
ene.-14
mar.-14
may.-14
jul.-14
sep.-14

Ademas, agrega que este tipo de tarifa también se plante6 por

nov.-14

ene.-15

jul.-15

mar.-15
may.-15
sep.-15
nov.-15

ene.-16

Minimo

Max

mar.-16
may.-16
jul.-16
sep.-16

nov.-16

Promedio

imo e T-MT JASEC

ene.-17
mar.-17
may.-17
jul.-17
sep.-17

nov.-17

ene.-18

mar.-18
may.-18
jul.-18
sep.-18

el tema del decreto, por

la

oportunidad de atraer industrias a pesar de que la institucién sealamasbaja. ..........................

En la siguiente tabla se muestra de qué manera se estarian haciendo los calculos de tarifa: ...

Ventas de Energia T-MTb Participacion T-MTb
GWH Importe GWH Importe GWH Importe
2019( 5914 ¢45.201,3 58,4 ¢#3.551,6 9,9% 7,9%
2020( 599,7 (¢45.872,9 58,4 ¢#3.551,6 9,7% 7,7%
2021 608,3 (46.575,6 58,4 ¢#3.551,6 9,6% 7,6%
Cifras en Millones Precio ) Precio
Medio M Medio
Cambio
Actual Actual
¢60,79 ¢#597,15 $0,1018
Precio ) Precio
Medio M Medio
Cambio
Esperado Esperado
¢53,74 ¢#597,15 $0,0900
-(7,04 |Rebaja Requerida
-¢411,51 |Impacto en los Ingresos
Importe sin Aumento
T-MTh Requerido
(¢41.649,7 0,99%
(¢42.321,2 0,97%
¢43.023,9 0,96%

SGE JASEC
R: 21/11/16 V. 05
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

Asimismo, seguidamente se muestra el resumen del estado de resultados de la tarifa de

Lo =T T=T r= o7 T o P
. 2018 m:;r”m ‘-ﬁgent;m 2021
TOTAL VENTAS DE ENERGIA 14.834.11 13.77567 1377567 13.77567
TOTAL INGRESOS REGULADOS 14.834,11 13.77567 13.77567 13.77567
MENOS:
TOTAL ARRENDAMIENTO PLANTA TORO Il 5.48563 593191 6.12803 632435
UTILIDAD BRUTA 934848 7.84376 764763 745132
MENOS:
TOTAL GASTOS GENERALES 323963 5.47346 477582 505957
UTILIDAD (O PERDIDA) DE OPERACION 6.10883 242030 287181 239175
REDITO CONSOLIDADO 16,32% 620% 7,08% 5,70%
BASE TARIFARIA PROMEDIO 374877 39.02888 40.588,19 41.93076

Cifras en Millones de Colones

Redito Autorizado: 5,08%
Hace ver que la expectativa que se maneja segun los datos de la tabla anterior es que los datos
a un nivel de 211.000 millones de kilowatts hora como proyectados del 2019 al 2021, se tendrian
tarifas con un exceso en utilidades en la tarifa de generacién las cuales sobrepasarian el nivel de
rédito autorizado, por lo que dicho precio tenderia a diSmiNUIr. ...........ccccvveeeeee e
La siguiente tabla revela que para tener un crédito de desarrollo autorizado de 5.08% se requiere
hacer rebajas todos los afios. En el primer afio se refleja una rebaja muy fuerte debido a que
proviene de una liquidacién del afio anterior. En los afios siguientes se realizaran disminuciones
ligeramente menores con tendencia a la baja, teniendo en cuenta que seria imposible volver a la

tarifa que se maneja actualmente, dado que estaria en disminucion conforme pasen los cuatro

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

Tarifa Generacién — Estado Propuesto:

-27,29% -5,99% -1,93%
Tarifas Propuestas
Conceptos
2018 2019 2020 2021

TOTAL VENTAS DE ENERGIA 14.834,11 13.339,50 12.967,26 13.515,58
TOTAL INGRESOS REGULADOS 14.834,11 13.339,50 12.967,26 13.515,58
MENOS:
TOTAL ARRENDAMIENTO PLANTA TORO llI 5.485,63 5.931,91 6.128,03 6.324,35
UTILIDAD BRUTA 9.348,48 7.407,59 6.839,22 7.191,23
MENOS:
TOTAL GASTOS GENERALES 3.239,63 5.423,46 4.775,82 5.059,57
UTILIDAD (O PERDIDA) DE OPERACION 6.108,85 1.984,13 2.063,40 2.131,66
REDITO CONSOLIDADO 16,32% 5,08% 5,08% 5,08%
BASE TARIFARIA PROMEDIO 37.429,77 39.028,88 40.588,19 41.930,76

Cifras en Millones de Colones
Rédito Autorizado: 5,08%

De igual forma da a conocer la situacion en cuanto a la tarifa de distribucién, la cual no presenta
sobrantes sino faltantes, los cuales pueden representar entre los 2800 y 3000 millones al afio,
significando que la operacion se podria cubrir parcialmente ademas de determinar cémo se
estaria pagando la deuda y las inversiones correspondientes. ..........ccoveieiriiiiiiiii i,

Los detalles se muestran en la siguiente tabla: ......... ..o

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

Tarifa Distribucion — Estado Vigente

Tarifas Vigentes
Conceptos
2018 2019 2020 2021

TOTAL VENTAS DE ENERGIA 47.673,69 45.989,70 46.555,66 47.191,38
TOTAL OTROS INGRESOS REGULADOS 3.545,39 2.653,02 2.687,52 2.725,54
TOTAL INGRESOS REGULADOS 51.219,07 48.642,72 49.24318 49.916,92
MENOS:

TOTAL COMPRAS DE ENERGIA 42.584,53 42.968,85 43.433.41 44.034,12
UTILIDAD BRUTA 8.634,54 5.673,87 5.809,77 5.882,79
MENOS:

TOTAL GASTOS GENERALES 8.13145 8.543,27 8.759,14 9.082,94
UTILIDAD (O PERDIDA) DE OPERACION 503,09 -2.869,40 -2.949,38 -3.200,14
REDITO CONSOLIDADO 1,62% -8,59% -8,26% -8,37%
BASE TARIFARIA PROMEDIO 31.135,59 33.422,91 35.717,12 38.220,08

Cifras en Millones de Colones

Rédito Autorizado: 5,08%

Para el caso de poder llegar al rédito que se tiene aprobado por 4.89%, se requieren ajustes
entre un 7% y un 10.33%, tal y como se refleja en los siguientes datos: ...,

Tarifa Distribucién — Estado Propuesto

7,1550% 8,4750% 10,3350%
Conceptos Tarifas Propuestas

2018 2019 2020 2021
TOTAL VENTAS DE ENERGIA 47.673,69 46.812,63 50.442,79 52.000,06
TOTAL OTROS INGRESOS REGULADOS 3.545,39 2.653,02 2.687,52 2.725,54
TOTAL INGRESOS REGULADOS 51.219,07 49.465,65 53.130,31 54.725,59
MENOS:
TOTAL COMPRAS DE ENERGIA 42.584,53 39.287,55 42.625,00 43.774,03
UTILIDAD BRUTA 8.634,54 10.178,11 10.505,31 10.951,56
MENOS:
TOTAL GASTOS GENERALES 8.131,45 8.543,27 8.759,14 9.082,94
UTILIDAD (O PERDIDA) DE OPERACION 503,09 1.634,84 1.746,16 1.868,63
REDITO CONSOLIDADO 1,62% 4,89% 4,89% 4,89%
BASE TARIFARIA PROMEDIO 31.135,59 33.422,91 35.717,12 38.220,08
Cifras en Millones de Colones
Rédito Autorizado: 4,89%

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

Aclara don Francisco Calvo que es importante tomar en cuenta que dentro de la metodologia

tarifaria no se incluyen costos como por ejemplo ajuste por variacion en el tipo de cambio ya que

son gastos contables. Del mismo modo, tampoco se incluye el pago de servicio de deuda de

forma directa, sino que el rédito debe alcanzar para este; es por esto que una variacion grande

en el tipo de cambio en las tarifas es relativamente pequefo, ya que el modelo no incluye los

rubros méas pesados como los de efecto contable o de efectivo que este en ddlares................

Continua don Victor Torres explicando sobre la tarifa de acceso, la cual es para pocos clientes,

gue tienen en su casa 0 negocio sistemas de autogeneracion (paneles solares o biodigestores),

gue pagarian por este servicio durante las horas que no producen energia el mismo cliente.........

2019

200 20

¢13, T2 kewh 14, 45 kw]h g 14,61 kwh g14, 53 kwh

Ajuste ®
+ 5,25% + 1,17T% +23T%

* Ajuste calculado respecto al afio anterior.

Por otro lado, se tiene la tarifa de alumbrado publico la cual es una de las que podria presentar

variaciones en los proximos periodos, actualmente esta tiene un rédito de desarrollo al alza, es

decir, deberia generar un precio a la baja, dado que los ingresos estan creciendo mas que los

GASIOS OPEIAlIVOS. ..ttt

SGE JASEC
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

Alumbrado — Estado Vigente

Tarifas Vigentes

Conceptos
2018 2019 2020 2021

TOTAL VENTAS DE ENERGIA 1.276,60 1.293,84 130155  1.320,67
TOTAL INGRESOS REGULADOS 1.276,60 1.293,84  1.301,55  1.320,67
MENOS:

TOTAL COMPRAS DE ENERGIA 785,27 778,23 754,06 719,76
UTILIDAD BRUTA 491,34 515,61 547,49 600,91
MENOS:

TOTAL GASTOS GENERALES 406,87 413,50 435,80 475,03
UTILIDAD (O PERDIDA) DE OPERACION 84,46 102,12 111,69 125,88
REDITO CONSOLIDADO 5,03% 5,31% 5,44% 5,78%
BASE TARIFARIA PROMEDIO 1.677,73 192383  2.052,29 2.178,12

Cifras en Millones de Colones
Rédito Autorizado: 5,78%

Asi las cosas, lo que se pretende es realizar los ajustes necesarios para llegar a los siguientes
FESURAOOS: ... .ot e e e e e

Tarifa Alumbrado — Estado Propuesto

0,70% 0,53% 0,00%

Tarifas P
Conceptos arifas Propuestas

2018 2019 2020 2021

TOTAL VENTAS DE ENERGIA 1.276,60 1.302,92 1.308,48 1.320,69
TOTAL INGRESOS REGULADOS 1.276,60 1.302,92 1.308,48 1.320,69
MENOS:
TOTAL COMPRAS DE ENERGIA 785,27 778,23 754,06 719,76
UTILIDAD BRUTA 491,34 524,69 554,42 600,93
MENOS:
TOTAL GASTOS GENERALES 406,87 413,50 435,80 475,03
UTILIDAD (O PERDIDA) DE OPERACION 84,46 111,20 118,62 125,90
REDITO CONSOLIDADO 5,03% 5,78% 5,78% 5,78%
BASE TARIFARIA PROMEDIO 1.677,73 1.923,83 2.052,29 217812

Cifras en Millones de Colones

Rédito Autorizado: 5,78%

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

Mediante el siguiente grafico demuestra que la tarifa 3.06 de Alumbrado Publico es la mas baja a
nivel pais, rondando los 3.19 pasando a ser ligeramente similar a Coope - Guanacaste y Coope -

Alfaro, puesto que las demas son mucho mas altas: ..............cccoviiiiiiiiiiiii i,

Precios Tarifa Alumbrado Publico ( ¢ / kwh)

JASEC - Propuesta I 3,19
JASEC - Vigente I 3,06
CoopeGuanacaste NN 3,11
CoopeAlfaro 3,18
ESPH 3,38
CNFL 3,51
CoopeSantos 3,72
Coopelesca 4,01

ICE 4,05

0 0,5 1 15 2 2,5 3 3,5 4 4,5

Ademas, hace ver que es importante tener claro los movimientos que se estarian dando segun
las tarifas, los cuales se detallan de la siguiente manera: ...

Propuesta Tarifaria por Afio, sobre tarifa del afio anterior
Si hay aumentos ... Si hay rebajas ...

|| oy o019 | 2020 S | hoy | 2019 | 2020

Tarifa €100 Tarifa €100
Ajuste Tarifario 10%  10% Ajuste Tarifario  -27% +37%
Efecto €100 €110 c121 Efecto €100 (73 €100,01

SGE JASEC
R: 21/11/16 V. 05
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

2019 * 2021 ** Ajuste
Acumulado

Generacion -27,29%  +29,29% +4,31%  -1,93%
Distribucion +7,16% +1,32% +1,86% +10,33%
Tarifade Acceso  +529%  +1,17% +2,37%  +8,83%
Alumbrado +0,70% -0,17% - +0,53%

* Ajuste respecto al precio aprobado para 2019
** Ajustes propuestos y calculados respecto al afio anterior

e [Efecto del Aumento en Abonados ReSIdEeNCIAIES: ......ovviieiie i e,

Ajuste Total 7,16% 8,48% 10,34%
Ajuste por Afo 7,16% 1,32% 1,86%
2018 2019Vig 2019Prop 2020Prop 2021 Prop

Basico 72,61 68,20 73,08 73,98 75,25
Exceso 88,87 83,48 89,45 90,55 92,11

Abonado de 250 kwh| 18.966 17.814 19.089 19.324 19.655
Efecto Neto en Factura*® -1.152 1.275 235 331

Abonado de 300 kwh| 23.409 21.988 23.561 23.851 24.260
Efecto Neto en Factura*® -1.421 1.573 290 409

Abonado de 350 kwh| 27.853 26.162 28.034 28.379 28.866
Efecto Neto en Factura*® -1.691 1.872 345 487

Abonado de 400 kwh| 32.296 30.336 32.507 32.907 33.471
Efecto Neto en Factura*® -1.960 2.171 400 564

* solo implica Aumento a solicitar por parte de JASEC

Posteriormente, concluye indicando que la ejecucién de recursos de JASEC durante el periodo
2017, se bas6 en necesidades de operacion e inversion en el area de distribucion, descuidando
los recursos para inversion en generacion, por lo cual se da la rebaja en generacion y el ajuste al
alza de diSIHDUCION. ... et

Ademas, para los proximos tres periodos, las necesidades de inversion y operacion han sido
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consideradas en esta solicitud, aun asi, hay insuficiencias de inversién fuertes (medicién remota,
por ejemplo) que no pueden ser cubiertas con recursos tarifarios y deberan buscarles alguna
figura de fiNaNCIAMIENTO. ... e
Por lo tanto, recomienda dar por recibido el avance del estudio tarifario, para que asi sea
revisado y valorado, y que en una préxima sesion se analice la aprobacién respectiva con los
FESUIRAAOS TINAIES. . .o.ei e ettt

Consulta don Carlos Astorga ¢,como se realizd la interpretacion de este tema con respecto al
programa macroeconémico del Banco Central el cual establecia topes de crecimiento? ..............
Hace ver don Victor Torres que en realidad no se esperaba que el tipo de cambio subiera a
¢ 598.00. En cuanto a la inflacién si se respetaron los topes, por lo que considera conveniente
revisar el programa macroeconémico en julio esto dado a que ya ha pasado mucho tiempo. ........
Externa don Luis Gerardo Gutiérrez que se sabe que cualquier incremento que se tenga en las
tarifas no va a ser suficiente para alcanzar las expectativas que se tienen de poder seguir
conectando medidores inteligentes durante los siguientes tres afios, pero pregunta si se pudiera
pedir un préstamo bancario, ¢,con el rédito de desarrollo incorporado en las tarifas se pudiera
atender el pago de la amortizacion y 10S INtErESES? ......ouiiiiiii e
Resalta el sefior Torres Pérez que resulta ser una situaciéon un poco compleja en el sentido que
el rédito de desarrollo que se tiene esta basado en la estructura de deuda y patrimonio del Gltimo
periodo, (el 2017), por lo que para el primer afio va a aplicar en las condiciones de lo que cerro el
2017. Por ejemplo si se adquiere una deuda en el 2018 esta va a impactar en el rédito del 2019.
Asi las cosas, lo que ARESEP reconoce es el porcentaje respecto al avance tarifario, por lo que
al adquirir mas deuda el costo financiero se incrementa, pero al incrementarse la base tarifaria la

cual se multiplica por el rédito para alcanzar utilidades, es donde ayuda a conseguir recursos
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adicionales, por lo que el fin de la institucién es capitalizar activos, ya que cuando se capitaliza y
el bien es adquirido con recursos propios se recibe una rentabilidad la cual permite hacer nuevas
N YZ=T £ o T PP PPPPRP
Hace ver don Luis Gerardo Gutiérrez que cuando se habla de realizar la capitalizacion de bienes
se estaria refiriendo a un activo especifico, por lo que seria importante acelerar el proceso de
capitalizaciéon de las OTC, de forma que no se mantenga registrado como un activo en el aire,
sino que a través de dicho mecanismo de capitalizacion se tenga incorporado en el grupo de los
activos no corrientes, sujetos a depreciacion lo cual permitiria que sean reconocidos como base
para la fijacion de tarifas por la ARESEP en un determinado momento. ...............cccoevviiiiinnnnn...
Resalta don Gustavo Redondo que seria y no posible dicha suposicion esto dado a que el rédito
no seria posible ya que ayuda es a buscar la base tarifaria, no obstante existe de por medio un
tema de cortes, el cual es un tema importante de valorar puesto que por ejemplo el Gltimo corte
de informacioén que se tenia, correspondia al mes de junio, por lo que hasta ahi es donde se va a
calcular la base para esta definicion. Lo que se ejecuté de julio en adelante no va a estar
reflejado, aun asi resalta que se haran los esfuerzos necesarios para que cada fijacion y
liquidacion tengan un traslado mas oportuno hacia el cliente.................ooooiiiiii
Destaca don Alfonso Viquez que seria necesario buscar algin mecanismo de revision y
agilizacion en el tema de [as OT C S, ..ot e
Agrega don Carlos Astorga que dicho tema ya ha sido valorado en la Comision de Finanzas, el
cual se previ6 analizar desde dos puntos de vista, el primero desde el punto técnico - financiero,
donde el departamento contable con el apoyo de todos los demas departamentos de la institucion
procurara la capitalizacién en el menor plazo posible de todas las OTC, pero también surge la

duda del por qué se dan situaciones de este tipo. Se plante6 que lo primero por ejecutar es el
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lado técnico y luego darle una solucion a los problemas estructurales que se tienen............
Desea saber el sefior Viquez Sanchez, ¢qué tan posible es que se haga una revision general de
las 6rdenes de trabajo, para asi determinar cuales de ellas son las mas urgentes?, y a partir de
ahi establecer un protocolo de exigencia para llevarlo a cabo. .............cccooiiiiiiiiiiiiiie,
Destaca don Gustavo Redondo que hace unas semanas se retomé el tema junto con los
encargados técnicos, a fin de enfocarse en las OTC's las cuales representan la mayoria del
monto, y por lo tanto lo que podria estar haciendo falta es un procesamiento o alguna informacion
especifica que tal vez no se ha aportado, y propiamente capitalizar. ....................cocociiiiil.
Pregunta don Luis Gerardo Gutiérrez, que, si la tarifa del 2020 se estéd incrementando en un
37%, ¢ cual seria la base sobre la cual se calcularia la nueva tarifa el 100% o el 73%? ...............
Indica don Victor Torres que seria sobre el 73, siendo este el precio base para el calculo. ...........
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes........ccccceevuueunen.
1.a. Dar por recibido el avance del estudio tarifario. ................c.ccveeieriieiiiiiieieenieseiennnnnnnns
1.b. Solicitar a la Administracion presente en una préxima sesion los resultados finales
para valorar SU aprobBacCiON. ...............o.eueee ittt ettt e et ettt an e e e e r—aar e

ARTICULO 2.- PRESENTACION SOBRE CONCURSO JEFATURAS Y CAPACITACION
HABILIDADES GERENCIALES.

Para este punto se encuentra presente el Lic. Arnold Mora, Jefe Departamento Talento Humano,
guien mediante diapositivas presentard informe sobre Concurso Jefaturas y Capacitacion
Habilidades GEIreNCIAlES. .........oeiii i e e e e e
Inicia el sefior Mora Mufioz presentando algunos de los antecedentes respecto al Concurso
Interno 001-2018 (Jefaturas) y Plan de Capacitacion en Habilidades Gerenciales, mismos se

desglosan @ CONtINUACION: ... .. ..ot e e e e et e e e e eaeens
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* En Sesién Ordinaria N° 5243 de fecha 22 de enero de 2018, se aprobaron perfiles de
puestos, el cronograma y la publicacion correspondiente al Concurso Interno CI-001-2018
CON [0S SIQUIENTES PUESIOS: ...ttt ittt ettt et et e e e e e e e anaas

V' Director DireCCIiON OPEIACIONES. ... ..uuinie it e e enas

v Director Direccidn ComercialiZaCion. ...........c.ouieiiiiiie e

v Jefe Area ServiCios FINANCIEIOS. ............ieeue e

v’ Jefe Area Servicios AAMINISIIALIVOS. ...........oeveee e e

v' Jefe Departamento Contabilidad. ...

v Jefe Departamento TESOMEITA. . ......i.iei et e e e e

v' Jefe Departamento Presupuesto y CONtrol. ..........ouiniiiiiiiiii e,

v Jefe Departamento Tarifas. .......cc.ouirieiiiii e e

v Jefe Departamento ProveeAUITA. ..........cuiiiiiii i e

v' Jefe Departamento Mercadeo Yy VENLAS. .......c.ouiuiuiiii i

v Jefe Departamento Salud Ocupacional y Servicios MEdiCOS. ..........cccvvvveiiininininiiinnnn.

 En fecha 25 de enero de 2018, se realiz6 la publicacion del Concurso Interno CI-001-
2018, con los puestos indicados anteriorMENtE. .........o.viieiii i

» El cierre de esta publicacién y la recepcién de las postulaciones se realizé a las 15 horas

eI 3L B BNEIO. ..ttt
En dicho concurso se contd con la siguiente cantidad de postulaciones: ................cccoeennnen.
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Cantidad de
Puesto
oferentes
Director Direccidn Operaciones 6
Director Direccion Comercializacion 11
lefe Area Servicios Financieros 5
Jefe Area Servicios Administrativos 22
Jefe Departamento Contabilidad 3
Jefe Departamento Tesoreria 2
Jefe Departamento Presupuesto y Control 4
Jefe Departamento Tarifas 4
Jete Departamento Proveeduria 7
Jefe Departamento Mercadeo y Ventas 5
Jefe Departamento Salud Ocupacional y Servicios Médicos 2

Se conto con un total de 35 oferentes.

Con respecto a las pruebas de evaluacién psicométrica de competencias, se detalla que estas
(00 01 (=7 0 0] =T o P
* Anadlisis de Competencias Personales (PCA): herramienta de evaluacién
comportamental que se basa en la escogencia objetiva de palabras que identifican y no
identifican al evaluado en el ambiente de trabajo (+ Y -). .cooiiiiiiiiii
Basada en el Modelo DISC: analiza cuatro estados comportamentales de los individuos,

los cuales corresponden a l0S SIGUIEBNTES: ........iiie i
v' Dominancia: Orientacién a resultados a través de la competitividad, los retos y las

=T 00 o To] T

v Influencia: Orientacion a los resultados a través de las personas. .....................
v' Solidez: Orientacion a los resultados a través de los elementos y argumentos que

den seguridad €N €l ACTUA. ...... ..o
v' Control: Orientaciéon a los resultados a través del cumplimiento de normas,

politicas y ProCcediMmiENtOS. ........oeiiii e
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Medicion de Inteligencia Laboral (MIL): evallUa la inteligencia que se relaciona con el
conocimiento intelectual que permite razonar, crear conceptos, absorber el conocimiento

de nuevas tareas y establecer relaciones. ............ooiiiiiiiiiii
Permite identificar la capacidad para aprender y desaprender habilidades que tendra la persona
para reaccionar ante el cambio y ante los retos que se presentan en su dia laboral. ...................
Los resultados permiten identificar la habilidad para adquirir conocimientos nuevos, diversos y
1022 L= 10 {0 PP
» Realizar la convocatoria formal para la aplicaciéon de los instrumentos de evaluacion de
competencias (PCA y MIL), a los postulantes del Concurso Interno CI-001-2018 que
cumplen con los requisitos minimos establecidos. ..o,

» Se establecieron los parametros de medicion de las herramientas PCA y MIL,
representados en el siguiente grafiCo: ...........oo.iuiiiiii i

Cuadrante de Productividad

=< N 0~ = 30%
T~ _ e
pea . .6"‘*__ I~ A40%
50%

40%

» Comunicar a los postulantes que contintan el proceso de seleccion del Concurso interno,

gue la entrevista con los miembros de Junta Directiva se aplicara a quienes alcancen los
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pardmetros estableCidos. ...
» Mediante oficio SUBG-TH-0265-2018 de fecha 20 de marzo se presentdé a la Junta
Directiva los resultados de la aplicacién de las pruebas psicométricas PCAy MIL. ...........

» A nivel general se obtuvo los siguientes resultados. ............ccoooiiiiiiiii

Estado de los oferentes CI-001-2018

ML

100 = B0 JO &0 =0 40 30

2]
(=]

10 o

PCA

100

 En Sesién Ordinaria N° 5.270 de fecha 25 de abril, se acord®: .........ooeevveiiiiiiiiiiiann..

— “2.d. (sic) Solicitar a la Gerencia General la presentacion de un plan de accién
para el mejoramiento de las capacidades y competencias de los niveles
jerarquicos, asi como aquellos miembros de la Organizacion que ocupen cargos
Cuyos requisitos sea poseer un nivel profesional y aspiren a un puesto de
JEIAtUIA. .. o

Por su parte indica que la Capacitacion en Habilidades gerenciales para puestos profesionales
JASEC, tiene como objeto del contrato, 10 SIQUIENE: ... .o i

» La Junta Directiva de JASEC aprobo6 el Plan Estratégico Institucional correspondiente al
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“PCO-03 Mejorar las habilidades y competencias del recurso humano, a fin de que

los funcionarios cuenten con los conocimientos, actitudes y aptitudes necesarias para

cumplir con las labores definidas en los perfiles de los puestos.”...............ccocoviiennne.
Dentro de los requerimientos de dicha capacitacion se contempla: ...,
S I T = L4 o= P RRRPRPRP
« Capacitacion en Habilidades Gerenciales para puestos profesionales..................
B /[ To F= 1o =T
« In House (Salas de capacitacion FAtIMa)...........cc.vuiiiiiiiiiiiiiieieee e
» Horario de Jornada Laboral (7:24 @ 5:00)......c.cciiiiiiiiiii i,
B o 1 T0d 0 T2 1 (=2 PP
» 60 funcionarios en puestos ProfesioNales. ...........coovvveiiiiiiii e
B g F= Voo T =Y o g T 41T
e C10.000.000,00. ... .cuiiiie et
R I 1 = T3 T TP
e Un minimo de 24 horas por mOdulO..........coiiiiiii e
o Total 144 horas MiNIMO. .. ...une e eees
(@] 01 1= ] o [o T8 =T 4= 11 [ o
® BlOGUE L.t e
o TOMA dE UECISIONES. ...\ttt e
o BlOGUE 2. e
o Creatividad € INNOVACION. ........ouieii e e
o BlOgUE B
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o Planificacion @StrategiCa. .. .....c.vieiuii i
o BlOgUE .
« Habilidades de COMUNICACION...........ouiuiiii e
o BlOgUE B
o LIdErazZO0. e e
© BlOGUE B
o Gestion de CONFlICLOS. ... c.e e

Procede a mostrar la distribucién que conlleva cada uno de los bloques descritos anteriormente:

2 o Yo [ 1= 00 PSP
B I = W0 L= 0 oot T T
® T eMAS PrOPUESTOS . tuururararurrinnrnsnrarasasarasararasssansasasasasarsssssssssnsasasasnsasassns
« Adaptabilidad al cambIO............ouiiii
L U1 1T g 1 =E Yo [ 1 T PP
o TOMA dE UECISIONES. ...\ttt aeeaas
N 0] 1 0T o X=20=T g od o= LYo 1o = To - T
o Identificar teNdeNCIaS........coveii i
o Solucion de problemas. ........c.ooiiiiiii
« Toma de decisiones en el MOMEeNtO...........oevvieieieiiiiie e,
2 o Yo 1=
o Creatividad € INNOVACION. ... ...t eeeaeaeanas
S =T = T o7 0 o U T3] 1 0 R
o Creatividad € INNOVACION. ........ouieiiiii e e
» Adaptabilidad al cambio.......... ..o
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» Habilidad de NegoCiaCion. ..........ceeiniii i

o COMPpPEteNnCias aSOCIAUAS . uaruerrirarieraririerierararanrasanraranrasanraransasanrarasnnsnsnnns

o ldentificar teNAENCIAS. ... ....oii i

o Planificacion........c.oii

o TOMAr @ INICIALIVA. ... eeee e

ST N [=T oo =Tt o ] o O

2 1o Lo [ = PP
o Planificacion @Strat@giCa. .. .....coiieii it e

® T eMAS PrOPUESTOS . tuurerurarurrnssnsasararasarasrasasassssasasasasasassssssssnsasasasasasasssns

» Adaptabilidad al cambio. ..o

e Asumir riesgos CalCulados. ...........cooviiiiiiii

N O00] 1Y o 1<) (= oa = TS= 1Yo o] =T K= L PP

o Administrar €l tiemMPO. ..ot
B N [=T o Yo = T o ] o

« Modificar procedimientos y/o politicas...........ccooviiiiiiiiiii i,

o Planificacion..........oii

0 o LU
S =T 0= T 0 0 0 U LTS o
o COMUNICACION. ...t e et e

o IMpacto @ INFIUBNCIA. ... ... e
o SOCIADINAAA. ... e
I 0] 1 0 o T=20=T g od P T = 1Yo T = Lo - TS

o EMItIr INSITUCCIONES. . ...
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» Interactuar con personas de diferentes niveles.............cccooiiiiiiiiiciiciie
©  MANEJAN GIUDPOS. ..ttt ettt e
S SUPEIVISION. ..t
© P ISUASION. ..t
0 o LU=
S I (o = - o [0 PP
o TEMAS PrOPUESIOS ceurureernrnrurnsnrnanarnrasasnsnasarasnsnsnssssnsasasnssnsssssasassnssnsases
B O 410 (o> T [ ] o e
o Sociabilidad...... ..o
N 70 1 0T o =20=T o o] F= T = 1Yo 1o = o - LR
o EMItir INSITUCCIONES. ... o
» Interactuar con personas de diferentes niveles.............cocoviiiiiiiiiininannn.
*  RelacionarsSe CON grUPOS. .. .ueiti ittt et e e e eaeeaas
©  MANEJAY GIUPOS. ..ttt ettt
o Solucion de problemas. ........c.ooiiiiiiii
2 o Yo [ = RO
S € =13 1o o o [ o 11 Td (o
S =T 0 = TS o 0 o U T cE] o
o EMIPALiA.
* Relaciones interpersonales. ... ... ..o
o Sociabilidad........ccoiii
o TOMAa de dECISIONES. ... . .u e
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N 07011 0T o X111 o o] o= 1Yo 1o = To - I

© P EISUASION. ..t

* Solucion de problemas. ........c.ooeiiiiiii
¢ SUPEIVISION. ..t

» Toma de decisiones en el MOMENTO..........cvviuieieieiiiiii e,

o Trabajo bajo PreSiON. .. ...
Ante lo anteriormente expuesto reComMIeNda: ..........oiiiiii i
- Tomar nota de esta presentacion con respecto al Plan de Capacitacion sobre Habilidades

LT = o o[
- Solicitar al Departamento Talento Humano, presentar periddicamente los avances en
cuanto al plan de capacitacion sefialado. ............cccoiiiiiiiii
Consulta don Alfonso Viquez, ¢si el monto de los ¢ 10.0 millones cubre todos los bloques o si es
el costo por cada uno de ellos?, ademas, desea saber ¢coOmo se va a llevar a cabo la
metodologia para recibir un buen aprovechamiento?, esto dado por la cantidad de personas. .....
Resalta don Arnold Mora que la estimacién econdmica que se esta planteando es para atender
los 6 bloques, con un total aproximado de 144 horas, con un minimo de 24 horas por bloque, se
partiria con un grupo de 60 funcionarios, el cual estaria subdividido en 2 grupos de 30 ya que se
debe de coordinar la parte de logistica y el espacio que se estara utilizando, ademas agrega que
dentro del cartel se dejara prevista una prérroga para asi continuar con la capacitacion con un
grupo adicional con las mismas condiciones al anterior, otro de los puntos importantes es el
tiempo a dedicar el cual se ha pronosticado con 4 horas a la semana, en cuanto a la metodologia
a utilizar esta sera interactiva por el tipo de temas a desarrollar. ..............c.coooviiiiiiiin .

Resalta don Raul Quirés que dicha capacitacion debe ser recibida por todos los profesionales de
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la institucién, ya que considera que si solamente se toma en cuenta a los funcionarios que
concursaron quedaria en duda dicha actividad. ...
Aclara el sefior Viquez Sanchez que el enfoque no es ese, ya que al haber realizado una
evaluacion en la cual se detectd que existia algunas brechas importantes que cerrar, ante lo cual
se decidié realizar dicha capacitacion, para asi fortalecer las habilidades y capacidades del
eqUIP0 qUE Ya XIS BN JASEC. ...
Hace ver el sefior Auditor que, si se denota que entre las jefaturas no existe liderazgo, no hay
buena direccién, supervision, controles, primero se debe medir para considerar si la persona que
se encuentra ejerciendo el cargo cumple o no, ya que si fue contratado es porque cuenta con la
capacidad para ejecutar, asi las cosas reitera que dicha capacitacion debe ir dirigida a toda la
poblacién profesional para que asi estos se vayan formando. .............ccooiiiiiiiiiiin
Interviene don Alfonso Viquez para indicar que es precisamente esa la finalidad de dicha
capacitacion, esto por cuanto la Comision de Desarrollo Humano ha estado pensando en un
esquema de evaluacion del desempefio, para ir mejorando las practicas diarias de los
funcionarios, ya que se detectd la necesidad y se esta tratando de atender la misma bajo un
estudio que tiene su costo y los resultados deben de ser atendidos en el entendido que hay que
mejorar y fortalecer el equipo de trabajo. ............coiiiiii i
Resalta don Raul Quirds que en lo personal considera que la institucion necesita una revolucion,
puesto que, aunque se haya cambiado el esquema organizacional no es suficiente, ademas que
se debe de proyectar el futuro de la empresa con los proyectos como el de Infocomunicaciones,
esto puesto que segun los estudios de Auditoria Interna se ha determinado que JASEC no tiene
la capacidad necesaria para desarrollar un negocio de este tipo, lo mejor seria vender, posterior a

esto la empresa quedaria solamente con la parte eléctrica, para la cual debe pensar en la
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competitividad del futuro para poder continuar con las actividades, teniendo en cuenta muchos
factores como personal, la situacion econdmica, entre otros. ...........ccoeiiiiiiiiiiiiii i
Consulta don Luis Gerardo Gutiérrez, ¢si la empresa que va a impartir dicho seminario, es la
misma que aporto la informacion anterior sobre el PCAy el MIL? ...
Indica don Arnold Mora que se debe de realizar un proceso de contratacidén ordinario, para el cual
eventualmente la misma empresa que ofrecié la herramienta pueda participar, sin garantizar que
van a ser ellos 10S adudICadOS. .........vuiie e
Desea saber el sefior Gutiérrez Pimentel, ¢si existe la posibilidad de que se pueda dar una
ampliacion de contrato?, ya que considera que es una figura que es admitida en la misma Ley de
ContrataCion AdMINISITALIVA. ... ...ttt e e e e e e e e neeeens
Indica el sefior Mora Mufioz que en una de las sesiones anteriores se acordd que se realizard un
proceso de contratacion, de hecho, en su momento se mencioné la posibilidad de hacer una
modificacion al contrato original para que ellos mismos prestaran los servicios para el analisis y el
desarrollo de la capacitacion, pero posteriormente se determindé mas factible un proceso de
(o0 ] 1= 1= Lox T o TR
Externa dofia Ester Navarro que bien se sabe que los temas de capacitacién conllevan su
complejidad dentro de una organizacion, ya que nunca se le toma la importancia de lo que una
actividad de esta indole genera en un equipo de trabajo de funcionarios, aunada a esto resalta
gue como miembro de la Comision de Desarrollo Humano, dicha actividad no se ha creado con el
fin de que la gente gane un puesto, sino para que se realice un desarrollo humano como tal,
ademas considera que se deben de crear una serie de indicadores los cuales ayuden a la
Comision para la toma de decisiones bajo un plan de seguimiento, ante esto aprovecha para

consultar si existe actualmente algun informe completo en el cual se muestren los indicadores
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que se deban atender dentro de ComiSiON. ... ...
Destaca don Francisco Calvo, que en relacion a lo que indicaba don Raul Quirés sobre dirigir la
capacitacion a los profesionales de la empresa, la misma va en dicho enfoque, puesto que en
una de las filminas anteriores se indica una cantidad especifica, mas en una de las sesiones los
directores acordaron que la actividad fuera dirigida a todos aquellos funcionarios de nivel
profesional que pueden aspirar un puesto de jefatura, cuya cantidad haciende a 126 funcionarios,
de ahi que, la ejecucion de la misma se llevara a cabo mediante dos grandes grupos, con el fin
de tener igualdad y a su vez poder potenciar las capacidades gerenciales, blandas e
interpersonales que le permitan a la empresa un mejor desempPeno. .........covuveiiiiiniiiiinininninnns
Desea saber don Raul Navarro, ¢ si la totalidad de los 126 profesionales, tienen alguna habilidad
ointerés enla parte GerenCial? ........oiiiiii i
Hace ver Arnold Mora que segun acuerdo de Junta Directiva se debe de capacitar a todas las
personas que actualmente ocupan un puesto profesional, que eventualmente pueden tener una
aspiracion en ocupar algun puesto de Jefatura. .........c.ooiiiiiiii
Consulta el sefior Navarro Calderdn ¢,qué pasa con los profesionales que no ocupan actualmente
algun cargo y deSea PartiCiPar? ........ouuii e
Resalta el sefior Mora Mufioz, que se tiene presente que existen funcionarios con nivel
profesional pero que en este momento no ocupan un puesto a ese nivel, por lo que con una
primera poblacion se estaria abarcando los que actualmente tienen un puesto de esta indole,
posteriormente se tendria que valorar aplicar la misma capacitacién para aquel personal que no
esta ocupando puesto profesional pero que tiene un grado académico. ............ccceeviiieiiiiinnnn...
Aclara don Alfonso Viquez que el espiritu del acuerdo es que se abriera la base para que

cualquier persona que ocupe un cargo profesional en JASEC pueda tener acceso a fortalecer las
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habilidades, con miras a que si después desea participar ya cuente con la fortaleza de la
(o= 0 Y= Lo | €= Lo o T o
Ademas, solicita que se valore la posibilidad que el proveedor que vaya a ser contratado para
dicha capacitacion, pueda dar algun tipo de reforzamiento a la Junta Directiva, respecto al tema..
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes............c.c.c........
2.a. Tomar nota de esta presentacion con respecto al Plan de Capacitacion sobre
Habilidades Gerenciales. .............ceoueeen i en e ereeeeeanaseanaensmssesenmnansnanssnmnnennnnrans
2.b. Solicitar al Departamento Talento Humano, presentar periédicamente los avances en
cuanto al plan de capacitacion seNalado. ..............c.oomeeeeeiiir e re e e
2.c. Solicitar a la Administracion que incorpore algun médulo de capacitacion de mejora
de competencias para los integrantes de la alta Gerencia y de la Junta Directiva, enfocado
alas competencias y alas funciones correspondientes. .............c.oeveeeveereieiiiieieninseninannan.
ARTICULO 3.- INFORME SOBRE TERCERIZACION SERVICIO MEDICO.

Para este punto se encuentran presentes, el Lic. Arnold Mora, Jefe Departamento Talento
Humano, y el Ing. Francisco Granados Zufiiga, Jefe Departamento Salud Ocupacional y Servicios
Médicos, quienes mediante diapositivas presentaran informe sobre tercerizacion del servicio
7= 0 o0 T
Inicia don Arnold Mora indicando que segun sesién de Junta Directiva N° 021-2018, se solicité un
estudio de mercado para valorar el costo beneficio de una eventual tercerizacién del servicio
MEAICO 0B |8 BMIPIESA. .. ettt et ettt e e e a e
Procede don Francisco Granados presentando el objetivo general de dicho informe, el cual se
basa en caracterizar la informacién de mercado para la prestacion de servicio médico tercerizado

BN JA S E C. e s
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Dentro de los objetivos especificos, presenta los siguientes: ...,
« Analizar las ofertas recibidas para el puesto de médico de empresa. ............c.cceeeueeiennn.
» Establecer los rangos esperables del costo por la prestacion del servicio médico de
empresa segun los datos obtenidos en el presente estudio. ............cc.ocvviiiiiiiiiiiiiien,
» Comparar los costos asociados al puesto de médico de empresa del profesional actual,
las ofertas recibidas y la tarifa del Colegio de Médicos y Cirujanos de Costa Rica. ...........
Dentro de las caracteristicas a destacar del servicio médico actual, sobresalen las siguientes: ...
* Meédico de empresa labora media jornada. ..............ooooiiiiiii i
» 23 afos de experiencia, labora en JASEC desde el 2009. .........cooiiiiiiiiiiiiiiieeen
* Grado académico de Doctorado académico, ademas de una especialidad en Obstetricia y
LT 0 T=ToTo] oo 1= T
+ El servicio médico actual tiene un costo de ¢ 970.201,47. .....coieiiiiiiiiiiiiii e

En el siguiente cuadro se muestra el desglose del costo del servicio actual: ..............................

Rubro Monito
Salario mensueal bruto FEE3 442 656

Aporte menzual al aguinaldo (2.33% del aguinaldo™ 2 meses) @55.264,77

Apore mensual al salario escolar (8.23% del aguinaldo/12

meses) @55 264,77
Aporte mensual aguinaldo =alano escolar (8.33%) T4 603,58
Aporte mensual a la OG5S (25.83% del salario bruto) E171.367,24
Aporte mensual Poliza Riesgos del Trabajo @20.255 46
Total costo servicio medico actual ®AT0.201,47
Fuente: Departamento de Salud Ocupacional v Seryic
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Hace ver que dicho estudio fue basado en cinco ofertas, las cuales se resumen en la siguiente

162 1]
R ilacion de inf ion concemiente a los =
. Experiencia en .. . Monto ofertado
# de oferta Genero afios Grado Académico Personeria media jornada
Maestria en Medicina
Oferta 1 Femenino 2 . Fizics &1.700.000.00
del Trabajo
Oferta 2 Femenino 0.5 Ligenaiatura =" Fisica £700-200,00
Medicina y Cirugia
Oferta 2 Masculing 1 M:i:::f;u:i:gnra Fisica @750.000.00
Oferta 4 Masculing 7 Lisenciatura =n Fisica ¢500.000.00
Medicina y Cirugia
Oferta 5 Masculing 1 Lic.2|.'|ciatura. En' Fizica ¢700.000,00
Medicina y Cirugia
Fuente: Departamento de Salud Ooupacional y Servicios Medicos _ociabes §
JASE
Los detalles de las ofertas eStudiadas: ..........o.iuiuiiii e
* Funciones del servicio médico: Visitas a Centros de Trabajo, frecuencia. .......................
* Transporte por cuenta del Ofertante. .........o.oiiii
o Cargas SOCIAIES (C.C.S. S, R ). .ttt e

Figura 1. Grafico limites de control y ofertas econémicas recibidas para media jornada de trabajo.

Limites de control segun ofertas recibidas

o~

Ofertas

Informacion importante de la técnica de andlisis utilizada: ............cccoviiiiiiiiiii
= Resultados con un 95% de CONFIANZA. ......ouiuieieiiii e
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= Utiliza la desviacion estandar de los datos estudiados. .............ccooeiviiiiieieiennnnnn.
= El valor promedio de las ofertas es de ¢930.160,00. ..........ccoviiiiiiiieiniiiiienns
Tarifa segun Colegio de Médicos y Cirujanos de Costa RiCa: ........ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiee e,
» Como dato relevante, se tiene que en el Diario oficial la Gaceta, con fecha del 07
de diciembre del 2016, se indica que la tarifa minima para un médico general es
de ¢867.407,00. Este dato corresponde al salario base de una jornada completa

para un médico general segun el Colegio de Médicos y Cirujanos de Costa Rica.

A raiz de lo anteriormente expuesto surgen las siguientes conclusiones: ................coiiiiiinn.
* A partir de los datos obtenidos en el presente estudio de mercado, con un 95% de
confianza, los montos econdmicos esperables por la prestacion del servicio estarian en el

rango de l0s ¢551.207,16 @ €1.309112,837. ... .uiuiniiiii e

» Cuatro de las 5 ofertas son mas baratas que el costo del servicio médico actual. .............
* El costo por el servicio actual de médico de empresa, es 4% mas caro que el valor
promedio de las ofertas estudiadas en el presente estudio de mercado. .........................

» Dos de los ofertantes tienen una experiencia en el rango de los 17 a 22 afios. ................
» Uno de los profesionales que integra el presente estudio, posee una maestria en Medicina
eI Traba 0. . e
Presenta las siguientes reCcomendacionNes: ... ... ..ot
» Se recomienda instruir a la Administracion Superior para que continde con el proceso de
valoracion de tercerizacion del servicio médico de empresa teniendo en cuenta los

SIQUIBNTES ASPECIOS, . u ittt ettt ettt ettt ettt
* Resoluciéon del tramite del Concurso Interno CI-002-2018 para el puesto de médico de

LS 1 01T
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» Valorar la asignacion de recursos para iniciar con el proceso ordinario de contratacion
administrativa del ServiCio MEICO. .......c.iuiii e
» Determinar el criterio y procedimiento legal atinente a la supresion de la plaza de médico
(0T 0T 0] =T PP
Consulta don Carlos Astorga, ¢ Cual fue el procedimiento para la recopilacion de la informacién?
Indica don Francisco Granados que la informacién fue recopilada mediante correos electrénicos,
a diferentes médicos de empresa para determinar a cudl de ellos le interesaria el servicio, de ahi
surgieron 5 respuestas, las cuales son las que se presentan en elinforme. .......................l
Indica el sefior Astorga Cerdas que en su momento se penso en contratar a una empresa la cual
proveera el servicio, por lo que considera que el informe presentado es insuficiente a lo que en su
momento se solicitd, esto ya que las ofertas lo que hacen es empeorar radicalmente el servicio
gue se tiene. Recomienda que el estudio sea presentado de nuevo, pero con empresas, ya que
la idea es comparar si con el mismo precio actual se puede proveer algo mejor. .............. ....
Externa don Luis Gerardo Gutiérrez que independientemente de que se diera la inclinacién por
contratar a una persona fisica como médico de empresa, se volveria a caer en la misma situacion
actual que presenta la institucién, siendo éste el hecho de sus vacaciones, por lo que al pensar
en una persona juridica esta se estaria contratando por servicios especiales. .............c.cccoeeenenn.
Indica don Raul Navarro que al momento de hablar de una empresa se pensé que esta podria
facilitar algun tipo de profesionales especialistas en diferentes ramas de la medicina, a la cual el
funcionario acudiria a recibir el servicio personalizado segun la necesidad. ................ccccveveennns
Destaca don Alfonso Viquez que resulta necesario ponderar el alcance del servicio con el costo
de este también, por lo que considera necesario complementar el sondeo de mercado que se

hizo, pensando en un esquemMa MAS A& EMPIESAS. ......uuiuu ittt aeeaanns
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Interviene dofia Ester Navarro para indicar que seria bueno contar con un estudio comparativo
para valorar cuanto cuesta tener medicina de empresa con consulta como tal dentro de la
empresa y tener servicio de emergencias médicas, ya que considera que para tener un médico
todos los dias, existen clinicas las cuales dan servicio de seguimiento a pacientes con alguna
SItUacCion de Salud ESPECIAL .......c.iui i
Hace ver el sefior Granados Zufiiga que la necesidad del servicio médico, es que este trabaje
bajo el enfoque preventivo y que a su vez ayude al departamento de Salud Ocupacional en
ciertas actividades importantes, que tengan que ver con ayuda asistencial para asi tratar de
prevenir enfermedades del trabajo, las cuales son muy diversas para efectos de una poblacion
tan variada, a su vez resalta que la institucion paga a la CCSS alrededor de ¢ 91.0 millones
mensuales, se sabe que ahi existen especialistas a raiz de esto se ha tratado de conseguir
beneficios para la poblacion de JASEC. ...
Propone don Luis Gerardo Gutiérrez, que en el caso de llevar este tema a licitacién se deberia
solicitar dentro del cartel que sea una empresa en la cual sus médicos practiquen lo que
comunmente se llama “medicina mixta”, de forma tal que no solamente atiendan al paciente, sino
gue de requerirlo lo remitan a la CCSS por medicinas, examenes de laboratorio, o por citas con
S PECIALIS AS. .ottt
En lo personal ha hecho una lista de especializaciones médicas, las cuales no es necesario que
se den todos los dias o todos los meses, sino que en algin momento se podrian requerir por lo
gue es importante considerarlas, ante esto seria bueno coordinar a través del departamento de
Comunicacion Corporativa el anuncio a la poblacion de JASEC que en ciertas fechas se
prestaran servicios como de: ortopedia, urologia, ginecologia, vascular periférico, reumatologia,

cardiologia, psicologia, endocrinologia, alergologia, asi mismo, es importante considerar el tema
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de la traumatologia, en épocas de clima bajo tener un otorrinolaringélogo, al igual que un servicio
de neumologia, ya teniendo considerados los servicios mas sobresalientes en la salud de los
funcionarios se podria valorar que una vez al mes previa encuesta que se realice para determinar
si realmente se necesita que el especialista se presente a prestar el servicio correspondiente, y el
resto del tiempo seria el médico general que estaria atendiendo en su totalidad a la poblacion. ....
Resalta dofia Elieth Solis que es importante tener presente que el objetivo del médico de
empresa, ya que este se considera en sentido preventivo, si se enfoca a nivel de especialidades
considera que el costo seria mayor, aparte que para eso esta la CCSS para que el empleado se
trate las enfermedades de tipo crénicas, asi las cosas lo que habria que definir una empresa que
preste el servicio a un precio accesible o de lo contrario la figura medica tal y como se presenta
BN BSHE INfOIMIE. ..o e

Externa don Alfonso Viquez que actualmente en las empresas extranjeras se utiliza la modalidad
de aprobar una pdliza sobre seguro privado a los empleados, la cual evita abuso del recurso, por
lo que seria importante también valorar [a OpCiON. ...........coiiiii i
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes......ccccveveveennnnn.

3.a. Tomar nota del informe sobre tercerizacion del servicio médiCo. ....ccvvrueirinrenieenennn
3.b. Se traslada nuevamente a la Administracion, el informe sobre tercerizacion del
servicio médico, para que se complemente segln lo comentado anteriormente es este
= o T U o O

ARTICULO 4. — INFORME SOBRE CONVENIO ASOCIACION DESARROLLO
INTEGRAL EL CARMEN Y JASEC.

A solicitud de la Administraciéon, SE ACUERDA: de manera undnime y en firme con siete

1700 (o T o7 =T =T 1= S
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4.a. Retirar el punto referente al Informe sobre Convenio Asociacion Desarrollo Integral El
Carmen y JASEC, para una proxXima SESiON..............uueueeeieieiesniiesnsasnnassnsnsnsnsssnnsnannnansnsnns
ARTICULO 5. - SOBRE ENTREGA LUSTROS, 26 DE OCTUBRE.

Proceden los sefiores directores a coordinar la logistica de la actividad correspondiente. ...........

Externa don Luis Gerardo Gutiérrez que por motivos personales anteriormente comunicado no va
a poder asistir a dicha actividad. ...
SE ACUERDA: de manera unanimey en firme con siete votos presentes. ........cccoevvrveeenans
5.a. Suspender la sesion extraordinaria convocada para el sdbado 20 de octubre de los
oo 1= =
5.b. Convocar a sesion extraordinaria el proximo viernes 26 de octubre de los corrientes
para realizar la visita de campo al Sistema Hidroeléctrico Tuis y la celebracion de la
E= o3 VAT = Lo I AN [ =T 4 o T -
5.c. Solicitar de manera formal a Casa Presidencial que otorgue permiso a la sefiora
directora Elieth Solis Fernandez, representante del Poder Ejecutivo ante esta Junta
Directiva, para que asista a la sesién del préximo viernes 26 de octubre de los corrientes,
por tratarse de una actividad OfiCial. ....uueereei i e e

SE LEVANTA LA SESION A LAS 21:18 HORAS
ALFONSO JOSE Firmado digitalmente por

ALFONSO JOSE VIQUEZ SANCHEZ

VIQUEZ SANCHEZ Fecha:2019.02221 11:51:50 -06'00

Lic. ALFONSO VIQUEZ SANCHEZ.
PRESIDENTE

LISBETH FUENTES Firmado digitalmente por

LISBETH FUENTES CALDERON

CALDERON (FIRMA)
Fecha: 2019.02.20 15:04:29

(FIRMA) -06'00'
Licda. LISBETH FUENTES CALDERON.
SECRETARIA
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VOTOS DISIDENTES
a.- No se presentaron votos disidentes en esta acta.

RAUL ANTONIO Firmado digitalmente por RAUL
QUIROS QUIROS (AFII\IJI\S‘)L\I;O QUIROS QUIROS
(FIRMA) Fecha: 2019.06.25 15:09:09 -06'00'

Lic. RAUL QUIROS QUIROS, MBA
AUDITOR INTERNO

La Auditoria Interna en cumplimiento a la Ley General de Control Interno N° 8292
articulo N° 22, inciso e), Capitulo IV, hace constar que aqui termina el acta nUmero
028-2018 que incluye 38 folios.
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