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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

LA AUDITORIA INTERNA, DE LA JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO
ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO, EN CUMPLIMIENTO AL ARTICULO
No.22, INCISO E), DEL CAPITULO IV DE LA LEY GENERAL DE CONTROL
INTERNO N° 8292.

HACE CONSTAR

QUE AQUI INICIA EL LIBRO DE ACTAS DIGITAL QUE COMPRENDE EL
TOMO N° 332, QUE INICIA CON EL ACTA 085-2019, PARA LA
TRANSCRIPCION DE LAS SESIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA.

ESTE TOMO DEBE MANTENERSE EN PERFECTO ESTADO, CON LOS
FOLIOS NUMERADOS EN FORMA CONSECUTIVA Y CON EL LOGOTIPO Y
NOMBRE DE LA INSTITUCION.

CARTAGO, 07 DE MAYO DE 2020

Firmado digitalment
RAUI— ANTONIO por F?ALCJ)L AgN'I?ONIeO )

QUIROS QUIROS QUIROS QUIROS (FIRMA)
Fecha: 2020.05.07
(F I RMA) 13:00:44 -06'00'
LIC. RAUL QUIROS QUIROS MBA
AUDITOR INTERNO
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

ACTA N° 085-2019 31 DE OCTUBRE DEL 2019
SESION ORDINARIA
ORDEN DEL DIA

1.- PRESENTACION DE LA PLANIFICACION PARA LA AUDIENCIA PUBLICA DE
ARESEP, AJUSTE ORDINARIO 2020-2022.

2.- OFICIO N° GG-654-2019 SOBRE MEDIDAS INMEDIATAS PARA PREVENIR
CONFLICTOS DE INTERESES EN LA GERENCIA GENERAL.

3.- INFORME AUDITORIA INTERNA SOBRE PLANTA HIDROELECTRICA BARRO
MORADO.

4.- CORRESPONDENCIA.
- Situacion en Asesoria Legal.

5.- ASUNTOS VARIOS.

- DFOE-DI-2155 / GG-AJ-520-2019.

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

ACTA 085-2019
Sesion ordinaria, celebrada por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de
Cartago. VERIFICACION DE QUORUM: al ser las diecinueve horas del dia jueves treinta
y uno de octubre del afio dos mil diecinueve, estan presentes en el Salén de Sesiones, los
Directores, Luis Gerardo Gutiérrez Pimentel, Vicepresidente, Lisbeth Fuentes Calderon,
Secretaria, Ester Navarro Urefia, Carlos Astorga Cerdas, Raul Navarro Calderon. INICIO
DE LA SESION: Se cuenta con el quérum reglamentario para la celebracion de la sesion.
INGRESO DE LOS DEMAS SENORES DIRECTORES: Al ser las diecinueve horas y
catorce minutos ingresa la directora Elieth Solis Fernandez. Ademas, participan los sefiores
Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General, Lic. Juan Antonio Solano, Asesor Juridico
(ingreso a las diecinueve horas y trece minutos) y el Lic. Raul Quirds Quirds, Auditor Interno
(ingreso a las diecinueve horas y treinta y dos MiNUIOS)..........vvivieiiiiiiii e,
El Lic. Alfonso Viguez Sanchez, Presidente, no asiste a la sesion por encontrarse fuera del
pais, cuenta con el permiso en la sesion N° 081-2019.........ccciiiiiiiiiiiiiii e

ARTICULO 1.- PRESENTACION DE LA PLANIFICACION PARA LA AUDIENCIA
PUBLICA DE ARESEP, AJUSTE ORDINARIO 2020-2022.

Para este punto se encuentra presente el Lic. Gustavo Redondo, Jefe Area Servicios
Financieros, Lic. Victor Torres, Jefe Departamento Tarifas y el Lic. Hugo Murillo, Jefe
Departamento Plataforma de Servicios, quienes mediante diapositivas presentaran la
informacion a exponer a la audiencia publica programada por ARESEP el proximo 08 de

NOVIEMBIE A€ 108 COMTIENIES . . ...ttt e e e

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

Inicia la presentacion don Gustavo Redondo que esté estructurada en tres partes, siendo
la primera, la presentacion que se quiere realizar el dia de la audiencia publica. Después
del protocolo de atencion de observaciones, inquietudes y quejas que ARESEP ha
gestionado, se cuenta con la presencia de don Hugo Murillo, de la Plataforma de Servicios,
asi como de la Contraloria de Servicios para su atencion. Siendo la ultima parte la
correspondiente a la de comunicaciones, sobre como se esta gestionando........................
En cuanto a la primera parte, resalta que ARESEP brinda 15 minutos para realizar la
presentacion, por lo que solicita con todo respeto exponer la primera parte de manera
seguida, tal y como se realizara el dia de la audiencia, y cualquier observacion, mejora o
recomendacion se la puedan hacer previo a continuar con la segunda parte....................

Inicia don Gustavo Redondo la presentacion comentando que la solicitud de ajuste tarifario

De ahi que las tarifas proyectadas, incluyen 2020 - 2022 y siguientes, porque parte de la
solicitud de ajuste tarifario es que a partir del 2023 en adelante se deje la tarifa que ARESEP
APIUEDE PAra €l 2022, ... .
Resalta que los ajustes del 2020, 2021 y 2022 son individuales, no se suman, ni son
escalonados, siendo éste un tema importante en el tema de tarifa trianual, que ya en la vez
anterior se dio un mal entendido, porque se crey0 que se sumaban las tarifas anuales,

situacion que se Vera Mmas adelante. ... .. ..o

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

Hace ver que JASEC esta solicitando un ajuste tarifario para la Generacién, la Distribucién
y el Alumbrado Publico, para hacer una prestacion eficiente de los servicios, la cual, se
caracteriza por disponibilidad y continuidad, para ello requiere de, los recursos mismos que

se muestran a continuacion:

Recursos:

Factores
gasto e

externos

inversion

Generacion [ Distribucion

Alumbrado
Publico

Factores
internos

Prestacion
eficiente de
Servicios

Disponibilidad
y Continuidad

Comportamiento del tipo de CambIO. ... ...

Efectos de impueStOS (IVA). ... e

Cambios climéaticos
Ademas, sefiala don Gustavo Redondo que se debe de ver el tema de mercado, con
respecto a la demanda actual y demanda futura, por lo que se debe de ver la parte industrial,

especificamente en el Parque Industrial La Lima dicha demanda va aumentando, y para

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05



& JASEC 6

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

ello, destaca la publicacién que se muestra seguidamente y en la que se desprende el por
gué el Centro Corporativo La Lima se establecié en Cartago, y es que tiene un potencial de
empleo para los graduados del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, Colegio Universitario
de Cartago, del COVAO, del INA, o de mas de 70 colegios que hay en la provincia, porque
el 44% de la poblacion de Cartago tiene estudios universitarios, y los trabajadores no
desean estar trasladandose si cuentan con fuentes de trabajo en la provincia..................
Destaca don Gustavo Redondo que el ajuste tarifario también esta dimensionando el tema
industrial en cuanto a la generacion de empleo...........ccooiiiiiii i,

Empresa de equipo médico abre 370 empleos de aqui al
2019

Edwards Lifesciences ya tiene 480 colaboradores en ¢l pais y construye actualmente un nuevo edificio en la zona franca La Lima, en Canago

Bargquere. 10 diclembee, 2018 Centro Corporativo La Lima proyecta invertir $98
- Mmillones y generar 4.500 empleos en Cartago

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

Pero, ;por qué el Centro Corporativo se establecio en la provincia de

Cartago?

razones el recurso humano calificado tanto

que tiene los empleados. "'Est

0,
44%
de la poblacién tiene
estudios universidarios

¢)
68%
de los habitantes tienen
entre 18 y 44 afios

arios y un 359 °
to humano dec

=
%g Centro

Corporativo

3s principales

e la provincia como de las zonas aledafias

indices de estabilidad

36%

esta graduada de secundaria
0 un colegio técnico

cartagineses prefieren
trabajar en Cartago

C)
-
-4
AALL i

or qué se establecio en Cartago?

Sefala que en lo que respecta a la atraccién de inversiones, se requieren de una serie de

elementos que se van a presentar de manera general, por cuanto a nivel detallada pueden

observarse en el expediente que se menciond al inicio

SGE JASEC
R: 21/11/16 V. 05
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

Para brindar mejores servicios cada dia, se requiere que JASEC realice mas inversiones,

Plan de Inversiones, Generacion

| | | 2020 2021 2022
Malla de Proteccion camino Birris #1 130,00 130,00
Actualizac Regulador de Velocidad (Birris #1) 197,50
Sustitucion Tramo Tuberia de Presion y Valwla, 169,00 592,28
Mantenimiento mayor Generador Birris 3 249,60
Péf‘rrr'it: Sustitucion PLC y SCADA 56,00
Sustitucion Cargador #2 Birris 1 10,40
Actualizacién Véalwula Mariposa Lago Sur 6,80
Impermeabilizacién Embalse La Ensefianza 416,00
Sustitucion Tramo Tuberia de Presion Birris 3 453,00
—
Malla Perimetral 190,66 190,66
=EIo N Modernizacion Toma Principal y Canales 646,09
WISIEGIORN S Us titucion Trans formador Elevodar Barro |1 63,11
Modernizacion del Sistema de Produccion 560,56
Valwla de Entrada de Conduccion 55,43
Modificacién S is tema E nfriamiento 21,94
Reposicion S ubes tacidn 51,58
Grua Viajera Casa de Maquinas 62,45
Sustitucion de PLC y SCADA 8,87
Mejora Impermeabilizacién del Canal 332,80
Mejora Impermeabilizacion del Embalse 332,80
Hidrantes en la Planta 50,65
Regulador de Velocidad y Voltaje 163,29
—
‘el Vehiculos 93,82
e IniflEiE Equipo de Seguridad 4,41 2,14 2,14
UERS E quipo de Trabajo 36,72 48,87
| Totales 1.237,15 | 2.292,89 | 1.799,54
Cifras en Millones de Colones
SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

Plan de Inversiones, Distribucion

2020 2021 2022
Crecimiento Vegetativo 751,87 832,40 865,58
357,97 413,97 432,79
Operar laRed 101,14 114,72 126,32
_____ 394,56 439,01 478,17
1.137,49 2.702,51 2.569,85
_____ 35,13 0,00 0,00
377,30 528,09 480,99
Equipos de Trabajo 226,05 94,77 192,58
Administrativa Equipos de Comunicacion 13,64 14,80 7,98
Equipo de Computo 18,07 44,11 1,46
Equipos de Seguridad 8,20 15,23 10,90
Total Inversiones Distribucion 3.421,42 5.199,61 5.166,62
Cifras en Millones de Colones
Plan de Inversiones, Alumbrado
2020 2021 2022
Luminarias LED, Expansion 33,09 57,90 57,90
Luminarias LED, Sustitucion 61,45 99,88 105,82
[luminacién de Canchas de Deportes 12,50
[luminacién de Sitios Publicos y Parques| 48,00
Gestion Administrativa
Vehiculo Articulado tipo Grua 80,00 80,00
Total Inversiones Alumbrado Publico 235,04 237,78 163,72

Cifras en Millones de Colones

SGE JASEC
R: 21/11/16 V. 05
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

Plan de Inversiones, Corporativo

Inversiones Corporativas
Sistemas de Almacenamiento y Estanteria para Bodega Anexa Almacén Central| 14,20
Taller Mecanico Sede Fatima. 120,00
Bodega de Inflamables Sede Birris 70,00
Aire precision redundate para la sala de servidores del data center 35,00

Sistema de supresion de incendios para el data center 15,00
Cuarto de redes Fatima 16,00
Edificio Sub- Gerencia sede Fatima. 75,00
Mejora de la infraestructura de virtualizacion actual 100,00
Ampliacion de la Oficina Compra y Despacho de Energia. 10,00
Mejora de la infraestructura Sede Fatima (Tesoreria -PDR-Mantener la Red) 214,64
Remodelacion Almacén Central 30,24
Motocicletas para lectura 49,50
Vehiculos, plan de sustitucion de Cortas y Reconexiones 60,00 60,00
Equipos para Inspecciones de campo 5,70
Equipos Wifi 8,00
Mejoramiento de la SAN (Servidor) 49,00
Cambio firewall perimetrales 36,00
Plan sustitucion equipo VDI 19,80 18,00 7,80
Plan sustitucion equipo All-in-One 18,00 14,40 20,40
Plan sustitucion equipo portatiles 12,96 17,10 12,00

Edificacio-
nes

Flotilla

Equipa-
mientos

| Total Inversiones Corporativas 444,16 379,50 285,08
Cifras en Millones de Colones

Plan de Activos Intangibles

2020 2021 2022
Activos Intangibles
Sistema de Pruebas SCADA-OMS-DMS 94,50
Aplicacion web para Captura de Datos de Campo en Inspe| 6,50
Implementar Sistema Monitoreo en la Red Interna de Tl JASEC 15,00
Sistema de CCTV para el data center y planta electrica 10,00
Sistema de control de Acceso 15,00
Sistema de mesa de ayuda 16,00
Software de Monitoreo 10,00
Sotware de Oficina Virtual 8,00
Sistema Gestién Flujos de Caja 20,00
Base de Datos Oracle (para SIFAJ,SISRH,RCAF,SISINFO,SMI,Facturacion Electronica,e 70,00
Licencias de Ofimatica 20,00
Solucion Web Application Firewall 13,00
| Total Activos Intangibles 101,00 74,00 123,00
Cifras en Millones de Colones
SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva

R: 21/11/16 V. 05
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

Las variables que afectan el presente estudio tarifario, sea de manera positiva o negativa,

Variables que afectan al Estudio Tarifario 2020

-4,07%
LIQUIDACION
+4,55% 2018 +2,07%

GENERACION VA
A LA BAJA 2020

+2,07%
DIFERENCIAL
CAMBIARIO

ACTUALIZACION COMPROB REGL FISCAL 0,00%
DE CIFRAS Y TARIFA CORTAS -0,36%
OTROS MENORES VENTAS +0,65%
ACTUALIZAC CIFRAS  +0,19%

Para la propuesta tarifaria, se presentan cifras porcentuales, reiterando que los mismos, no
se suman, por ende son efectos individuales. Por ello recuerda que en el caso de
Generacion, sera un costo interno, es decir, no es un costo directo al abonado, sino que
mas bien en las tarifas de Distribucidn se van atomar en cuenta................ccooeeeveinnnn,

Propuesta Tarifaria

Generacion * -2,06% +21,80% +17,22%
Tarifa Residencial 0 a 200 kwh $5,12% **  +12,30% ** +12,17% *
Tarifa Residencial Exceso de 200 kwh +5,129% **  +15,04% **  +15,65% *
Tarifa Media Tension +5,12% **  +10,87% ** +10,87% *
Tarifa Media Tension b 45,129 **  4+7,97% ** +7,97% *
Demas Tarifas de Distribucion +5,129% **  +12,30% ** +12,17% *
Alumbrado Publico * +4,39% +7,26% +6,64%

*  Ajustes propuestos respecto a Resoluciones Aprobadas por ARESEP a JASEC en Febrero
2019 (RE-011-1E-201% para Generacion, RE-012-1E-2019 para Acceso y RE-013-1E-2019 para
Alumbrado Publico)

*= Ajustes propuestos respecto a resolucién RE-040-1E-2019. é JASEC

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA
Explica don Gustavo Redondo mediante gréaficos la referencia de JASEC con respecto al
mercado, donde, se pueden visualizar las curvas de JASEC vigente, JASEC con la tarifa
propuesta, el ICE y la Compafia Nacional de Fuerza y Luz, para diferentes sectores y con
base al consumo, mismos que se muestran a continuacion, donde, conforme a los ajustes

solicitados por dichas entidades, una vez aprobados van a elevarlos mas alla de la

TS o= 1= PP
Precio Medio para Consumo de 250 kwh Residencial
100,00
ICE
90,00 W
______ JASEC Prop
80,00 - = CNFL
\ e JASEC Vig
70,00
60,00
50,00 : : , ‘
dic.-18 dic.-19 dic.-20 dic.-21 dic.-22
140
Sector Residencial
Tarifas Aprobadas 130,0
130 — 2021 126, ICE
121,5
120
11-0/
110
° 100 96,9
é 91,/ a0,7 R 2338 - - —°22 [Gasec Prop.
£ 90 - -
__—%e1
79,2 79,2 79,2, —82"0’ - 79,7 I V. B— 81,8 | JASEC Vig
80 T e — 77.6 77,1
77,9 77,9 77,9
N 7?'1 Jon 7M
69,4 69,4 69,4
60
50
30 50 200 250 400 600 800 1.000
Nivel de Consumo (KWH)
SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

170 169,6
D Sector Comercial
160 Tarifas Aprobadas
// \154,4 2021
hY
/ N
N
140 / h
130 7 /\

Precio Medio
I
N
(=}

e

/ P
110,1 110,1 110,1 N N d ~ 1112~ 110,0 CNFL
03,4 N\ 1086 S LN

N -,
N\ 7 99,0 101 ¢ HASECErop

100 8,1 98,1 98,1/ 100,2
) \g' /\% TV

x
80
70
0.2 0.45 1.8 4.8 10.5 17 35.3 46.5 67.8
Nivel de Consumo (KWH)
170

1 1 .
® Sector Industrial

160 Am,o Tarifas Aprobadas
2021
150 49,2
'\
has, s
140 /

130 T
32, 129 7
/ 126,8
120 - 119,2 119,2 119,2 119,2 1 1182

°
5 1197~ -
118,4 4
g 8, 118,4 1184 118, () 117,00 e 1110 113,5
e / 109
g 110
g 1101 1101 1101 110,1 110, 1007 1558 1112
106,6 ,
00,7
100 7 01,2 —m}ﬁ\ P o
/ 2 99,5 NFL
98,1 98,1 98,1 98,1 98,1 N B L
95/ 9 '0 _ K > Jaasecp
* T o1 91,4{1ASEC Prop
\/0,1 s 4\
84,6 ASEC vig
80 1.4 JASEC Vig|
70
60
0,2 0,9 17 2,2 2,7 4,0 7,3 12,0 17,5 33,0 60,3 872 1250 1771  299,3

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

95
Sector Media Tension a
Tarifas Aprobadas
90 2021 —
85
82,6
81,9
80 80,7
79,4
77
° f
2 74,8
S N\
o N
3 TN | CnFL
& JASEC Prop
70,
70 ICE
67,9
66,8
65 9 aw
}'g/ 64,0/ JASEC Vig
60
55 ; ; ; ; ; ; ; ; ; ; ; )
49,6 86,9 99,3 187,9 239,1 327,7 3716 510,1 557,0 562,4 8335 886,5
Nivel de Consumo (MWH)
95
Sector Media Tension b
Tarifas Aprobadas
90 2021 —
85
80
o
2 75
s
2
4
&
70
67,6
65 66,2
63,7 X 63,3 \6as ICE
63,7 62 X = i~ |JASEC Prop)
624 /{'z\ 61,9 ' N~ 629 T cNFL
60 60, 1,3
SBN \// \8( i
578 Py 58,6 58,2 JASEC Vig
55 T T T T T T T ]
1.198,0 1.203,5 1.313,4 2.187,2 2.201,5 2.464,0 2.753,9 4.627,5
Nivel de Consumo (MWH)
SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

Grafico N° 10
Precio Alumbrado Publico
4175 T T T 1
4150 7 7 7 7 7 ICE
4,25
4,00
3,75
3,59
% 3,51 3,51

3,50 3,51  CNFL

3,38 3,38 3,38 3,38 ESPH
3,25 3,29 329 3,29 | JASEC Prop
3,00 - 1 . 1 10/ JASEC Vig
2,75

2019 2020 2021 2022

Tarifa Alumbrado Publico

2019 2020 2021 2022
ICE 4,61 4,61 4,61 4,61
CNFL 3,59 3,51 3,51 3,51
JASEC 3,10 3,10 3,10 3,10
JASEC Propuesta 3,29 3,29 3,29
ESPH 3,38 3,38 3,38 3,38
CoopeSantos 3,72 3,72 3,72 3,72
Coopelesca 4,01 4,01 4,01 4,01
CoopeGuanacaste| 3,11 3,11 3,11 3,11
CoopeAlfaro 3,18 3,18 3,18 3,18

Sefiala don Gustavo Redondo que en cuanto a cortas y reconexiones es otro tema que se

esta solicitando un ajuste en la presente estudio tarifario, por cuanto es un costo que no se

* Actualmente si un abonado de JASEC no paga a tiempo su recibo eléctrico, se

procede a hacer una corta y debe pagar un costo de ¢550,00 adicionales..................

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

* Desde 1990 no se actualiza €ste Cargo........ccvviuiieiiiie i
+ JASEC asi como las demds distribuidoras, incurrimos en costos de corta y

reconexion, los cuales actualmente rondan 10S ¢3.492,92. . ..o,

44,000 Compara Propuesta JASEC vrs Precios de Mercado

¢3.500
¢3.000
¢2.500 I Propuesta JASEC Coope Lesca
¢2.000 Coope Guanacaste === Tarifa Actual
¢1.500
¢1.000
¢s00 === =ssss——scccccccc—oo--

¢o
2018 2019 2020 Proy
Ademas, se desprende la tarifa de acceso, la cual es para 15 clientes, que tiene su casa o
negocio sistemas de autogeneracion (paneles solares o biodigestores), que pagarian por

este servicio durante las horas que no producen energia el mismo cliente........................

ﬂ Tarifa de Acceso

. il Bl 2019 | 2020 | 2021 | 2022
¢16,90/kwh  ¢17,00kwh ¢17,81/kwh ¢17,45/kwh ICE 26,77 126,77 | 26,77 | 26,77
Ajuste * 1 10% s 35% 395 CNFL 19,81 | 19,81 | 19,81 | 19,81
: . : JASEC 16,90 | 16,90 | 16,90 | 16,90
* Ajuste calculado respecto al afio anterior. é JASEC JASEC Propuesta 17,09 17,81 17,45
ESPH 13,30 | 13,30 | 13,30 | 13,30
CoopeSantos 29,70 | 29,70 | 29,70 | 29,70
Coopelesca 30,20 | 30,20 | 30,20 | 30,20
CoopeGuanacaste| 23,77 | 23,77 | 23,77 | 23,77
CoopeAlfaro 28,60 | 28,60 | 28,60 | 28,60
SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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Grafico N° 11
Tarifa de Acceso
28,00 T T T 1
|
26,00 - ICE
7’ ? ’ ’

24,00

22,00

20,00 19,81 19,81 19,81 19,81 CNEL

17,81 17.45

18,00 16,90 16,90 _ — — = — = = = +/74>| JASECProp

16,00 - ; ; JASEC Vig

14,00

12,00 13,30 13,30 13,30 13,30, ESPH

10,00

2019 2020 2021 2022
Efecto en el Usuario Residencial
. Tarifa L . Tarifa L . Tarifa L
Precio Actual Propuestaa Variacion Precio Actual Propuestaa Variacion Precio Actual Propuestaa Variacion
12 Ene 2020 part?r del 12 Propuesta 12 Ene 2021 partr:r del 12 Propuesta 12 Ene 2022 part':r del 12 Propuesta
incv ) 202 in CV ] 2021 incv ) 2022
SINCVE | ™ e 2020 020 sInCVC 1 e 201 0 SINCVC | e 2022 0

200 kwh 14.040,00 14.758,85 718,85 13.872,00 15.578,26 1.706,26 13.872,00 15.560,22 1.688,22
225 kwh 16.188,25 17.017,09 828,84 15.994,50 18.039,08 2.044,58 15.994,50 18.014,89 2.020,39
250 kwh 18.336,50 19.275,33 938,83 18.117,00 20.499,91 2.382,91 18.117,00 20.469,56 2.352,56
275 kwh 20.484,75 21.533,57 1.048,82 20.239,50 22.960,74 2.721,24 20.239,50 22.924,24 2.684,74
300 kwh 22.633,00 23.791,81 1.158,81 22.362,00 25.421,56 3.059,56 22.362,00 25.378,91 3.016,91
325 kwh 24.781,25 26.050,05 1.268,80 24.484,50 27.882,39 3.397,89 24.484,50 27.833,58 3.349,08
350 kwh 26.929,50 28.308,29 1.378,79 26.607,00 30.343,22 3.736,22 26.607,00 30.288,25 3.681,25
375 kwh 29.077,75 30.566,53 1.488,78 28.729,50 32.804,04 4.074,54 28.729,50 32.742,92 4.013,42
400 kwh 31.226,00 32.824,77 1.598,77 30.852,00 35.264,87 4.412,87 30.852,00 35.197,59 4.345,59
425 kwh 33.374,25 35.083,01 1.708,76 32.974,50 37.725,69 4.751,19 32.974,50 37.652,26 4.677,76
450 kwh 35.522,50 37.341,25 1.818,75 35.097,00 40.186,52 5.089,52 35.097,00 40.106,93 5.009,93

Destaca que se cuenta con diferentes niveles de consumo para el usuario residencial, y en
este caso se desea enfatizar en un cliente “tipico” de 275 kw/h el cual con la tarifa vigente

pasaria de pagar ¢ 20.484.75 a pagar ¢ 21.533.57; en el afio 2020, es decir una diferencia
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Efecto en el Usuario Residencial

Cliente Tipico: 275 kwh

Variacion
m

Importe Vigente 2020 ¢20.484,75

Propuesto 2020 €21.533,57 +¢1.048,82
Propuesto 2021 ¢22.960,74 +¢1.427,17
Propuesto 2022 €22.924,24 -¢36,50

Hace ver don Gustavo Redondo que hasta aqui es donde llega la primera parte de la
presentacion a realizar el proximo 8 de noviembre, la cual se ha estructurado para tratar de
explicarle a los abonados, para qué JASEC requiere recursos, tanto para gasto como para
inversion, realizando una comparacién con otras empresas distribuidoras del mercado.
Externa dofia Ester Navarro que la presentacion la ve muy bien, asi como el manejo de la
informacién. Alavez, considera que con la explicacion realizada por don Gustavo Redondo
quedé claro, pero le genera la inquietud de si alguien toma una foto al cuadro con la
propuesta tarifaria, sin el contexto y sin escuchar la respectiva explicacion, perfectamente
puede INterpretarSe qUE SE SUMAIMN. ... ...ttt ettt ettt e e e et e et et et et e e te e et aeeneeareeans

Es por lo anterior que propone confeccionar una lamina (diapositiva) para cada periodo, de
tal forma que se diga que sobre la base se va a aumentar el respectivo porcentaje, ademas,
de que no pueden hacerlo sumado para evitar confusiones. Asi como incorporar un grafico
en otra diapositiva, donde se vean las reducciones conforme a cada periodo...................
Sefala don Francisco Calvo que la presentacién se realiza a gusto de JASEC, por lo que

no tiene que enviarsela a la ARESEP, para revision previa, para lo cual considera que no
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habria ningan problema si se separan los datos, siempre y cuando se expliqguen para cada
S 1] 0 o o PP
Agrega don Luis Gerardo Gutiérrez que se debe de hacer énfasis de cudl es la tarifa del
afio base, que en este caso seria la del 2019, de ahi que se le hacen los ajustes del 2020
y otro cuadro donde el 2019 vuelve a ser el afio base con la tarifa propuesta para el 2021y
AST SUCESIVAIMENTE . ...ttt ettt e e ettt e
Comenta don Luis Gerardo Gutiérrez que en el plan de inversiones no se visualiza el
proyecto AMI, por lo que desea saber ¢si no se va a pedir ajuste tarifario para dicho
01071 01 {0
Externa don Gustavo Redondo que la presentacion en si es a nivel general, asi como el
tiempo de exposicién, el cual esta ajustado. En cuanto al proyecto AMI estd inmerso en las
INVErsionNes de SErVICIOS TECNICOS. .. ...uuue ettt et et ae e aeaeaes
Agrega don Victor Torres que en cuanto al proyecto AMI, tal y como ha sido discutido en la
Comision de Desarrollo, lo que se busca es que sea una inversion de 60.000 medidores a
realizarse en 5 afos, pero no se puede decir que se hace dicha cantidad de medidores y
listo, por cuanto hay un diario vivir, de ahi que en el afio 2020 hay ¢ 1.000.00 millones que
son para ese fin, para el 2021 habran otros ¢ 1.000.00 millones, ademas se suma el
proyecto AMI que asciende a ¢ 1.500.00 millones, es decir, cerca de $ 3.0 millones por afio,
gue es cuando va a iniciar. Sin embargo, a nivel tarifario el rédito de desarrollo es calculado
con las deudas actuales y con las deudas firmadas............ccooiiiiiiiiiiiic
Por ello se procedié a incorporar el tema de la inversion, y ese es el compromiso que se

esta asumiendo al decir que para el periodo 2021 se tiene que haber comenzado a ejecutar
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(=TI 0] {0 Y/=Tox (o Fum PP
Sugiere don Luis Gerardo Gutiérrez que en Servicios Técnicos se ponga entre paréntesis
el proyecto AMI, con el fin de brindar informacién transparente de los gastos y las
INVErsiones quUe Se Van @ realiZar..........c.ouiiiriii i
Hace ver don Victor Torres que es importante revelar el inicio del proyecto AMI, porque ya
todas las empresas tienen dicha tecnologia y JASEC iniciara con ella hasta en el afio 2021,
situacién que genera una expectativa, donde, en caso de no lograr el crédito, o si se atrasa
la adquisicion de los equipos, entre otros factores que podrian afectarlo, se tendra un
COMPromisSO POF AESAITOIIAN. ... ... e
Considera don Francisco Calvo dos elementos a considerar, siendo que la Junta Directiva
en la sesién anterior autorizo los estudios de prefactibilidad del proyecto AMI, y ya se cuenta
con una autorizacién para continuar con la planificacion y busqueda del financiamiento, y el
otro elemento es que si bien es cierto la presentacion es para la audiencia, el estudio
tarifario cuenta con el detalle de las inversiones, por lo que en realidad las personas mas
informadas, van a buscar propiamente el estudio y no la presentacién. Es por lo que, si la
Junta Directiva se siente mas comoda indicando que se incluya el AMI, no le veria
Lo 17T T T=T o (=
Por su parte, procede don Gustavo Redondo a explicar la segunda parte de la presentacion
la cual esta enfocada en la atencion de consultas, quejas e inconformidades, la cual, por
practica reciente por parte de ARESEP, se invita al prestador del servicio para que en el
marco de la Audiencia Publica, designe personal que domine informacion general, capaz

de evacuar dudas, atender consultas y/o para recibir quejas o reclamos que se relacionan
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*  MBA. Hugo Murillo-Plataforma de ServiCios...........coooiiiiiiiiiiic e,
Sefala que mediante el formulario que se muestra a continuacion; se podria hacer un
levantamiento de los casos, y asi se podra guiar a la persona y se pueda atender por medio

de la plataforma de servicios, 0 Segun COrreSPONda. ..........oviuiiieiiiiiieeeieieeee e,

Estrategia

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
AUDIENCIA PUBLICA-VIERNES 08 DE NOVIEMBRE DE 2019

‘ No. | Nombre Completo No. Identificacion NISE | Medios de Contacto Descripcion del caso

10

11

14

15

Ademas, se presenta la boleta que se cuenta para sugerencias para contar con una

retroalimentacion de mejora de [0S SErVICIOS. .......vuiuie i
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< - ESTIMADO CLIENTE, DEPOSITE ESTA BOLETA EN NUESTRO BUZON
UBICADO FRENTE A LA ENTRADA PRINCIPAL.

NICIPAL DE CARTAGO

los servicios que

Consulta don Luis Gerardo Gutiérrez ¢ si el levantamiento de casos se piensa realizar por
medios fisicos 0 Por MEedioS IGItAlES?........iieei i

Aclara don Hugo Murillo que por lo general en las audiencias que se han tenido
anteriormente, lo que se hace es la recopilaciéon de la informacion, porque al final se debe
de remitir un informe a la ARESEP, de todos aquellos clientes que se acercaron y
presentaron consultas, sugerencias, quejas o reclamos referentes al servicio, por lo que se
realiza un levantamiento de todas aquellas personas que se acercaron y plantearon
diferentes consultas y que en un determinado momento se pueden atender en el mismo
momento o también brindarle la informacion a posterior, pero solucionar cada caso. Para
ello, también se puede llevar una computadora y llenar la informacién, por cuanto puede

ser que el espacio para cada caso no sea suficiente...........ccooiiiiiiiiiii
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Continta don Gustavo Redondo explicando que ademas se brindara informacién adicional

a las personas, como son brouchur, tarjetas y demas medios, tal y como se muestran a

Informacion Adicional

* Banner Brouchur Tarjeta

CONTRALORIA
DE SERVICIOS

1) Toda consulta serd atendida en el sitio, o se haran las recomendaciones sobre el
procedimiento a seguir en un tema esSpecifiCO...........cooviiiiiiiiiiii
2) En caso de que se requiera verificar en los sistemas de JASEC: historicos en
expedientes, facturaciones, cobros excesivos, consumos, resultados de
inspecciones entre otros, se ofrecera revisar el caso y posteriormente informaremos
al interesado el resultado, para que proceda de conformidad......................ccoevne.
3) Dias después se prepara y remite un informe a la ARESEP del resultado de los
casos que fueron recibidos, atendidos y resueltos, en el marco de la Audiencia

P U I CA. . .o,
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En lo que respecta a la comunicacion para publicitar la audiencia publica, se ha gestionado

desde hace algunos dias, por medio de un comunicado en La Nacién del 09 de Octubre, y

* Publicacion en PAginaWeb....... ...

o Publicacion en FacebhOOK. . ......ooeee i

« JASEC solicité un Derecho de Respuesta al peridédico LA NACION, que se publico
el viernes 11 de octubre. En él se aclara que no se trata de aumentos escalonados,
ni acumulativos y que es incorrecto sumar los porcentajes............cccocvvviiiinennnne

« En el periodico CARTAGO AL DIA, segunda edicién de octubre 2019, ARESEP
anuncid la Audiencia PUDIICA. ... ..o

Derecho de respuesta.
LA NACION. Viernes 11 de octubre, 2019.

FORO. Pagina 20
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Finaliza, recomendando el tomar nota de la informacion presentada sobre el plan de
atencion para la Audiencia Publica de ARESEP del proximo 08-11-2019.............ccccuevee..e
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con seis votos presentes.....................
l.a. Tomar nota de la informacion presentada sobre el plan de atencion para la
Audiencia Publica de ARESEP del proximo 08-11-2079........cceuiuimeinmiieieiceceneneaeees
ARTICULO 2.- OFICIO N° GG-654-2019 SOBRE MEDIDAS INMEDIATAS PARA
PREVENIR CONFLICTOS DE INTERESES EN LA GERENCIA
GENERAL.
Se entra a conocer oficio N° GG-654-2019, suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente

General, mediante el cual informa a los miembros de Junta Directiva sobre las acciones

tomadas para prevenir posible conflicto deintereses............ccoooiiiiiiiiii
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Dice el oficio:

JUNTA ADRIINISTRATIVA DEL SERVICIO

-
6 JASEC ELECTRN O MUNICIPAL DE CARTAGO

GERENCIA GENERAL

Cartago 30 de octubre de 2019
GG-654-2019

Sefores y sefioras de la Junta Directiva
JASEC
Presente

Ref.: Acciones para prevenir posible conflicto de intereses

Estimados sefiores vy sefioras:

En consideracion de lo siguiente:

1. D& mi nombramiente como Gerente General, del 16 de octubre 2019 al 16
de octubre 2022

2. De mi relacion de parentesco (mafrimonio) con la sefiora Monica Martinez
Mata, jefa del Departamento de Presupuesto v Control.

3. De la participacion de la Gerencia General en la discusion y aprobacion de
asuntos relativos al Departamenio de Presupuesto y Control, ya sea
directamente o en drganos tales como la Comisidn de Presupuesto, el Comité
de Finanzas y la Junta Directiva.

4_ De lo sefialado en las “Directrices Generales sobre Principios v Enunciados
Eticos a Observar por parte de los Jerarcas, Titulares Subordinados,

Funcionarios de la Contraloria General de la Repdblica, Auditorias Intermas

vy Servidores Plblicos en General”, apartado 1.2 incisos 1; 2; 3 y 4, apartado
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JUNTA ADMINISTRATIWA DEL SERVICIO

L
6 JASEC ELECTRMO MURICIPAL DE CARTAGO

GERENCIA GENERAL

1.4 inciso 6 17 y 18; en la Ley 8422 “Ley Contra la Comupcion vy el
Enriguecimiento llicito en la Funcion Publica®, articulos 3 v 4 y otras normas

Conexas.

Con el objetivo de prevenir posibles conflictos de intereses en la gestion de la

Empresa, esta Gerencia General, ha tomado las siguientes acciones:

1. Remitir el oficio GG-650-2019 del 28 de octubre 2019, donde se instruyd al

sefior Gustavo Redondo, jefe del Area de Servicios Financieros lo siguiente:

a. “Todos lps asuntos concemnientes al Departamento de Presupuesio ¥

Control, que deban ser gestionados de cualgwer forma ante la

Gerencia, la Comision de Presupuesto, el Comité de Finanzas o la

Junta Directiva, deberan ser presentados directamente por su persona

en condicidn de Jefe del Area de Servicios Financieros, o una persona

competents a quien usted designe; pero en ningun caso podrd ser la
sefiora Monica Martinez Mata.

b. Todos los documentos emanados del Deparfamento de Presupuesto

¥ que deban ser aprobados o requieran de un visto bueno por parte

de la Gerencia General, deben ser remitidos mediante un oficio del

Jefe del Area de Servicios Financieros, con su respectiva aprobacion.”
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO

L
6 JASEC ELECTRIND MUNICIPAL DE CARTAGO

GERENCIA GENERAL

2. Remitir el oficio GG-651-2019 del 28 de octubre 2019, donde se solicitd al
sefior Juan Antonio Solano Ramirez, Asesor Juridico Institucional, emitir un
criterio legal sobre los siguientes aspectos:

a. "De conformidad con la normativa anfes cifada, ;S5Se puedes ver
afectada la independencia de criterio en la toma de decisiones ya ssa
de parte de la Gerencia o de la Jefatura del Deparfamenfo de
Presupuesto, por la relacion de jerarguia y afinidad existente?

b. ;Queimplicaciones pueden presentarse para las partes involucradas?

c. De darse algin conflicto de infereses, ;cual seria su propuesta de
solucion? En relacion con esfa consulta, le adiunto el oficie GG-650-
2019 del 28 de octubre 2019, donde esta Gerencia General instruyo
una sere de acciones con el objefive de prevenir posibles conflictos

de infereses.”

Finalmente quisiera indicar a la Junta Directiva que esta Gerencia General va a
seguir informando de forma oportuna y transparente cualguier ofra accion que sea

necesaria para prevenir posibles conflictos de interés en su gestion.
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO

=
6 JASEC ELECTRIOO MUNICIPAL DE CARTAGO

GERENCIA GEMNERAL

Atentaments,
LUIS FRANCISCO S o s o
CALVIO SOLAND T
[FIRMA)
Lic. Francisco Calve Solano
Gerente General
FCS! yru

Cc. Consecutivo.

Sefala don Francisco Calvo que el presente tema es con el propdsito de que los sefiores
directores tengan conocimiento en torno a acciones que ya estan tomadas e
implementadas, y que tienen como objetivo el prevenir algun posible conflicto de intereses,

en este caso con su gestion y la del Departamento de Presupuesto y Control.................
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Destaca un elemento muy importante y es que por la propia naturaleza de las funciones de
la Gerencia General y del Departamento de Presupuesto hay una relacién muy fuerte entre
dichas dependencias, como son el control de los recursos, y principalmente cuando hay
participacidbn en 6rganos que se generan minutas y acuerdos, como es el Comité
PrESUPUESIAIIO. ..ttt
Es por lo expuesto que el objetivo es evitar suspicacias y por un tema de transparencia, sin
embargo, es importante indicar la consulta que se le hizo a la Asesoria Juridica Institucional,
en cuanto a contar con un criterio mas profundo con el fin de validar si las medidas tomadas
son suficientes, 0 si es necesario adiCionar OtrasS ACCIONES. ......ovuue et i
Destaca que el propésito final es proteger a la empresa desde el punto de vista de la
credibilidad de las acciones y de la gestion, y proteger de alguna forma la decisién de la
Junta Directiva del nombramiento de Gerente General que realizaron en su oportunidad.....
Finaliza, indicando que en su momento se les informara a los sefiores directores sobre el
criterio que brinde la Asesoria Juridica Institucional sobre el particular, asi como de
cualquier otro aspecto que al respecto S€ CON0ZCAY ACUE.........cvueieeiriririniiieieaeeaanananns
Por su parte, sefiala don Raul Quirés que sobre este tema considera que en el proceso de
nombramiento de Gerente General se tuvo que haber advertido, por lo que este no es el
momento para conocer el caso, tanto de parte del Unico candidato, asi como del
Departamento de Talento Humano que participé en eltema...........c.cooooviiiiiiiiiiiiniin,
Sefiala que la Auditoria Interna recientemente hizo un estudio sobre Fraude y brindaron
una serie de recomendaciones a la Comision de Presupuesto, a la misma Gerencia General

de que se deben de generar algunas directrices que definan formalmente la constitucién, el
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alcance y deberes, entre otros; de la Comisidn de Presupuesto y de la Comité de Finanzas,
asi como toda la participacion qUE tIENEN... ...
Sobre el tema, le llama la atencién que se diera a conocer hasta ahora, por cuanto considera
que es inoportuna, ya que como Auditor considera que se debidé conocer oportunamente,
tanto por parte de Talento Humano como del tnico candidato.................cccoeviiiiiiiieinnnnn.
Propone don Luis Gerardo Gutiérrez se tome nota de la informacion de don Francisco Calvo
de irradiar transparencia ante la institucion, y de la Junta Directiva, Organo que lo nombré
como Gerente General, para lo cual considera que su iniciativa de tomar acciones a su
situacion personal es bastante acertada, aunado a que esta cumpliendo con la normativa
respectiva y que se esta cumpliendo aderecho...........ccooeiiiiiiiiii e,
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con seis votos presentes.....................
2.a. Tomar nota oficio N° GG-654-2019, suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente
General, mediante el cual informa a los miembros de Junta Directiva sobre las
acciones tomadas para prevenir posible conflicto de intereses............cccccevvevevnvnnnan.

ARTICULO 3.- INFORME AUDITORIA INTERNA SOBRE PLANTA HIDROELECTRICA
BARRO MORADO.

Se entra a conocer oficio N° AUDI-273-2019 suscrito por el Lic. Raul Quirds, Auditor Interno,
mediante el cual remite informe IESP-027-2019 denominado Impacto Econémico ante dafio
presentado en el Sistema de Produccion Barro Morado.............cccoeveiiiiiiiiiiiiiiiieenenes
Para este punto se encuentra presente el Lic. José Pablo Salas, Profesional Auditoria

11 (T 1 =
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Inicia don Raul Quirds sefialando que el presente estudio lo realiz6 la Auditoria Interna al
enterarse que la planta de Barro Morado estaba detenida, desde el 12 de octubre del 2018,
para ello, recuerda que dicha planta tiene mas de 100 afos, y que en el afio 2008 fue
adquirida por JASEC, asi como una serie de terrenos, incluyendo donde se tiene
proyectado la futura planta de tratamiento............o.oiiiiii i
Reitera que dicha planta se encuentra detenida por un problema técnico, y por ello, la
Auditoria Interna se aboco en realizar un andlisis de las estimaciones de cuanto se dej6 de

generar de octubre 2018 a junio 2019, para lo cual se les remitié el informe a los sefiores

« AGENDA

— Introduccion

— Objetivos y alcance

— Conclusiones

— Resultados

— Recomendacion
En cuanto a la justificacién del estudio, se desprende que la pérdida de produccion de
energia eléctrica en el Sistema Productivo Barro Morado (SPBM), se debi6 a la
consecuencia de los eventos materializados en sus plantas hidroeléctricas durante el
segundo semestre de 2018, y que llevaron a la institucién a un proceso de contratacion
para solventar esta pérdida de produccion, proceso que se prolongd hasta el primer
semestre del 2019, provocando la compra adicional a JASEC de productos eléctricos al

ICE, al menos hasta este UlIMO SEMESII. . ...,
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Operaciones

Generacidn

Taller de
Transformadores

Presenta don Raul Quirés fotografias de una parte de la planta de Barro Morado................
SISTEMA DE PRODUCCION BARRO MORADO

Fotografia tomada de Internet
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A continuacion, presenta el panel que se descompuso, lo que generd que la planta se
detuviera, siendo en este caso Barro Morado 2. Sefiala que hay Barro Morado 1y 2 y que
se componen de 4 generadores, de los cuales normalmente se utilizan 3 y el otro que esta
en “descanso”, por lo que se alternan. Destaca que dichos generadores han sido reparados

y se les da el mantenimiento respectivo, ya que tienen el inconveniente de la contaminacién
de las aguas CoNtamMINATAS. ........ccouiiiiii e
UNIDAD DE CONTROL Y MONITOREO

Fotografia del 04 octubre del 2019

UNIDADES GENERADORAS

Fotografia del 04 octubre del 2019
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Hace ver que en cuanto a los objetivos y alcance del estudio, se desprende la siguiente

OBJETIVOS Y ALCANCE DE LA INVESTIGACION

Estimacion razonable del
impacto econdémico por la
compra de energia
eléctnca al ICE, ante la

érdida de disponibilidad
e o Compra de productos al ICE

(energia, potencia y transporte)

Energia no generada

Proceso administrativo

{asignacion presupuestaria, concurso de ofertas y adjudicacion)

Por su parte, explica don José Pablo Salas que efectivamente el evento sucedié en octubre
2018, y la Auditoria Interna se encargé en estimar bajo los criterios establecidos cual ha
sido el impacto econdmico que este evento materializado ha generado, o impactado a nivel

de JASEC, para lo cual se veran tres aspectos generales y que fueron los que se estudiaron,

+ 30%enelll S2018 (de octubre a diciembre)............ooooiiiiiiiiiiiiii
o A4BY N el 1 S 2009, ..

+  Comprade productos al ICE estimada de:.............cooiiiiiiiiiiiii e

» Duracion para la adjudicacion estimada de:..........cooviiiiiiiiii e
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Agrega don Raul Quirés que para una mayor comprension se desprende que se tomé
informacion de julio 2018, es decir, cuando la planta estaba produciendo..........................
Indica don José Pablo Salas que una vez que se cuenta con los datos comparativos y los
resultados, JASEC tuvo que incurrir en la compra de mas energia al ICE para poder
abastecer la demanda, incurriendo en costos por la energia, la potencia y el
L 11T 0o 1=
A la vez, se presenta el proceso administrativo para la adquisicion del repuesto y realizar
las mejoras requeridos para poner aoperarlaplanta................coooiiiii i

RESULTADOS

Costo estimado por Energia y
Potencia No Generada

Contratacion de servicios
externos

(presupuesto, concurso, adjudicacion)

Hace ver don José Pablo Salas que en cuanto al costo estimado por energia y potencia no
generada, se encontr6 que el comportamiento del Sistema de Produccion Barro Morado,
decreci6 conforme a los datos promedio de los afios 2016, 2017 y primer semestre del 2018,
en un 30% para el segundo semestre 2018 y un 48% para el primer semestre del 2019,
obligando a la institucion al pago respectivo en rubros de energia, potencia y transporte al

ICE; lo que de acuerdo a los supuestos y criterios establecidos en el estudio, se estima que
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super6 el monto de ¢ 187.0 millones. Adicionalmente, transcurrié un total de 9 meses entre
la presentacion de los eventos (octubre 2018) y la adjudicacion de la contratacion (julio
2019) para la ejecucion de los servicios externos para normalizar el proceso de generacion
en dicho sistema de ProduCCION. ... ...
Resalta don Raul Quirés que respecto al pago revelado en el informe, si se realiza una
estimacién a la fecha de esta presentacion se puede tener un total de compra de productos
eléctricos de alrededor de ¢ 200.0 millones y el repuesto requerido costé aproximado de
B L0.000.00. ...ttt
Indica don José Pablo Salas que los resultados del estudio se presentan en dos ejes,
primero el “Costo estimado por energia y potencia no generada” y luego la “Gestion
administrativa realizada para la contratacion de servicios externos”, este ultimo abarca
temas de presupuesto, concurso y adjudiCacion...........coeieiiiiiiiii e

COSTO ESTIMADO POR ENERGIA Y POTENCIA NO GENERADA

Descripcion Monto
Energia y transporte | semestre 2019 @97.187 136,28
Energia y transporte Il semestre 2018 €69.466.265,98
Potencia | semestre 2019 @©15.708.330,00
Potencia Il Semestre 2018 @€5.084.766,00
Total ©187.446.498,26

A la vez, hace ver que lo indicado anteriormente ha sido comunicado recientemente como
parte de los informes de labores que se presentan a Junta Directiva, donde se puede

visualizar que Barro Morado tiene una generacion de cero, conforme al oficio N° OPER-G-

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05



& JASEC -

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

178-2019 de OCTUDIE 2000, .. e e e e e
OPER-G-178-2019, 18 de octubre del 2019

OPER- G- 178-10-2019 Informe I Trimestral 15102019 [Maodo de compatibilidad] = Ward—
2 DEPAGINA REFERENCIAS CORRESPONDEMCIA REVISAR  VISTA COMPLEMENTOS PDF Architect 4 Creator

x 1 2 3 4 5 [ 7 g 9 10 i1 12 13 14 15 18 ~17
1 Control de produccién
1.1 Produccién del IIl trimestre de energia.

En la tabla se muestra la energia generada durante el lll Trimestres en el Sistema de

generacion.
Tabla # 1
(Datos en KWH)

Centrales Total generado
Birris 1 9.042.594,00
Birris 3 7.072.750,00
Barro Morado 1 987.129,00
Barro Morado 2 0,00
Tuis 2.034.682
Toro IlI 19.600.083,86

TOTAL 38.737.238,86

En cuanto a la gestién administrativa, iniciando con la asignacién presupuestaria, hace ver
gue los eventos presentados en el Sistema de Produccién Barro Morado resultaron de una
situacion fortuita y para la cual no se contaba con los recursos presupuestarios necesarios.
Por ello se inici6 el proceso administrativo requerido para obtener los mismos, situacion que
llevé al desarrollo de las actividades indicadas en la siguiente imagen, las cuales abarcaron

mas de 4 meses, procediendo hasta entonces con el proceso de contratacion............
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ASIGNACION PRESUPUESTARIA

Descripcion e Documento
. . . o ‘ OPER- G- 46-2019
Dafio en SPBM que afectd la produccién normal de energia eléctrica 12/10/2018
‘ ‘ ” ‘ OPER- G- 234- 2018
Se plantearon soluciona para recuperar equipos y restablecer la operacion de las plantas 24/10/2019
. ‘ - : : L ‘ OPER- G-264-2018
Solicitud de recursos financieros al Comité Presupuestarios por parte de Area de Generacion 29/11/2018
SUBG-SF-PC-CP-235-2018
Respuesta de Comité Presupuestario indicando solicitar recursos para el afio 2019 1211212018
- . y o ‘ OPER- G- 16-2019
Solicitud de recursos del Area de Generacién al presupuesto extraordinario 2019 18/02/2019
SUBG-SF-PC-CP-019-2019
Respuesta del Comité Presupuestario a la solicitud de recursos al presupuesto extraordinario 22/02/2019
] OPER-G-35-2019
Tramite del Area de Generacion ante Proveeduria de visto bueno a Cartel y Estudio de Mercado 22/02/2019
SUBG-A-PROV-075-2019
Visto Bueno del Departamento de Proveeduria para la asignacion de recursos presupuestarios 25/02/2019
Reserva No. 0022383
Reserva presupuestaria 26/03/2019

Fuente: PTCD_IESP-027-2019 3 3

Una vez con la reserva presupuestaria se inicié el proceso de contratacion, la misma tuvo

una duraciéon aproximada de 5 meses; aca llama la atencién que la normativa de compras

publicas no exige que para el inicio del proceso de compra se cuente ya con el presupuesto,

sino que es un requisito para adjudicar, siendo que incluso la compra se puede promover,

con la advertencia de que la adjudicacion se sujeta a la disposicion para asi ganar tiempo

valioso, que para el caso de interés es esencial............cccoooiiiiiiiii i

CONCURSO DE OFERTAS

Descripcion Fecha Documento
El Area de Generacion entrega a la Proveeduria paquete de gestion de la contratacion para SPBM 22/02/2019 OPER-G-35-2019
Proveeduria publica contratacion de SPBM en Modificacion 1 al Programa de Adquisiciones 2019 2210412019 SIcoP
Proveeduria publica en el SICOP contratacién del SPBM 07/05/2019 Sicop
Se reciben ofertas de los proveedores 14/05/2019 Sicop
Oferta no cumplen con requisitos de incorporacién al CPIC 16/05/2019 OPER-EN-50-2019
El Area de Generacion entrega a la Proveeduria paquete de gestion de la segunda contratacién 24/05/2019 OPER-BI-52-2019
Proveeduria publica segunda contratacion SPBM en Modificacion 2 al Programa de Adquisiciones 2019 27/05/2019 Sicop
Proveeduria publica en el SICOP segundo proceso de contratacidn del SPBM 07/06/2019 Sicop
Fecha final de recepcion de ofertas de los proveedores 14/06/2019 SIcoP

Fuente: PTCD_IESP-027-2019_3_3
Duracion: aprox. 5 meses
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Resalta don Raul Quirds que se procedié con un primer proceso de recepcion de ofertas,
el cual se declaré infructuoso por parte de la Proveeduria ante la falta de requisitos del Unico
oferente, especificamente en cuanto al no cumplimiento de la incorporacién del profesional
responsable al Colegio de Profesionales de Informatica y Comunicacion; lo cual a pesar de
gue la ley que regula ese colegio no exige la incorporacion a dicho Colegio como requisito
para profesionales del sector de informatica lo cual también lo ha sefialado la Procuraduria
General de la Republica. Lo anterior, llevé a un segundo proceso donde se modifico el
requisito de colegiatura y se amplié a que dicho profesional esté incorporado al colegio

respectivo, actividad que culmina con la recepcibn de ofertas el 14 de junio

Resalta don Raul QuirGés que su deseo es demostrar las consecuencias que sufre la
1Y 118 o3 o] o PP

Reitera don José Pablo Salas que dentro las observaciones al concurso de ofertas, se

+ La normativa de compras publicas no exige que para el inicio del proceso de
compra se cuente ya con el presupuesto, sino que es un requisito para adjudicar,
siendo que incluso la compra se puede promover y asi ganar tiempo valioso, que
para el caso de interés es esencial.(articulo 16.-Disponibilidad presupuestaria del
Reglamento al Titulo 1l de la Ley 8660 y articulo 9 del Reglamento de gestién y
adjudicacion de los procedimientos de contratacion administrativa de JASEC).........

« Serealiz6 un primer proceso de recepcion de ofertas, el cual se declaro infructuoso

por parte de la Proveeduria ante la falta de requisitos del Unico oferente,

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05



& JASEC :

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA
especificamente en cuanto al no cumplimiento de la incorporacion del profesional
responsable al Colegio de Profesionales de Informatica y Comunicacion (CPIC). No
obstante esta Auditoria comunica que la Proveeduria no consideré que la Ley no

pide tal requisito de incorporacién al CPIC, asimismo que se trata de una

contratacion directa de escasa cuantia, y que fue la Unica oferta, lo cual podria

permitir mayor flexibilidad, pues no existen otros oferentes potencialmente afectados

con la conservacion de la unica oferta recibida.....................o
Seguidamente presenta la declaratoria de concurso infructuoso presentado por la
Proveeduria, del primer concurso de contratacion.............ccooviiiii i
DECLARATORIA DE CONCURSO INFRUCTUOSO

N° SUBG-SA-PROV-352-2019

CONCLUSIONES DE ADMISIBILIDAD DE OFERTAS

El sefior Amado Vega Fernandez, Jefe Departamento Barro Morado, seiiala en su Informe
Técnico remitido mediante oficio N* OPER-BM-50-2019 que de acuerdo al cuadro anterior se
desprende que la udnica oferta presentada cumple parcialmente con los requisitos de
admisibilidad.

Mo obstante indica el sefior Vega Fernandez que uno de los requisitos de admisibilidad que se
establecid en el cartel de la Contratacion Directa N* 2019CD-000023-0018200001 fue el de que
tanto la empresa como el profesional encargado de realizar el objeto de esta contratacion tanto
en disefio como en ejecucion deben estar inscritos en el Colegio Profesional de Informatica v
Comunicacion CPIC con una antigiedad de al menos 5 afios.

Cabe sefialar que este es un aspecto no subsanable y que la dnica oferta presentada no lo
cumple.

Por tanto se recomienda Declarar Infructuoso por no cumplir con el 100% de los requerimientos
para poder adjudicar dicha contratacion.

En virtud de que para la Formula Unica de esta contratacion se presentd solamente la oferta de
la empresa CNERGY SOLUTIONS C.R. S. A, Cédula Juridica N* 3-101-428386 y dado que la
misma No es admisible, no se realiza el sistema de valoracion y comparacion de la oferta ya
que la férmula no aplica para un oferente dnico.

6. DECLARATORIA DE CONCURSO INFRUCTUOSO

Con base en el analisis juridico y el analisis técnico de la oferta dnica presentada por CNERGY
SOLUTIONS CRS.A, asi como a los demas autos que compons el expediente de la
Contratacion Directa N°® 2019CD-000022-0018300001 “Servicio de Ingenieria, Suministro,
Instalacion y Actualizacion de Pantalla SIMATIC HMI, Transductor de Desplazamiento Lineal
Ametek vy Programacion del PLC S7-300, del S. H. Barro Morado™ v de conformidad con lo
establecido en el articulo N* 69 del DE-35148-MINAET se declara Infructuoso lo anterior segin
lo indicado por el sefior Amado Vega Femandez, Jefe Departamento Barro Morado en su
Estudio Técnico remitido mediante oficio N* OPER-BM-50-2019 cuya trazabilidad de los hechos
consta en el SICOP.

~ A1 mirmna Firmado digitaimente
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Esto llevo a un segundo proceso donde se modificé el requisito de colegiatura CPIC y se
amplié a que dicho profesional responsable esté incorporado al colegio respectivo, actividad
gue culmind con la recepcion de ofertas el 14 de junio de 2019..........cccovviiiiiiiiiiiiiiininene,
Sefiala que una vez recibidas las ofertas de los dos proveedores (CNERGY Solutions CR
y STE Costa Rica SRL) que participaron en el proceso de contratacion, se realiza por parte
del Area de Generacion, el estudio técnico y la recomendacién de adjudicacion respectiva,
procediendo en forma posterior el Departamento de Proveeduria a realizar los tramites
respectivos para la adjudicacién de los servicios, tal y como se indica en la siguiente
imagen. Una vez emitida la Orden de Compra, a CNERGY Solutions CR empresa
adjudicada, se establece el periodo de recepcion de los bienes y servicios contratados, el
cual fue de 40 dias habiles, lo que lleva a que la fecha de entrega final de los trabajos sea
el 23 de setiembre del 2019, ... ...

CONTRATACION DE SERVICIOS EXTERNOS

Tabla 14 Resumen Adjudicacion de Servicios Externos para el SPBM

Descripcion Fecha Documento

OPER-BM-69-2019
Estudio técnico de las ofertas por Departamento de Barro Morado 26/06/2019

OPER-BM-75-2019
ORDEN DE  COMPRA

Anélisis de las 2 ofertas y recomendacion de adjudicacion por Departamento de Barro Morado 10/07/2019

Elaboracién de la Orden de Compra 24/07/12019 No.15475
SUB-SA-PROV-530-2019
Proveeduria elabora el Acta de Adjudicacion 24/0712019
SICOP
Notificacién de la Orden de Compra en el SICOP 24/07/2019
ORDEN DE  COMPRA
Fecha de entrega de bienes y servicios contratados segln Orden de Compra 23/08/2019 No.15475

Fuente: PTCD_IESP-027-2019_3 3
Resalta don Raul Quirés que la fecha de entrega de bienes y servicios fue el 23 de
setiembre, pero sin embargo, la Auditoria Interna realiz6 una visita el 04 de octubre y la
planta esta exactamente igual, e inclusive hay otro generador de Barro Morado 1, que

TAMDBDIEN ESIA VArAdO. ..o e e e e
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Presenta don José Pablo Salas la recomendacion a la Junta Directiva, que dice lo siguiente:

Investigacion de los hechos y responsabilidades

— Serecomienda a la Junta Directiva ordenar la apertura de una investigacion integral
orientada a las acciones y decisiones tomadas por las dependencias que
participaron en la situacién descrita en este informe, con el fin de conocer si se
apegaron a la normativa vigente, a los enunciados éticos y el cumplimiento de
obligaciones propias de los puestos que ejercen, ante la ineficiencia de las
soluciones implementadas alrededor de los eventos presentados en el Sistema de
Produccion Barro Morado, el pago estimado al ICE de ¢187.446.498,26 y el tiempo
transcurrido, sin que a la fecha de emision de este informe, se conozca de la

solucion de la averia de la plata de Barro Morado..............ccoviiiiiiiiiiiiiiiinee,

- El informe de la investigacion integral de resultados debe ser emitido en plazo
maximo de un mes calendario a partir del conocimiento de este informe de auditoria,

y debe considerar al menos hallazgos, conclusiones y medidas...........................

— Por disposicion del articulo 37 de la Ley de Control Interno, las recomendaciones
deben ser acogidas expresamente y en caso de discrepancia con respecto a ellas,

se deberan ordenar soluciones alternas que motivadamente se dispongan, siendo
debidamente comunicadas a la Auditoria Interna y al titular subordinado que

(000 (=257 00 1 0 =
Resalta don Raul Quirdés que se estd recomendando que la Administracion realice una
investigacion preliminar, pero advierte que ojala no pase como ha sucedido aqui en otras
ocasiones, que todo lo tapan y todo el mundo dice que nada tiene que ver con el tema, y
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vean que todo estd demostrado todo lo que sufrié el proceso, con dos carteles, que tardaron
9 meses en ejecutarse, y que provoco la pérdida de produccion de energia. Si esto se
hubiera dicho y se hubiesen presupuestado los $ 10.000.00, hubiera sido posible asignar el
presupuesto requerido que se llevé varios meses, situacion que es una barbaridad...........
Es por lo que lo expuesto lo pone en manos de la Junta Directiva y de la Administracion,
esperando que haya transparencia total en el manejo de la investigacion preliminar...........
Hace ver don Luis Gerardo Gutiérrez que el planteamiento de la Auditoria Interna contempla
solamente los costos variables, pero no obstante, no consideraron los costos fijos como el
pago de la seguridad, el recurso humano que labora en la planta de Barro Morado, entre
otros, y que no estan incluidos en el estudio presentado y que hacen que se supere los
¢ 187.4 millones estimados por la Auditoria Interna..............coooii i
Ademas, no se ha considerado el tema de la obligacion que tiene la Administracion de
JASEC de realizar el mantenimiento preventivo y predictivo indispensable para que estas
cosas no sucedan, situacion que es totalmente es reprochable....................ooooil,
Externa dofia Ester Navarro que por su parte acoge la recomendacion de la Auditoria
0] (=T =
Desea don Carlos Astorga que se adicione al acuerdo solicitado por la Auditoria Interna que
se solicite a la Administracién que, presente el estado de la contratacion y si se mantiene
la situacion, por demas esta decir, que ha sido interés de la Junta Directiva el ser un
mecanismo de dinamismo, en pro eficientizar la institucion, por lo que en caso de tomar
algun acuerdo para satisfacer algun requerimiento presupuestario, se lo hagan saber, con

el fin de proceder de conformidad, cumpliendo con los procedimientos establecidos...........
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Proceden los sefiores directores en analizareltema...........c.oo i
SE ACUERDA: de maneraunanimey en firme con seis votos presentes.............c.......
3.a. Dar recibido el oficio N° AUDI-273-2019 suscrito por el Lic. Raul Quirds, Auditor
Interno, mediante el cual remite informe IESP-027-2019 denominado Impacto
Economico ante dano presentado en el Sistema de Produccién Barro Morado............
3.b. Acoger larecomendacion de la Auditoria Interna en torno al estudio con respecto

al impacto econémico ante dafio presentado en el Sistema de Produccién Barro

- Instruir a la Administracion para que a la brevedad de lo posible, ordene la
apertura de una investigacion integral orientada a evaluar las acciones y
decisiones tomadas por las dependencias que participaron en lasituacién descrita
en este informe, con el fin de conocer si se apegaron a la normativa vigente, a los
enunciados éticos y el cumplimiento de obligaciones propias de los puestos que
ejercen, ante la ineficiencia de las soluciones implementadas alrededor de los
eventos presentados en el Sistema de Produccién Barro Morado, que segun la
Auditoria Interna tuvo un costo estimado por compra de energia al ICE de
£187.446.498,26 y, sin que a la fecha de emision de este informe, se conozca
cuanto tiempo debera transcurrir para lograr la solucién de la averia de la planta
de Barro Morado.

- El informe de la investigacion integral de resultados debe ser emitido en plazo
maximo de un mes calendario a partir del conocimiento de este informe de

auditoria, y debe considerar al menos hallazgos, conclusiones y medidas...........
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3.c. Instruir a la Administracion para que presente un informe sobre el andlisis
realizado de la investigacion integral, a fin de determinar si existe mérito para iniciar
algun procedimiento administrativo..................cccccovevieienininnn.e.

3.d. Instruir ala Administracion presente un informe sobre un plan de accién urgente
parareactivar laoperacion de laplanta.......ccoee e e
Previo a iniciar a conocer el siguiente punto de la agenda, a solicitud de la Presidencia se
retira el Lic. Juan Antonio Solano Ramirez............ovieiiiii i,
ARTICULO 4.- CORRESPONDENCIA.

- Situacién en Asesoria Legal.

4.a. Situacion en Asesoria Legal.

Se entra a conocer documento presentado por la Licda. Sofia Gamboa Calvo, Profesional
de la Asesoria Juridica de JASEC, mediante el cual presenta una denuncia, en la cual se
observa que remitié copia al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social Cartago..................
Proceden los sefiores directores a conocer el documento presentado por la Licda. Sofia
Gamboa, por lo cual consideran trasladarlo a la Gerencia General para que proceda
conforme al ordenamiento JURIAICO..........ouiiii e

SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con seis votos presentes..................

4.a.1. Tomar nota del documento presentado por la Licda. Sofia Gamboa Calvo,
Profesional dela Asesoria Juridicade JASEC......euuveiereeeeieieeeeeeeeseeaneeaee e anaaennns
4.a.2. Trasladar a la Gerencia General documento presentado por la Licda. Sofia
Gamboa Calvo, Profesional de la Asesoria Juridica de JASEC, para lo que

(001 8 1S3 010 0 - N
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4.a.3. Continuar con la discusién de este punto para la sesion del préximo lunes 04
denoviembre de [0S COMMIENTES ... ie e e e e s e e e e e e rn e r e e e s e
4.a.4. Comunicar ala Licda. Sofia Gamboa Calvo, Profesional de la Asesoria Juridica
de JASEC que se traslada documento presentado a la Gerencia General para que
(o] geXol=Te F==Y=To 1T o I o] g =XSY oo s o - T
Previo a conocer el siguiente punto, ingresa al recinto don Juan Antonio Solano. Se retira

a solicitud de la Presidencia, el Auditor Interno don Raull QUIrGS.......ceveerereruransesnsesnrnnnns

ARTICULO 5.- ASUNTOS VARIOS.

— DFOE-DI-2155 / GG-AJ-520-20109.
5.a. Se conoce oficio N° DFOE-DI-2155, suscrito por la Licda. Ana Aguilar Porras, Asistente
Técnica y el Lic. German Cabrera Saenz, Fiscalizador Asociado, de la Division de
Fiscalizacion Operativa y Evaluativa del Area de Denuncias e Investigaciones de la
Contraloria General de la Republica, en la que atienden consulta ante la denuncia

presentada en contra de Lic. Raul Quiros, Auditor INterno..............cccoeveiiiiiiiiiiieieenn,
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Dice el oficio:

:"(_/]

L] CGR Division de Fscolzocion Operativa y Evaluativa
Aren ce Denuncks & Mvestigockons
A4l contestar rafléraze
al oniclo wre. 16512
25 de ortubre 2015
DFOE-DI-2155
Sefiora
Marla Nela Vargas Perez

Aslstenie Técnlco Junia Direcliva
JUNTA ADMINISTRADORA DEL SERVICID
ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

Estimada safiora:
Asunto:  Respussia 3 sU gestion.

Para efectos de que lo haga del conocimiento de 1a Junta Direciiva de la Junta
Administragora del Sendclo Eléctrico Munbcipal de Cartago, en adelante Jasec, en la
5EEl0n Inmemata siguiente 3 1a mofifcacken de este oficlo, &2 l2 Infoma que esta
Contraloria General reciblt su escriio con fecha del 04 de octubre gl 2019, en dondse 58
franscine el acusrde que consta en @ amiculo 4, del acta de sesltn ordinarla nro.
0732018, realizada el 19 de sellemore g2 2019, mediant2 el cual, despuds de conocar
una denuncla angnima Inferpuesta en contra del audior Intemo de Jasee, 13 Junta decide
paner en conocmienis de esta Contralora General la denunda, agregando que la Junta
Direcilva “se gpone en fofal disposiclon para ko que considere pertinente?, sin hacer una
sollciiud expresa para esta Coniraloria General, lo cual, se Inferpreta coma una soliciud
ge Investigaciaon por parte de esta Area de Denuncas & Investigacionas.

De previo 3 valorar su gestian, se e Informa que este Argano contralor emitia los
Lineamientos para la alencion de denuncias planfeadas ante fa Confralona General e 13
Fepdblica”, en adelante Linsamlenios, en los CLIEIE&.HTM.]HHWE
Ivastigar, s establecen los requisitos esenclaies pard 13 (NIErposicion g2 denuncias
referentes al uso Indebldo de fondos poblicos, s definen parametros para valosar los
hechos presuniaments megulares y para determinar sl procade o no su verficacin por
parte de esta Area o2 Denunclas e Investigaciones.

Un wez revlsado su escrity con bass en dichos Lineamisntos, en este drgano de
fiscallzacion superior s concluye que |3 denuncla no &5 admisiole para ser Investigada
por esta Area de Denunclas e Investigaclonss, toda vez gque |3 denuncia =5 de
conocimlenio de la Junta Direciiva de Jasec, Instancla con [a competencla suficlents para
actuar en relackin con los hechos denunclados.

FResoluciin de Despacho Contralor Mro. R=00-36-2005, publicada en & daro ofical La Gacels Nm.
I35 ded 3 de diciemibre de 23005,

mrdﬂthrddlhhpﬂhl:n
T: (S0 2309 1\'.-.'.-:: % [(B0d) 201000 C: confrolodia genesciicg oo
brn e sopgo ol 4:-c|.-' 731000, S bodk, Coete P
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& ( ﬂ Civision de Fiscofzocion Operativa y Evaluativa

Rwrearg Aned e DerunckE & Matigociorss

DFQE-D-2155 2 23 de octubre, 2017

Sobre el particularn, resulta o2 Interés menclonar parte de s feDerss Que ostEntan
las mismbros de |3 Junta Directiva de Jasec, dentra g2 105 qUe 52 2ncuentra el promover
acciones para el adecuads funclonamienio del slstema de control Intema y gestionar 13
CoMmeccion de hechos parentements IMeguIanss que $2an de sU conocimiento, como por
gempio, 105 de |3 denuncla Que &2 c001a 3 esta Contraloria General. EN caso 02 detectar
Imeguianidades, dichos 1Bmas deben ser presentados y dIscutidos en 2l s2no de la Junta
Dirsciiva, ongde 52 analics @ 25 procedente que 2se Organs nlcle una Imvesbgacion
preliminar para @ estadlecimienta de responsaniiigades, sl 105 3sUNIDS PUSOS S2r ODJEW
ge progusstas de MEOra, 135 accionss procsdentes en atencion oel intzres publco y
COMeCcion de cualquier anomalla que s pueda presentar en tomao 3 esas siuacionss.

Calge destacar gue |3 Junia Directiva, es el drgano coleglado gue funge como
maximo jerarca en Jasec y por ello es el primer responsable por 2l resguando de los
fondos pliolicos que |e son aslgnados bajo su adminlstracion, asl como ded contral Intemo
Insittucional, por es0, [unio con 13 Auditonia Inbema, son ko componentes organicos del
slstama de control Intamo®. Al respecio, en & caso particular, en vista de que |a denuncia
s en confra del audior Intemo, no es razonable encomendar 13 Investigacian a dicho
trgano de control, sh embano, &5 poslble que 13 Junia Directiva conforme |as
comisiones especiales que consldere necssarias, como por ejemplo para |a Investigacion
g2 la denuncla en cuestian y asl, ftomar 135 acclones Necesanis para proporcionar
sequridad en 3 consecucitn de los objefivos establecidos por el aticulo 3 de la Ley
General de Controd Imtema, Mro. 5292, el cual se transcribe 3 continuacion:

‘Amiculo 8°—CONcepls 08 SISTEMa OF CONITl INTBMO. Pars sfsclos oe
esla Ley, 52 enfenders por Sistema de confral ifemo /3 serle de Scoiones
gleculadas por @ AomiNiSTECMn civa, disefiadas para prOporTionar
SEQUADSd BN 13 CONSECUCIOn de las Siguientes objenvos: /3) Proteger y
conservar el pafmonio pabico confra cuakjuier pérdida, despifamo, uso
Indebida, Mreguiaridad o acto Degal / b) Exigiv confiabiidad y oportunidad de
I3 Informackdn. / c) Garantizar eficiencla y eficacls de Ias operaciones. d)
Cumpiir con & groenamients juridico y tcnico.(..)° (El resaltado comesponde
al orlghal).

Adiclonalmente, &2 debe f=ner presenie gue la Junta Direcliva de Jase: =8
corresponsable por 2l slstama de control Infemio ¥ pOr ende debe Sestabiecer, mantensr,
perfecclonar ¥ evaluar e sfsfema de control Infemo InsHucional. Asimismo, serd
responsabiidad de |3 administrackn acfiva reaiizar las acclones necesanas para
garantizar su efectivo funcionamients”, de acuerdo con el ariculo 10 de 13 citada Ley

Segin el atiouio 3 de la Ley General de Confol Infemao, Koo 5252 o cunl esinbiece o siguienie:
“Oganoc dal cichema de control Inbermc. La adminksiracion actia y ks audBoriy intema de les enies
¥ dnganos sujeics a esia Ley, serdn los componenies orgdnicos el sisiema de conrol Inbkemo
esiabiecico & Inkzgraran & Sidems de Fscalmoin Superion o 3 Hadenda FOblos 3 que s& nefiare
la/Ley Orpanica de ks Contraloria Genersl de i3 Replbikca.". (S] destoado pertenece al originail.
Cenfroleria General de o Fapiolcn
T: [S0a 25090000, I [=0d) 23018000 T rivaloda. genesciicg oo
1171000, Som Soudd, Coedey Blery
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Division de Fscolzocion Operativa y Evaluativa
e de Denuncies & nvestigockones
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DFOE-DI-2155 3 25 de octubre, 2017

General 92 Comtral Inferma. En ese mismo S2nfido, convisne oeEacar Algunos d2 0
principales gebefss gUe M2c3AEn S0LTE 10§ |Erarcas en esa materia, segun & numeral 12
de 253 Ley:

TAmicule 12.- Deberes dal Jerarca y de los olares subordinados en &l
sisema de control inmerno. En matera de control intema, al ferarca y ks
Hiulares subordinadss les comesponderd cumpll, enfre ofros, fos siguieniss
deheres: £ a) Velar por el adecuads desamolla de fa Sohidad del ente o del
organg a su cargos b) Tomar de nmediano 35 medidas comectivas, ante
cualquier evidencla de desviscknes ¢ lmegulandades.|.)” [El resaltado
comesponde al anginal).

Asl |as cosas, en sintesls, su condickin de denunclante no es ondinana, sno que s&
frata o2 la maxima autoridad en Jasec y que, por ends, es parte de la administraciin
aciva y ostenta deberes los cuaies le vinculan dirsctaments en 13 toma de acclones de
revisidn y vighancla en |3 comecclon de eventuales sHuaclonss Imegularss gue =2
presenien. En esta linea, y de conformidad con ko Indicado en los articulos antedores, el
prienamients uridico tiene peevistos una serie de mecanismos de control y
competenclas asignadas por @ ordenamiento juridico 3 los [erarcas Insftusionales, coma
miximos responsables del buen funcionamisnto del sisiema de confrol Intemno
ingttucional, por lo cual, comesponds 3 283 Junta tomar 35 acciones que considens
pertinentes.

Finalmenie, es preciso sefialar que 3 pesar de |a Independencia funclonal y de
grieno con que cusnta el audior Intemo en ol desempefio de sus funciones, el no e
gxime de 1a responsabiidad disciplinana en |3 que puedan dervar sus acclones, en c3so
de determinarse |1 exlstencla de una Irrequiaridad, por o cual, en primera Instancla es 13
Jnta Directiva, como madma Jerarca Instiucional, 13 Instandda lamada a achvar los
miecanismos disciplinanos que comesponda de conformigad con el ardenamienta juridizo.

Al respecto, los “Lineamlentos para las gestionss gue Involucran 3 3 audiiorla
int=ma presentadas ante la Confraloria General de 13 Repiolica™, resalucion mro
R-DC-E3-2018, establece en el articulo 2.3.11, que es el jerarca Instiiucional quien 2lige al
audltor Interng; asi mismo, en &l articulo 3.1 y slguisntes, s define el procedmiznto para
I3 suspension o destiucion del audior Intemo. Este citado aniculo 3.1, 3 la letra dice:

‘Arricuio 3.1: CONDICIONES PARA LA SUSPENSION O DESTITUCION: La
suspensidn o destiucion del audiior Inferno sdio procede por [usfa causa, i
Gnicamente pusde dictanas el jerarca InsMucional, en congicion 48 organo
decisar, con observandla e jos procedimientos que garanticen e debido
procesa, y previa obfencidn del dictamen favorabie de la Contralora General.
Fara fales efecins, debe tramitarse el procedimiento administratta ordinano y
conformarse & expediente fespestve, Storgando al udTor § Subawdeor

Confroloria General de o Regiblca
T: (S0 3090000, I (20 25010100 C: confrolosio. penesciicgr oo o
bipdteweoggoor! Axda. 1177100, Son fowk, Cofo B
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[h ] CG‘R Area de Denunchks o irvestigockone
DFOEDI-2155 4 25 de ociubre, 2017

Intermo cporfunidad suficlenfe de audiencls y defenss en s favan
observando 13 nomatva § koS principlas Spicabies.” (L mayusculs
corasponde al argingl).

En concluslan, 5 13 Junta Directiva de Jasec |a pimer lamada a r2salver acerca de
una poslbie responsabllidad disciplinara del auditor Intema, 3! como de |38 eventualss
imeguiarkdades que s= deriven de su funclén, |o anterior, en fumcién de ser el madmo
responsable por el slstama de confrol Intemo Instiwckonal.

En virud d2 135 conskderaciones e hecho y de derecho sefialadas en los pamans
anteriores, & l2 comunica &l archivo de sU denuncla, con fundamento en lo precepiuado
&n numeral 12, Inzisos 3) ¥ 7) de 105 citados Lineamientas, que 3l respecio s2fialan o
sigulents:

“Amticulp 12.—Archive y desesumacion O la denunciasy £ Area os
Denunclas y Declaraclones Juradas’ desesiimand o achivard las denuncias
gue se remifan a fa Contralorla General ciands se presents alguna de las
sigulentes condicloness  (.) 3) 5/ los hechos denunciados comespande
Investigarios o ser discutidos exclushvamenfe en ofras sedes, ya sean
aaministrantvas o Judiciales.s (..) 7) 51 gl asunio planfeado ande i@ Contraionia
General, 58 eNcUenla 8N GCORJCAMIENT 02 offas INSfancias con compefencla
para reallzar ia investigacion, ejercer el control y las pofestades Mscipinanas.
(..} [E) resaktado pertenece al original).

Con fundameniz 2n ko antes expussto, esia Area de Denunclas & Investigaciones
da por atendlda su gestion.

Alentamente,
Frrmnds sigimmants per AR
EALDL #SULAR POERAL Frrnda digrial ments por GLHMAN ARDRLE
Facha 20t 10-22 1159 CABIENE SaKS

Fachm 300 10-25 1430

Lic. German Andrés Cabrera Zaenz
Flzcallzador Asoclado

Licda. Ana Agullar Foimas
Azlztents Técnica

; Expedente
201900357
92019
IT0E9 (209

E-‘?EEE

Achalments Ares de Denancas e Investigaconss, segun L3 resciucian del Despacho Confraior M.
R-DC-20-2009 ded 23 g= ullo g 2009,

Cenfrolzria Cansol de o Replblca
T: [0 25070000, F: (20 250 1-8100 ©: confrolofa. genseoiicgr oo
bripa Ve coppo orl Azedn. 11771000, Sor fowk, Coto Ren

Ademas, se conoce oficio N° GG-AJ-520-2019, suscrito por el Lic. Juan Antonio Solano,
Asesor Juridico Institucional, mediante el cual presenta informe acerca del oficio de la

Contraloria General de la Republica supra indicado..............coooviiiiiiiiiiiiieee,
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Dice el oficio N° GG-AJ-520-2019

6 JASEC" AsSEsORiA JURIDICA INSTITUCIONAL

30 de occtubre del 2013

GG-AJ-520-2019

Sefior
Lic. Luis Francisco Calvo Solano
GERENTE GENERAL

Estimados sefiores:

Conforme fue solicitado por la Junta Directiva en la sesion ordinaria del pasado 23 de
ectubre del 2012, me permite indicar &l criteric de la Asesoria Juridica acerca del oficio
CFEQ-DI-2155 del 25 de octubre del 2019 referente a la denuncia interpuesta contra el
Lic. Raul Quirds Quirss, Audior Interno.

1. La Division de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa de la Contraloria General de
la Repiblica ha considerade que el acuerdo tomado por la Junta Directiva en la
Sesion Mo. 073-2019 del 19 de setiembre del 2018, debe de considerarse como
una soliciud de investigacion en relacion con la denuncia presentada contra el
Lic. Raul Quirds Quirds.

2. Es criterie del organo contralor que con base en los “Lineamienios para la
Atencion de Denuncias planieadas anfe la Confraloria General de la Repubiica”™
segin resclucion R-CO-25-2005 publicada en La Gaceta Mo. 238 del 2 de
diciemibre del 2005, la denuncia en mencion no es admisible para ser investigada
de su parte, ioda vez que la misma ha sido de conccimiento de la Junta Directiva
de JASEC, quien tiene suficiente competencia para actuar en relacion con los

hechos denunciados.
Asesoria Juridica Insfitucional Tel 2550-6600 ext 7121
Fac 25514529  juansolanofijSsecgoud  WaW3Sec.go.cr
h..
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3. Estima la Contraloria General que dentro de los deberes que ostentan los
miembros de la Junts Directiva de la instiucion, se encuentra promower |as
acciones para el adecuado funcionamients del sistema de control intemo y
gestionar la cormeccion de hechos aparentemente imegulares gue sean de su
conocimiento, tal y como |a denuncia de mamas.

4. Considera el érgano confralor que en el caso concreto al seruna denuncia contra
el Auditor Intemo, la Junta Directiva se encuentra facultada para conformar las
comisiones especiales gque considers necesaras y asi tomar las acciones
necesaras para proporcionar seguridad en la consecucion de los objstvos
establecidos por el articulo Mo. & de la Ley No. 8292, Ley General de Control
Intemao.

5. Agrega la Contraloria General que la Junta Directiva es comesponsable del
sistema de control intema por lo que debe de establecer. evaluar, mantener y
perfeccionar dicho sistema. Asimismo, conforme al articule No. 10 de la Ley
General de Control Intemo s responsabdidad de la administracion actva
garantizar su efective funcionamiento. Adicionalments indica que en virtud del
articuls Mo. 12 de dicha ley. comesponde a la Junta Directiva como jerarca
institucional tomar de nmediato las medidas comectivas ante cualquier evidencia
de desviaciones o megularidades.

6. Concluye el érgano contralor gue ka Junta Directiva al ser la maxima autoridad en
JASEC y que por ende es parte de la administracion activa, ostenta deberes que
la winculan directaments con la toma de acciones de revision y vigilancia en la
cormeccion de eventuales situaciones imegulares que se presenten.

7. Asilas cosas, conforme a bos fundamentos de hecho y de derecho indicados por
la Contraloria General de la Repiblica, considera el suscrito que lo oportunc y
convenients a5 proceder cON una investigacion preliminar 3 carge de funcionarios
designades porla Junta Directiva cuyo objetivo serd determinar si cada uno de bos
hechos que se imputan en la denuncia interpuesta constituyen o cuentan con

Asesoria Juridica Institucional Tel 2550-6800 ext 7121
Fax 25514520  juansolno@ijasecgoor  wawjasec.go.cr

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05



JASEC ”

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

JASEC‘” ASESORIA JURIDICA INSTITUCIONAL

mernto suficiente para el establecimients de un procedimiento  erdinaric
administrativo gue avengie la verdad real de los hechos.

8. Para una mayor comprension de ko gque s debe de entender como una
“investigacion preliminar °, la Procuraduria General de la Repiblica en el “Manual
de Procedimiento Administrative™ publicado en el afio 2006, pagina 137, en lo
referente a que se debe de entender por una investigacion preliminar indica lo

siguiente:

“Edste I3 posibiidad de que, previc al inicio del procedimients administirathve, s efectie
un3 efapa prefimingr en 3 que se recopilen documenfos o se preparen informes, con &
objetivo basico de establecer la procedencia de iniciar &f respeciivo procedimienio, o bisn
para identiicar a las parfes a partir de determinados hechos. La realizacion de esta efapa
pusde permitir a fa Administracicn fomar una decision mejor fundamentada en fomo a =i
inicia o no un procedimiento adminisistvo, y de ahi su importancia...”

9. Enfuncion de lo anterior, s recomendable que la referida investigacion preliminar
cuente con un plaze predencialmente corto con el fin de que se proceda con
brindar el mforme comespondiente a la Junta Directiva una vez concluide el
término establecido y s= tomen las acciones que comespondan.

Atentamente,

JUAN ANTONID Firmada doitzimanta
por JUL

AN ANTONIO
SOLANC SOLAMO RAMIRET
RAMIREZ (FIRMA)
Focku: 20101030
(FIRMIA) 14:4230 0500
Liz. Juan Antonio Solanc Ramirez
ASESOR LEGAL

Asesoria Juridica Institucionsl Tel 25506800 ext 7121
Fax 25514520  juansobno@issecgocr  wwwjasec.go.cr

Sefala don Juan Antonio Solano que el informe de la Contraloria General de la Republica
es concluyente, en cuanto a que debido a que la denuncia es de conocimiento de la Junta
Directiva, ésta tiene la competencia suficiente para que proceda a realizar la investigacion

LY 11 0] 1= P
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Es por lo que recomienda que se realice una investigacion preliminar que averigie la
verdad real de los hechos, para determinar si hay elementos para proceder con un
procedimiento ordinario administrativo, para lo cual se deberia contar con la colaboracion
de alguien externo a la institucion, con el fin de darle mas transparencia al proceso...........
SE ACUERDA: de maneraunanimey en firme con seis votos presentes.......cccceeuenee..
5.a.1. Dar por recibido el oficio N° DFOE-DI-2155, suscrito por la Licda. Ana Aguilar
Porras, Asistente Técnicay el Lic. German Cabrera Saenz, Fiscalizador Asociado, de
la Division de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa del Area de Denuncias e
Investigaciones de la Contraloria General de la Republica, en la que atienden consulta
ante la denuncia presentada en contra de Lic. Raul Quiros, Auditor Interno..............
5.a.2. Dar por recibido oficio N° GG-AJ-520-2019, suscrito por el Lic. Juan Antonio
Solano, Asesor Juridico Institucional, mediante el cual presenta informe acerca del
oficio de la Contraloria General de la Republica supraindicadO........ccccevvruieniennnens
5.a.3. Acoger la recomendacion de la Asesoria Juridica Institucional en torno a
proceder con unainvestigacion preliminar ante denuncia recibida contra el Lic. Radl
Quirds QUIroS, AUAIEOr INTEINIO. ........... .o ettt ettt ta e tan e easnssansannaannannennns
5.a.4. Instruir a la Administracién para que proceda a investigar la posible
contratacién de un asesor externo para que colabore con esta Junta Directiva en la
investigacién preliminar ante denuncia recibida contra el Lic. Raul Quirés Quirds,
Auditor Interno, con el fin de que en la sesion del préximo lunes 04 de noviembre

brinde los resultados de la revision efeCtUaqa..........o.ueeeeemeeen e eiietsennesssnseessnens
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SE LEVANTA LA SESION A LAS 21:37 HORAS

Firmado digitalmente por
LUIS GERARDO LUIS GERARDO GUTIERREZ

GUTIERREZ PIMENTEL (FIRMA)

Fecha: 2020.02.24
PIMENTEL (FIRMA) 55 202002
MSC. LUIS GERARDO GUTIERREZ PIMENTEL.
PRESIDENTE a.i.

Firmado digitalmente por

LISBETH FUENTES  LiSBETH FUENTES
CALDERON (FIRMA) 0000504 s
-06'00"
Licda. LISBETH FUENTES CALDERON.
SECRETARIA

VOTOS DISIDENTES
a.- No se presentaron votos disidentes en esta acta.

RAUL ANTONIO Firmado digitalmente por RAUL

ANTONIO QUIROS QUIROS

QUIROS QUIROS  (Firva)
Fecha: 2020.05.12 11:12:04

(FIRMA) -06/00"

Lic. RAUL QUIROS QUIROS, MBA
AUDITOR INTERNO
La Auditoria Interna en cumplimiento a la Ley General de Control Interno N° 8292
articulo N° 22, inciso e), Capitulo IV, hace constar que aqui termina el acta nUmero
085-2019 que incluye 56 folios.

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05
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