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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

ACTA N° 086-2019 04 DE NOVIEMBRE DEL 2019
SESION ORDINARIA
ORDEN DEL DIA

1.- PRESENTACION PLAN DE TRABAJO CONTRALORIA DE SERVICIOS, A
ENTREGAR A MIDEPLAN.

2.- CORRESPONDENCIA.

- OFICIO DFOE-SD-1952 / GG-656-2019 INFORME DE LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA, RESULTADOS DE JASEC DEL IDR.

- GG-AJ-521-2019 SOLICITUD DE INFORMACION LIC. JUAN ANTONIO
SOLANO.

- NOTA SR. EMILIO PIEDRA GUZMAN.

- OFICIO OPER-G-173-2019 INFORME DE LABORES Y FIN DE GESTION ING.
CARLOS QUIROS CALDERON.

3.- ASUNTOS VARIOS.

4.- INFORMACION DE LA GERENCIA GENERAL EN RELACION A INVESTIGACIONES
Y DENUNCIAS.

- AUDI-243-2019: RELACION DE HECHOS SOBRE EL VENCIMINETO DE LOS
MATERIALES HIDROSTOP SELLADOR SUPERFICIE CONCRETO Y SOLUCION
FUNGICIDA.

- AUDI-473-2019 (IESP-027-2019) IMPACTO ECONOMICO ANTE DANO
PRESENTADO EN EL SISTEMA DE PRODUCCION BARRO MORADO.

- SOBRE DENUNCIA ANONIMA CONTRA EL LIC. RAUL QUIROS QUIROS.

- SOBRE DENUNCIA FUNCIONARIA SOFIA GAMBOA CALVO CONTRA
LIC. JUAN ANTONIO SOLANO RAMIREZ.
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

ACTA 086-2019
Sesion ordinaria, celebrada por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de
Cartago. VERIFICACION DE QUORUM: al ser las diecinueve horas del dia lunes cuatro de
noviembre del afio dos mil diecinueve, estan presentes en el Salén de Sesiones, los
Directores, Lic. Alfonso Viquez Sanchez, Presidente, Luis Gerardo Gutiérrez Pimentel,
Vicepresidente, Lisbeth Fuentes Calderdn, Secretaria, Ester Navarro Urefia, Carlos Astorga
Cerdas, Elieth Solis Fernandez. INICIO DE LA SESION: Se cuenta con el quérum
reglamentario para la celebracion de la sesién. INGRESO DE LOS DEMAS SENORES
DIRECTORES: Al ser las diecinueve horas y cinco minutos ingresa el director Raul Navarro
Calderon. Ademas, participan los sefiores Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General, y
el Lic. José Pablo Salas, Profesional Auditoria Interna...........cooooioiii i,
El Lic. Raul Quir6s Quirds, Auditor Interno no asiste a la sesidon por encontrarse de
[z (o= Lot (o] 1= J PP
El Lic. Juan Antonio Solano, Asesor Juridico, no participa de la sesién por estar
1 Te=T 0= T = Lo o 1

ARTICULO 1.- PRESENTACION PLAN DE TRABAJO CONTRALORIA DE SERVICIOS,
A ENTREGAR A MIDEPLAN.

Se entra a conocer oficio N° JD-CS-037-2019 suscrito por la Licda. Rocio Céspedes,
Contraloria de Servicios, mediante el cual presenta el Plan de Trabajo 2020 a remitir al
M D E P L AN . L. e
Para este punto se encuentra presente dofia Rocio Céspedes, quien mediante diapositivas

presentard dicho INfOIME. ... .. i e

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

+ Las Contraloria de Servicios se crean originalmente por decreto, no obstante a
través de la Ley No. 9158 se les otorga rango de ley, obligando a los prestadores
de servicios publicos contar con ellas y atender lo estipulado en la misma. (Gaceta
No. 173 del 10 de setiembre de 2013)........ouiuininii e

* EnLa Gaceta No. 154 del 10 de agosto de 2015 se publica el reglamento a la ley y
Se adicionan Otras fUNCIONES. ... ... e

En lo que respecta al plan de trabajo, sefiala que segun lo dispuesto en la Ley No. 9158,

3) Presentar al jerarca de la organizacion un plan anual de trabajo que sirva de base
paraevaluar el informe anual de labores. Una copia de dicho plan deberéa presentarse
ala Secretaria Técnica a mas tardar el 30 de noviembre de cada afio.”.......................
Para ello, destaca la importancia de hacer la observacion que la preparacién del plan debe
cumplir con lo establecido en la “Guia para la elaboracion del Plan Anual de Trabajo de
las Contralorias de Servicios Institucionales”, definido por la STSNCS.......................
Hace ver que a modo de presentacién, la nueva guia indicada, comprende de lo siguiente:...

Nueva guia (Octubre 2018)

* Matriz del Plan de Trabajo. (Busca una mejor tabulacién de la informacién por parte

[0 L= = IR ] N [ ) P
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

A continuacién presenta la matriz del plan de trabajo, misma que es explicada con ampltiud:.

Matriz Plan de Trabajo

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
DEPARTAMENTO CONTRALORIA DE SERVICIOS

PLAN DE TRABAJO 2020
Objetivos - .
Estratégicos OObjetlyos Meta Indicador Form.ula del Actividades Tiempo | Responsable
- perativos Indicador
Institucionales
ATENCION DE
INCONFORMIDADES Y
SUGERENCIAS QUE
PRESENTEN LOS
USUARIOS ANTE LA
CONTRALORIA DE
SERVICIOS
Recepcion de quejas
o inconformidades a
través de los
Atender debida y diversos medios
oportunamente disponibles.
las quejas, (Persona, correo
inconformidades electronico, buzon,
y sugerencias sitio web, oficio, en Contraloria
gue presenten ersona, otros), s
PI-08. Atender durante el afio thtearlr:j Ocsa;?s Selando en cor)1tar de Sevicios
opriranetels | losperons oo | nalaral | o s
de los entes Contraloria de 9% recibidosy | afio/ total de |, f i0
. atendidos €asos Informacion’y que
reguladores y Servicios, tanto atendidos* | 10s gestores hayan [, L1,
contralores. en materia de los 100% agotado la via v
servicios que administrativa. Trimestr
ofrece JASEC 2020
como por Andlisis de las
limitaciones de inconformidades,
accesoala quejas, consultas o
informacién. sugerencias
presentadas y
apertura del Contralorfa
expediente cuando de Servicios
corresponde. O
brindar en el
momento alguna
respuesta si se
cuenta con la
respectiva

SGE JASEC
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

informacion.

Coordinacion la
atencion del caso
con los procesos
responsables(si se
requiere)

Seguimiento y

Contraloria
de Servicios,
Jefaturas y/o
colaboradore

S
institucionale
S.

Contraloria

recordatorios de Servicios

Preparacion y

entrega de Contraloria

respuesta a los de Servicios
CL-03 Mejorar la usuarios.

opinion que el

Elaboracién y

Contraloria

pUblico tiene seguimiento de de Servicios/
sobre la imagen recomendaciones de Gerencia
corporativa de la mejora segun General,

empresa.

corresponda a los
casos recibidos (se
remitira
trimestralmente a la
Gerencia General).

Dar seguimiento a la
atencion de las
recomendaciones o
de las respectivas
justificaciones y
acciones
alternativas.

Jefaturas y/o
colaboradore
S
institucionale
s.

Contraloria
de Servicios

CL-01. Ser
percibidos por los
clientes como una

Evaluar el nivel
de satisfaccion

MEDICION DE LA
PERCEPCION DE
CLIENTES

Definicion del
servicio a evaluary
la muestra de

Contraloria

empresa que da . Cantidad de | estudio de Servicios
servicios giles de los clientes Instrumen instrumentos | C icaciona |l
0 ortunosg uey respecto a los 2 tos aplicados/2*1 sreas pora Qe LILILIV
P 4 servicios que aplicados P o areas para que s
superan su . 00% propongan Trimes
. brinda JASEC
expectativa con durante el afio consultas que tre 2020
precios ' pudieran dar valor
competitivos. agregado en la
aplicacion del
instrumento
SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

CL-03 Mejorar la
opinion que el
publico tiene
sobre la imagen
corporativa de la
empresa.

Confeccion del
instrumento, segin
los pardametros a
evaluar.

Coordinacién con las
areas que pudieran
brindar apoyo en la
aplicacion del
instrumento. (De
requerirse)

Aplicacion del
instrumento, segln
lo definido

Tabulacion de los
datos obtenidos.

Elaboracion de
informe, Analisis de
los resultados y
propuesta de mejora
segun
corresponda. (**)

Remision del
Informe de
resultados a las
instancion
respectivas

Contraloria
de Servicios

Contraloria
de Servicios,
Jefaturas y/o
colaboradore

s
institucionale
s.

Contraloria
de Servicios

Contraloria
de Servicios

P1-08. Atender
oportunamente las
recomendaciones
de los entes
requladores y
contralores.

Atender debida y
oportunamente
los informes
especiales
solicitados por
diversas
instancias
internas y
externas durante
el afio.

100%

Informes
solicitados y
remitidos

Total de
informes
atendidos/
Informes
requeridos por
entes internos
0 externos
x100%

REQUERIMIENTOS

DE INFORMACION

A ENTES INTERNOS
Y EXTERNOS

Elaboracién y
remision de
Informes solicitados
por Junta Directiva,
MIDEPLAN, ARESEP;
y cualquier otra
instancia interna o
externa en lo que
corresponda a la
competencia de la
Contraloria de
Servicios.

Elaboracién y
remision de
Informes a la
Secretaria Técnica

LILIELIV
Trimes
tre 2020

Contraloria
de Servicios

Contraloria
de Servicios

SGE JASEC
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

de Contralorias de
Servicios (Informe
de Labores y Plan de
Trabajo)

Elaboracién y
remision de
Informes a otros
entes pUblicos que
sean de atencion
por parte de la CS
(Defensoria, Sala IV, Contraloria
CGR, otros) de Servicios

ATENCION DE
CASOS POR
INCUMPLIMIENTO
DE ACCESO A LA
INFORMACION 0
DE
TRANSPARENCIA
INTERPUESTOS
ANTE LA
CONTRALORIA DE
SERVICIOS

Atencion de casos
con sustento en lo
Atender debida y establecido en el

oportunamente Total de casos Decreto Ejecutivo
PI-08. Atender las acciones cerrados al No. 40200-MP-
oportunamente las | requeridas segun o MEIC-MC (Oficial de
. ! Casos finalizar el ,
recomendaciones | lo dispuesto ante 100% recibidos afio/ total de Acceso ala Contraloria
de los entes la designacion 0 105y Informacién) de Servicios
2. atendidos €asos T -
reguladores y de Oficial de atendidos Andlisis de la queja
contralores. Acceso a la 100 por limitacion de
Informacion y 0 acceso a la I
Transparencia informacion que ' I{/ '
haya tenido un .
. Trimes
ciudadano ante
. : tre 2020 .
alguna instancia de Contraloria
JASEC. de Servicios
Coordinacion de la
atencién del caso Contraloria
con los procesos de Servicios,
responsables(si se Jefaturas y/o
requiere), solicitar la colaboradore
juestificacion por s
escrito de la institucionale
limitacion de acceso s.
a la informacién
SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

Seguimiento y
recordatorios

Preparacion de
respuesta a los
usuarios.

Contraloria
de Servicios

Elaboracion y
seguimiento de
estadisticas y
propuestas de
mejora segun
corresponda.

Contraloria
de Servicios

Inclusion en el
informe anual de
labores la estadistica
referente a casos
atendidos y
tramitados por
incumplimiento al
acceso a la
informacion

Contraloria
de Servicios

Dar seguimiento en
conjunto con la
Gerencia General a
los resultados
obtenidos en la
evaluacion anual de
transparencia y velar

Contraloria
de Servicios

Emision cuando sea
necesario, de
recomendaciones a
la Administracion
Activa sobre mejoras
en materia de
informacion
contenida en el sitio
web.

Contraloria
de Servicios

Revision
semestralmente la
informacion
contenida en la Red
Interinstitucional de

Contraloria
de Servicios

Contraloria

Transparencia de Servicios
CL-03. Mejorar la | Atender debida y Gestiones Total de LABORES
opinion que el oportunamente 100% . gestiones ADMINISTRATIVAS
B . realizadas . .
publico tiene las gestiones realizadas/tota *)

SGE JASEC
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

sobre la imagen
corporativa de la
empresa.

administrativas
requeridas
durante el afio
para la buena
marcha de la
Contraloria de
Servicios.

JUNTA DIRECTIVA

| de gestiones
requeridas
*100%

Realizacion, registro
o atencion de
labores referentes a:
Auditorias Internas
de Calidad,
Evaluacion Fisico-
Financiera-
Formulacion de
Presupuesto, Plan
de compras,
Procesos de
Contratacion,
Registro SEVRI,
Asistencia a
Audiciencias de
Conciliacion
realizadas por
ARESEP, atencion de
actividades
asociadas a la RIT,
participacion en
comisiones de
trabajo, asistencia a
reuniones, atencion
de consultas
diversas,
elaboracién de
oficios, atencion de
llamadas, correos,
requisiones, archivo,
fotocopiados y
otros.

LILILIV
Trimes
tre 2020

Contraloria
de Servicios

(*) La persona Contralora de Servicios fue designada para formar parte de la Comisién Institucional de Etica y Valores y nombrada
como Coordinadora de dicho equipo, por lo que ademas de las designaciones establecidas por ley, tiene esta otra labor.

(**) En algunos casos trasciende al siguiente trimestre por la tabulacion y elaboracién del informe.

a) Tomar nota del oficio N° JD-CS-037-2019, suscrito por la MBA. Rocio Céspedes, en su

condicion de Contralora de Servicios, mediante el cual presenta el Plan de Trabajo 2020 de

la Contraloria de Servicios de JASEC

b) Aprobar el Plan de Trabajo para el afio 2020 de la Contraloria de Servicios de JASEC....

SGE JASEC
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

c) Designar e instruir a la MBA. Rocio Céspedes, para que proceda a remitir a la Secretaria
Técnica de Contralorias de Servicios, el Plan de Trabajo 2020 antes del 30 de noviembre
de 2019, cumpliendo lo disSpuesto enlaley.........cooeieiiiiii
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes..................
1l.a. Tomar nota del oficio N° JD-CS-037-2019, suscrito por la MBA. Rocio Céspedes,
en su condicion de Contralora de Servicios, mediante el cual presenta el Plan de
Trabajo 2020 de la Contraloria de Servicios de JASEC.......cveeieeimrerreeececinsnsnnenens

1.b. Aprobar el Plan de Trabajo para el afio 2020 de la Contraloria de Servicios de

1.c. Designar e instruir a la MBA. Rocio Céspedes, para que proceda a remitir a la
Secretaria Técnica de Contralorias de Servicios, el Plan de Trabajo 2020 antes del 30
de noviembre de 2019, cumpliendo lo dispuesto en laley.....cccvvrmiieeiriniievivnennnennn
ARTICULO 2.- CORRESPONDENCIA.
- OFICIO DFOE-SD-1952 / GG-656-2019 INFORME DE LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA, RESULTADOS DE JASEC DEL IDR.
- GG-AJ-521-2019 SOLICITUD DE INFORMACION LIC. JUAN ANTONIO
SOLANO. )
- NOTA SR. EMILIO PIEDRA GUZMAN. )
- OFICIO OPER-G-173-2019 INFORME DE LABORES Y FIN DE GESTION ING.
CARLOS QUIROS CALDERON.

2.a. OFICIO DFOE-SD-1952 / GG-656-2019 INFORME DE LA CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA, RESULTADOS DE JASEC DEL IDR.

Se entra a conocer oficio N® DFOE-SD-1952 suscrito por la Licda. Grace Madrigal Castro,
Gerente de Area de la Division de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa de la Contraloria
General de la Republica, mediante el cual remite el informe N° DFOE-SD-SGP-01-2019

“Indice Institucional de Cumplimiento de Disposiciones y Recomendaciones (IDR)"...........

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05



& JASEC y

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

Dice el oficio N° DFOE-SD-1952

— GH‘ Division de Fscalizacidn Cperativa y Evaluativa
Aren de Seguimisnto de DEposciones

ME-D-GEIZ VB

&l contestar refierase

3l oficio e 1 6366

30 de octubre, 2018
DFOE-SD-192352
Sefior
Alfonso Wiguez Sanchez
Presidente de la Junta Directiva
JUNTA ADMIMISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGD
[JASEC)

Sefior

Carlos Quirts Calderon

Gerente General

JUNTA ADMIMISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUMNICIPAL DE CARTAGO
[JASEC)

Estmados sefiores:

Asunto:  Emision del Informe M.* DEOE-SD-S5GP01-2012 “indice Institucional de
Curnplimiento de Disposiciones y Recomendacionss (IDR).

Paamiﬁm&iyﬁtesnmagumtesrmhsjlumue s2 haga ded
conodimiento de los miembos del %adega-jn me permmite cormun la ernision del
Informe M.* DFOE-SD-5GP-01-2012 Institucional de Cumplimienio de Disposiciones y
FRecomendaciones (1) ", preparado por la Contraloria General de la Repdblica.

EIIDHtenempmmsmrrEdrla eficacia, eficiencia y gestion de los sujstos
fiscalizados, mabmmmmdwumymuﬂsmdamb&
nformes de auditora del periodo 2017-2013, segin los avances logrados al 31 de julio de
2018,

A efecto de dar a conocer los principales resuitades del IDR 2018, s& adjunta wna
mfografia en donde se visualizan tales resultados, asi como el detalle de la calificacon
obtenida por esa entidad. Tamibéén se ha pussto a disposicion un sitio web, en & cual s=
podra descangar la versidn digital del citado Informe y visualizar la calficacion para cada
una de las instituciones cbjeto de medicion. Puede ingresar a dicho sitio en & siguiente

Lace: . ; !

Finalmenite, se insta 3 esa Administracion a considerar bos resultados ded I0R, a efecios
deuien‘hﬁ:rmsucasnpa‘hu.la’ Iasmmmruasq.epademmdamnumjalas
acciones que han mpactado posifvaments en sus avances, y definr y ejecutar estrategias
melepernmlnslaumnmasmsugeshmyen I:rssenms.pq.ﬂlm&l:p.lep‘esm..ﬂ.sl
también, se recomienda valorar los resultados de obras instituciones, con & proposito de
m;m“fmlamﬁmdmydemmum

Atentaments,

Firmide dhgtalsanie pof GRACE
MADRIGA] CASTRO
F-\.-l'- 2010-10-28 1808

Gerente degamgj M

EZEHBH
N:ILI'-:I Irfioprafia con resuiarics gereraies. y Ficha Insfucional con detalle de cal fcackin
21]15:(!3315—1
SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA
Ademas, se conoce oficio GG-656-2019 suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente
General, mediante el cual presenta oficio N° GG-SG-241-2019 sobre la atencion del informe
de indice Institucional de Disposiciones y Recomendaciones de la Contraloria General de
1@ REPUDIICA. ..o

Dice el oficio

AUNTA ADRIIMISTRATIVA DEL SERVO0 ELECTRICD

O JASECT e HEEmIIEE

Cartago 30 de octubre del 2019

GG-656-2019

Sefiores

Miembros Junta Directiva
JASEC

Presente

Ref: GG-5G-241-2019

Estimados sefiores:

Esta Gerencia con base en el andlisis realizado al oficic en referencia,
comespondiente 3 la Remisién de informe de indice Institucional de
Disposiciones y Recomendaciones elaborado por la Licda, Guiselle Monge
Leitdn, eleva para su consideracién y recomienda tomar nota de lo indicado por la
Licda. Monge Leiton en su oficio.

Atentamente,

T

T S por LT
LUIS FRANCISCO S e e

3
g uie i

CALVO SOLANQ ke ins st ion

PP ———
(FIRMA) S —
Fechix JTFLTLN 11324 -0eD0

Lic. Francisco Calvo Solano

GERENTE GEMERAL

FCS/ gmil
Cc. Consecutivo.

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

JUNTA ADWENISTRATTUA DEL SERVIOO ELECTRICD MLUNICIAL DE  [ARTAGO

) JASEC e

Cartago, 30 de octubre del 2019

GG-5G-241-20159

Licenciado

Francisco Calve Solano
Gerente General
JASEC

Presente

Referencia: indice Institucional de Disposiciones y Recomendaciones

Estimado sefior:

En atencion al tema en referencia me pemmite indicar que el pasado 10 de
setiembre de 2019, ingresoc por medic del correo electrdnico oficial de JASEC
gerenciai@jasec go.cr, el oficio de fecha 10 de setiembre de 2019, dirgide al Ing.
Carlos Quirés Calderon, Gerente General en ese memento, suscrito por la Licda.
Grace Madrigal Castro, MC, Gerente de Area, de la Confraloria General de la
Republica, CGR, donde se remitian los Resultados preliminares IDR 2018, este
resultade se presento en la Sesion ordinaria de Junta Directiva Mo.075-2018, de
fecha 26 de setiembre de 2019, donde se acordd tomar nota de la evaluacion del
indice de Disposiciones y recomendaciones (IDR), comespondiente al periodo

2019, notificacion realizada mediante oficic No. JD-810-2010, de fecha 18 de

ociubre de 2018,

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

JUNTA ADARNRISTRATTVA DEL SERVIOO ELECTRICD MUNICIPAL DE  CARTAGO

& JASEC S

Adicionalmente, el dia de hoy ingresa tamto a la Junta Directiva como a la
Gerencia el oficic No. DFOE-SD-1952, suscrito por la Licda. Grace BMadrgal
Castro, MC, Gerente de Area, de la Contraloria General de la Republica, donde se
emite el Informe MN.° DFOE-SD-5GP-01-2012 - indice Institucional de
Cumplimiento de Disposiciones y Recomendaciones (IDR)".

Em wvirtud de lo anteror, se realizd una revision de los informes enviados por parte
de la CGR y los mismos son consistentes en la informacion presentada, razon por
la cual se recomienda: tomar nota del oficio No. DFOE-SD-1952, suscritc por la
Licda. Grace Madrigal Castro, MC, Gerente de Area, de la Confraloria General de
la Republica, donde se emite el Informe K. DFOE-SD-SGP-01-201%
comespondients  al “indice Institucional de Cumplimientos de Disposiciones y

Recomendaciones (IDR)".

Atentamente,

AN GUSELLE
MONGELETON s e s beaast
mm M 307 MR T ek -

Licda. Guiselle Monge Leitdn
Soporte Gerencial

.

Sefala don Francisco Calvo que con respecto al informe remitido por la Contraloria General

de la Republica que es el resultado del indice que mide la gestién y la eficiencia de las

instituciones publicas en la atencion de las disposiciones de la Contraloria General de la
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Republica, considera importante destacar que ese mismo informe fue recibido por la
Gerencia General el 10 de setiembre anterior, y que en la sesion N° 075-2019 del 26 de
setiembre fue presentado a la Junta Directiva. Aunado a que el 10 de octubre fue remitido
nuevamente el informe pero en esta ocasion no solo a la Gerencia General, sino también a
la Junta Directiva, situacion que fue analizada y en esencia ambos informes son lo mismo,
siendo una pequefia variacion por redondeo, y que es explicado en el oficio remitido........
Destaca don Luis Gerardo Gutiérrez que al final del informe se desprenden los resultados
obtenidos por JASEC, siendo estos en 100 en eficiencia, 95 eficacia y 80 en gestion,
gquedando en tercer lugar en el grupo A con nota 96, la cual es halagadora, ya que
personalmente se sintid muy contento y satisfecho con dichos resultados........................
Comenta don Francisco Calvo que precisamente el dia de hoy se recibi6é una invitacién por
parte de la Contraloria General de la Republica para una sesion a realizarse el dia de
mafana, destacando que si bien no especificaron el tema, pero pareciera que efectuaron
una investigacion relacionado a Toro 3, en la cual debe estar presente la Gerencia General,
para ello, procedié a modificar la agenda de la semana, para atender el tema y lo estaria
informando a los sefores directores en la sesion del proximo jueves 7 de noviembre.........
SE ACUERDA: de manera unanimey en firme con siete votos presentes..................
2.a.1. Tomar nota del oficio N° DFOE-SD-1952 suscrito por la Licda. Grace Madrigal
Castro, Gerente de Area de la Division de Fiscalizacién Operativa y Evaluativa de la
Contraloria General de la Republica, mediante el cual remite el informe N° DFOE-SD-
SGP-01-2019 “Indice Institucional de Cumplimiento de Disposiciones y

Recomendaciones (IDR)”.............eeeiiniiiiiiieieiia e e se e s e ssss s s snsnnsns s nnenaen
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2.a.2. Tomar notadel oficio GG-656-2019 suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente
General, mediante el cual presenta oficio N° GG-SG-241-2019 sobre la atencion del
informe de Indice Institucional de Disposiciones y Recomendaciones de la
Contraloria General de la RepUbliCa...............c.eueeeeeeeiiiiiei e eienieeseeeeavranaaeneaenn

2.a.3. Trasladar al Lic. Dagoberto Quirés, Profesional Comunicacién Corporativa,
oficio N° DFOE-SD-1952 suscrito por la Licda. Grace Madrigal Castro, Gerente de Area
de la Divisién de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa de la Contraloria General de la
Republica, mediante el cual remite el informe N° DFOE-SD-SGP-01-2019 “fndice
Institucional de Cumplimiento de Disposiciones y Recomendaciones (IDR)”, con el
fin de que através de los medios institucionales como alo externo de JASEC lo haga
de conocimiento de la ciudadania................cc.cuuuiininieieiiniiiie e
2.b. GG-AJ-521-2019 SOLICITUD DE INFORMACION LIC. JUAN ANTONIO SOLANO.

Se entra a conocer oficio N° GG-AJ-521-2019 suscrito por el Lic. Juan Antonio Solano,
mediante el cual presenta solicitud de informacién referente a la supuesta denuncia

interpuesta por la funcionaria Sofia Gamboa...............cooiiiii
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Dice el oficio GG-AJ-521-2019.

6 J AS E (3"I ASESORIA JURIDICA INSTITUCIONAL

01 de noviembre del 2019

GG-AJ-321-2019

Sefiores
Miembros
JUNTA DIRECTIVA

Estimados sefiores:

En la sesion ordinaria del pasado 31 de octubre del afio en curso fue agendado un punto
relativo a una supuesta denuncia interpuesta por una funcionaria de la Asesoria Juridica

contra el suscrito.

Con el fin de satisfacer mis derechos de informacion y defensa, con el debido respeto
solicito al drgano colegiado el suministro de una copia fisica o digital de la misma.

Atentamente,

JUAN ANTOMIO . R
SOLANO RAMIREZ S St s aiesi  resen
(FIRMA)
Lic. Juan Antonio Solano Ramirez
ASESOR LEGAL

Asesoria Juridica Institucional Tel. 2550-6800 ext. 7121
Fax 2551-4520 juan.solanci@jssec.go.cr wrw._jasec.go.cr

Sefala don Alfonso Viquez que el dia de hoy, don Juan Antonio Solano present6 el oficio

N° GG-AJ- 525-2019, en la que declina a lo solicitado en oficio N° GG-AJ- 521-2019 que
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é JASECG ASESORIA JURIDICA INSTITUCIONAL

01 de noviembre del 2019

GG-AJ-525-2019

Senfores
Directores
JUNTA DIRECTIVA

Estimados sefiores:

En relacion con el oficio GG-AJ-521-2019 mediante el cual =e solicitd informacion a la
Junta Directiva acerca de una presunta queja presentada en nuestra contra, me permite
indicar que desisto de la peticion solicitada.

De igual manera, me pongo a dizposicion del drganc colegiado acerca de cualquier

informacion gue sea necesaria para la atencion de la misma.
Atentamente,

Frmado digial ta
JUAN ANTONIO e datmants o

SOLAMOD RAMIREE (FEMA&)
RAMIREZ (FIRMA) mzzw.nmmaz

Lic. Juan Antonio Solano Ramirez

ASESOR LEGAL

Asesoria Juridica Institucional Tel. 25506800 ext 7121
Fax 2651-4520 juan. solancifijssec go.cr www jasec go.or

SE ACUERDA: de manera unanimey en firme con siete votos presentes..................
2.b.1. Tomar nota de los oficios N° GG-AJ-521-2019 suscrito por el Lic. Juan Antonio
Solano, mediante el cual presenta solicitud de informacion referente a la supuesta
denuncia interpuesta por la funcionaria Sofia Gamboa, asi como del oficio N° GG-AJ-

525-2019, en la que declina a lo solicitado en oficio N° GG-AJ- 521-2019........c.cvvurnns
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2.c. NOTA SR. EMILIO PIEDRA GUZMAN.
Se conoce nota suscrita por el Sr. Emilio Piedra Guzman mediante el cual solicita una
disculpa publica por parte del Lic. Dagoberto Quirés, Profesional Comunicacion
Corporativa, por lo acontecido el dia 16 de octubre...............cooiiiiiii i

Dice la nota.

€
Heredia 29 de octubre 2019 n 1 NOV. 2019

Sernores

Miembros de la Junta Administrativa de Servicios Eléctricos
JAS.E.C

Cartago

Su despacho

Estimados Senores:

Al celebrarse el pasado 16 de octubre un afio mas de la
fundacion de la JLAS.E.C., fui invitado a participar en ei conversatorio de esa
institucion y otros.

Dicha invitacién la giré Tertulias en la Casa de la Ciudad de Cartago.

Tras escuchar a varios oradores me cedieron la palabra en la cual hice ver que
existieron roses con la Junta Directiva de ese entonces con lo que se hahia
ofrecido el homenaje a mi sefior padre y no se cumplid, Los 50 Afios de la
JASEC.

Al dia siguiente recibi un whats app, y en cuyo recuadro habia un rétulo color
amarillo que decia QUEIESE AQUI ademds Dagoberto Jasec. El texto con una
falta de respeto, insultos, dice:

Lamento profundamente el resentimiento social y politico manifiesto anoche
en el ‘conversatorio” sobre los 55 afios de JASEC. La organizacién y su persona
debieron llevar el rétulo amarillo ‘Quéjese aqui’. Es muy palpable y evidente
que en Cartago no podamos unificar esfuerzos con sentido comun...para que
fas cosas caminen y funciones bien.
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Se perdio tiempo en lamentos, reproches y quejas, en vez de resaltar la figura
ilustre de don Emilio Piedra.

Ese dia por la tarde ya no aparecio el rétulo amarillo sino ia fotografia de éi
que comenzd a cambiar dia con dfa.

Después de que ustedes Sefiores Directores analicen las palabras escritas por
el Director de Relaciones Publicas de fa 1.A.S.E.C., Lic. Dagoberto Quirds
Navarro en representacién de esa gran institucion.

Solicito para que este sefior se disculpe pablicamente si lo hizo a titulo
personal o fue respaldado por fa JASEC.

Estimados sefiores, por mi honor, tengo que exponer este caso a ustedes
Seiiores Directores, hacerlo por el bien de esta institucion que tanto
queremos los cartagos y de antemano quedo muy complacido con la
respuesta que nos brinden.

e

G

v
*
.
e b i

Se suscribe
atentamente:

Emilio Piedra Guzman
Ced. 30175 0399
epiedrad8@gmail.com
8833 3583 tel

(11:19 a. m., 17/10/2019] Emilio Piedra Guzman: Lamento profundamente el
resentimiento social y politico manifiesto anoche en el “conversatorio” sobre
los 55 afios de JASEC, La organizacion y su persona debieron llevar el rétulo
amariilo "Quéjese aqui”. Es muy paipabie y evidente que en Cartago no
podemos unificar esfuerzos con sentido comin... para que fas cosas caminen
y funcionen bien.

Se perdio el tiempo en lamentos, reproches y quejas, en vez de resaltar la
figura flustre de don Tmilio Piedra.
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Sefiala don Alfonso Viquez que don Dagoberto Quirds remitié el dia de hoy un oficio en la
gue se aclara la situacion presentada............c.oooiiiiiiiiii s

Dice el oficio N° GG-CC-C-37-2019

4 JASEC Cmcienimas ™

Tel 2550-68083 Ext 7109
Fax: 25591-4529 E-mail: dagober quiresijasec.go.cr_

GG-CC-C-37-2019

04 de noviembre, 2019

Sefiores
Junta Directiva JASEC

Estimados sefores:

En Sesion Ordinaria Mo. 067-2019, con fecha 29 de agosto del 2019, el sefor
Presidente de Junta Directiva, Alfonso Vigquez Sanchez, sugirid que se organizaran
algunos eventos en conmemoracion del 55 Aniversario de fundacion de JASEC.

Entre las sugerencias se ventild la posibilidad de una tertulia en la que estuviese
presente el historiador Franco Femandez Esquwel unico sobreviviente del Consejo
Municipal de Cartago de 19564, afio de la creacion de JASEC.

En efecto, se recibid invitacion del sefior Eduardo Afonso Casfillo Rojas para un
conversatorio *“Moches de Tertulia™; que se programd para el dia miércoles 16 de
octubre del presente afio, cuyo sitio fue asignado a la Casa de la Ciudad.

Al encuentro también fueron invitados nuestra Junta Directiva, ciudadanos
cartagineses amantes de la historia v el sefior Emilio Piedra Guzman, hijo del ilustre
ciudadano cartagings Emilio Piedra Jiménez.

Don Emilio asumid una postura inesperada; la emprendid a titulo personal con este
servidor, en contra de JASEC v mostrd un vigjo resentimiento de los 50 afos de

fundacion de nuestra Institucion, cuando su familia lo desautorizd para que fuese el
coordinador de las actividades de medio siglo de fundacion.
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¥ JASEC si cumplié en el 2014 con el homenaje a don Emilic Piedra Jiménez, con
un Acto Oficial, gue incluyd |a visita del Sefior Presidente de la Repablica v el bautizo
del edifico central con su nomkbre.

Al dia siguiente del conversatorio, le manifesté con criterio personal ¥ no como
Vocero de JASEC, mi preccupacion v repudio a los hechos, porgue la actividad de
la noche anterior se empafnid con “lamentos, reproches y quejas, en vez de resaltar
la figura ilustre de don Emilio Piedra®.

En su nota con fecha 29 de octubre del 2019 enviada a este honorable cuerpo
colegiado, don Emilio indica que “recibi un whats app, y en cuyo recuadro habia un
rotulo color amarillo que decia QUEJESE AQUI™

En ningln momento el rotule color amarillo lo agregué, ni tampoco el texto fue
portada de mi foto de perfil en diche medio de comunicacion, tal y como lo indica en
su nota el sefior Piedra Guzman.

Debo indicarles, sefiores miembros de Junta Directiva, gue no existid ninguna mala
intencién de este servidor. Simplemente mostré, en forma personal ¥ no como
vocero de JASEC, mi criterio sobre un acto que desvid el sentido del mismo.

En este pais, todavia, existe como sagrado derecho, la libre expresion, cuando lo
que se manifieste no altere o vicle el respeto, la cortesia y los buenos modales.

En lo cotidiano de nuestras vidas, cuando se invita a un cumpleafiero a nuestra
casa, este recibe lo mejor de sus anfitriones y de sus invitados especiales. Ello no
se cumplio con JASEC en la noche del migrcoles 16 de octubre en sus 55 afios de
fundacion. Alguien tenia que decirlo: ese fui yo.

Finalmente, no puedo ni debo hacer una disculpa publica, cuando el asunto de
marras se mangjd a titulo personal v no significd en ningldn momento el criteric

Institucional.
Atentamente,

DAGOBERTO Firmado digitalmente por

Q UIROS NAVARRO [[;fép,qgﬁilg RTOQUIROS MAVARRO
{Fl RMA} Fecha: 2019.11.04 14:44:39 -06"00'

Sefala don Alfonso Viquez que si hay una manifestacion personal de don Dagoberto
Quiros, esta Junta Directiva esta inhibida para proceder de alguna manera, ya que lo hizo

en el ambito de Su liBre eXPreSiON. ... ..o
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SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes..................
2.c.1. Tomar nota suscrita por el Sr. Emilio Piedra Guzmén mediante el cual solicita
una disculpa publica por parte del Lic. Dagoberto Quirds, Profesional Comunicacion
Corporativa, por lo acontecido el dia 16 de octubre de los corrientes.......ccceveverunnnnn.
2.c.2. Tomar nota del oficio N° GG-CC-C-37-2019 suscrito por el Lic. Dagoberto
Quirds, Profesional Comunicacién Corporativa, en la que aclara que sus
manifestaciones fueron a titulo personal y no como vocero de JASEC.....................
2.c.3. Indicar al Sr. Emilio Piedra Guzman que conforme a lo expuesto por el Lic.
Dagoberto Quirés, Profesional Comunicacion Corporativa mediante oficio N° GG-CC-
C-37-2019 aclara que sus manifestaciones fueron atitulo personal y no como vocero
de JASEC y por lo tanto, esta Junta Directiva esta inhibida de manifestarse sobre el
particular, sobre todo tomando en cuenta que deriva de una comunicacioén privada....

2.d. OFICIO OPER-G-173-2019 INFORME DE LABORES Y FIN DE GESTION
ING. CARLOS QUIROS CALDERON.

Se entra a conocer oficio N° OPER-G-193-2019 suscrito por el Ing. Carlos Quirés Calderon,

Jefe Area Generacion, mediante el cual remite informe de fin de gestién como Gerente de
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Dice el oficio:

& JASEC AREA GENERACION

Birns, 1 de noviembre del 20189
OPER- G- 183 -2019.

ASUNTO: INFORME DE FIN DE GESTION

Sres.
Miembros Junta Directiva.
Estimados Sres:

En cumplimiento del ARTICULO 12, INCISO E) de la LEY GENERAL DE CONTROL

INTERNOC No. 8292 me presentar el informe de fin de gestion como Gerente de JASEC
del pericdo del T de eneroe del 2017 al 15 de cctubre del 2015.

Sin mas por el momento y agradeciendo de antemano la ayuda se suscribe:

CARLOS QUIROS gmm:;ﬂ;rmﬁnm
CALDEROM (FIRMA) Focha: 2019.11.01 133437 aevca

Ing. Carlos Quirds Calderon
Jefe Area Generacion

Cgc
c. Birris

carkes quipsigsec gocr Tel. 2550-5300 ext. 7501
VAL S EC Q0. T

SE ACUERDA: de manera unanimey en firme con siete votos presentes..................
2.d.1. Tomar nota del oficio N° OPER-G-193-2019 suscrito por el Ing. Carlos Quirés
Calderén, Jefe Area Generacién, mediante el cual remite informe de fin de gestién

COMO GEIENTE A JASEQ . .. ...t ittt iaetssn s etssnssansnsssnnssssnnsesnnesssnssessnsssnnnnsenes
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ARTICULO 3.- ASUNTOS VARIOS.

3.a. Sefala dofa Elieth Solis que se ha venido conversando el tema del tren eléctrico, el
cual se ha pensado la posibilidad de coordinar una reunion con la Primera Dama para
conocer los alcances de cdmo JASEC le va a impactar el tren eléctrico en cuanto a su
consumo de energia eléctrica, para ello, le parece factible que sea el enlace para poder
(oloTo] o 1o F= Vo [Tod o= T8 =1 o] o TR
Agrega don Luis Gerardo Gutiérrez que la idea es que se cuente con la autorizacion de la
Junta Directiva para que dofia Elieth Solis trate de determinar quién es el contacto directo
y tratar de realizar una reunién entre la Administracién, miembros de Junta Directiva con
quienes llevan a cabo el proyecto de tren eléctriCo...........coviviiiiiiiiiii e
Hace ver don Francisco Calvo que sobre este tema don Cristian Acufia ha estado indagando
a través del INCOFER, para lo cual cuenta con algunos contactos, para lo cual
efectivamente JASEC est4 atento a conocer el tema, no solo para aprovechar las
oportunidades que pueda ofrecer el tren eléctrico, sino también prevenir algunas
SItUACIONES QUE SE PUEAAN PrESEINTA . . ... .ttt ettt et et eenes
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes..................
3.a.1. Designar a la directora Elieth Solis para coordinar una reunion con la Primera
Dama para conocer los alcances de como JASEC le va aimpactar el tren eléctrico en

cuanto a su consumMOo de energia ElECICA. .. uurm e eeirn e rreenee e e e e e e s re e erarnenas

3.b. Solicita don Raul Navarro permiso para no asistir a la sesién del préximo jueves 7 de

noviembre por MOLIVOS PErSONAIES. ... ... o
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SE ACUERDA: de manera unanimey en firme con seis votos presentes y se abstiene
el director Navarro CalderOn................e.eeeeueeieieieeieeeeseesassesnanananansnsnsnensannnnnannnsnns
3.b.1. Conceder permiso al director Raul Navarro Calderdn para no asistir a la sesién
del préximo jueves 07 de noviembre del a0 €N CUrSO..........ccccoveeeveiiiiiiieiinieneninnnnns

ARTICULO 4.- INFORMACION DE LA GERENCIA GENERAL EN RELACION A
INVESTIGACIONES Y DENUNCIAS.

- AUDI-243-2019: RELACION DE HECHOS SOBRE EL VENCIMIENTO DE LOS
MATERIALES HIDROSTOP SELLADOR SUPERFICIE CONCRETO Y SOLUCION
FUNGICIDA. ) N

- AUDI-473-2019 (IESP-027-2019) IMPACTO ECONOMICO ANTE DANO
PRESENTADO EN EL SISTEMA DE PRODUCCION BARRO MORADO.

- SOBRE DENUNCIA ANONIMA CONTRA EL LIC. RAUL QUIROS QUIROS.

- SOBRE DENUNCIA FUNCIONARIA SOFIA GAMBOA CALVO CONTRA
LIC. JUAN ANTONIO SOLANO RAMIREZ.

4.a. AUDI-243-2019: RELACION DE HECHOS SOBRE EL VENCIMINETO DE LOS )
MATERIALES HIDROSTOP SELLADOR SUPERFICIE CONCRETO Y SOLUCION
FUNGICIDA.

Se conoce oficio N° GG-662-2019 suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente General

mediante el cual informa que con base en el al oficio N° AUDI-243-2019 analisis realizado

con respecto a la relacion de hechos sobre vencimiento de los materiales hidrostop sellador

superficie concreto y solucién fungicida, para ello, remite oficio N° GG-SG-247-2019..........
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Dicen los oficios:

GG-662-2019

JLINTA ADMTMISTRATIVA DEL SERVIO0 ELECTRICD

O UASECT e KUREIIEE

Cartago 1 de noviembre del 2019

GG-662-2013

Sefiores

Miembros Junta Directiva
JASEC

Presente

Ref: GG-5G-24T7-2019

Estimados sefiores:

Esta Gerencia con base en el analisis realizado al oficic en referencia,
cormespondients a la posibilidad de ufilizar la contratacion 2013CD-000027-
0018300001 para desarrcllar el procedimiento administrative en relacién con
el vencimiente de los materiales hidrostop sellader superficie concreto y
solucion fungicida, v en cumplimients del acuerdo de la sesion N 85-2019 del
jueves 31112019, eleva para su consideracién y recomienda tomar nota de lo
indicado por la Licda. Monge Leitdn en su oficio y que la Junta Directiva decida lo

que comesponda.

LUIS e
Atentamente, FRANCISCO %_'—E:: i

CALVO SOLAND fecrs oo s

(FIRMA) P RIS e

Lic. Francisce Calvo Solano

GERENTE GENERAL

FCS/ gml
Ce. Consecutivo.
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GG-5G-247-2019

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRING MUNICIPAL DE  CARTAGO

@) JASEC' T EIE

Cartago, 01 de noviembre del 2013
GG-5G-247-2019

Licenciado

Francisco Calvo Solano
Gerente General
JASEC

Presente

Referencia: AUDI-243-2019*, RELACION DE HECHOS SOBRE EL VENCIMIENTO DE
LOS MATERIALES HIDROSTOP SELLADOR SUPERFICIE CONCRETO Y SOLUCION
FUNGICIDA

Estimado sefior:

En atencion al oficic en referencia suserito por el Lic. Radl Quircs Quirgs, Auditor Interno,
donde remitz a |z Junta Directiva, RELACION DE HECHOS SOBRE EL VENCIMIENTO
DE L3S MATERIALES HIDROSTOF SELLADOR SUPERFICIE CONMCRETO Y
SOLUCION FUNGICIDA, =n donde recomienda a la Junta Directica lo siguiente:

“Recomienda a la Junta Directiva de JASEC a la luz de los hechos
aportados, realizar un procedimiento administrative para que se
investigue y se aclare de los presunics respomsables por el
eventual incumplimiento injustificado de gestion de compra,
inventario, almacenamiento y disposicion de materales
mencicnados, que da como resultado el despilfamo de fondos
plblicos y generacign de riesgos por almacenamiento inapropiado
de materiales inflamables y eventuales costos por disposicion de
desechos peligrosos. Ademas el riesgo para la imagen
institucional por la generacion de compras en condicicnes como
las descritas.”

En wvirud de la recomendacidn anterior, =i se tomara el acuerdo de realizarse el

procedimients administrativo con recurso externo, me permito indicar que se podria

utilizar la contratacion directa Mo, 2018CD-000027-0018300001, denominada

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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“Contratacion De Abogado Especialista en el Manejo de Procedimientos Administrativos

Orrdinarios y Abreviados”, donde el objeto de la contratacion es:

“JASEC requiers conftratar un abeogado especialista en el manejo del
Procedimientos Administrativos Ordinarios y abreviados, con énfasis
en el procedimientos regulados en la Ley General de Administracion
Publica, Ley de Contratacion Administrativa, su Reglamento, Decreto
Ejecutive 35148-MIMAE, resoluciones de la Sala Constitucional y
Tribunales Contenciosos Administratives. Ley de Control Imtermno, Ley
Ohrganica de la Contraloria General de la Republica y toda normativa
conexa aplicable tanto para funcionarios como para proveedores de
JASEC, con el fin de realizar investigaciones preliminares, asi como
constituir ¥y conformar (filrgan-::E Directores, mismos donde deberd
dirigir un procedimiento sdministrative y determinar la werdad real de
los hechos que oportunamente se les hara saber.”
Cabe resaltar que dicha contratacion cuenta con el recurso econdmico Necesarno para

atender el requerimisnto.

Atentamente,
AMA GUISELLE Firmmcts kgt airnarsts prr AMA
UL MOMHCT LETTOM
m LEI-I-DN g::‘:kmmm' 1xE
S
Licda. Guiselle Monge Leiton
Soporte Gerencial

GML

Considera don Alfonso Viquez que lo primero que deberia de realizar el profesional
contratado y asignado a este caso, es hacer un informe a esta Junta Directiva sobre la
pertinencia de realizar el procedimiento administrativo, con fundamento en lo que

(o7 ] (=<7 0 To ] o - TR0
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Asi mismo indica que a raiz de lo analizado de acuerdo el caso en mencion, la Junta
Directiva dispone como complemento a lo acordado el pasado 17 de octubre 2019, se
FESUEIVE 10 SIQUIBNTE: .. ... e
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes..................
4.a.1. Instruir ala Administracion para que proceda a utilizar la contratacion 2019CD-
000027-0018300001 para efectos de que se proceda con la atencién de la
recomendacion de la Auditoria Interna, comunicado con oficio N° AUDI-243-2019, con
relacion al vencimiento de los materiales hidrostop sellado superficie concreto y
LYo 110 od T Y a1 {01 g Yo 113 o - VO
4.a.2. Instruir a la Administracién para que remita al encargado de la contratacion
2019CD-000027-0018300001, el acuerdo de la Junta Directiva, asi como el expediente
del caso en cuestion, para efectos de que dé inicio al procedimiento, con la necesaria
solicitud del Organo Colegiado, para que en caso de que en la investigacion
preliminar de dicho expediente se determine que se debe de subsanar alglin tema o
gue se eche de menos algin elemento que pudiera dar al traste con el procedimiento
que lo haga de conocimiento de la Junta Directiva. En el entendido que de previo a
iniciar el procedimiento administrativo, el abogado especialista debe informar a esta
Junta Directiva sobre la pertinencia de aplicar el procedimiento ordinario respectivo
y que a posterior se debe de llevar a cabo el tramite conforme lo establece la Ley

General de la Administracion Publicay normativa conexa aplicada........cccceevuveenannns

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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4.b. AUDI-473-2019 (IESP-027-2019) IMPACTO ECONOMICO ANTE DANO
PRESENTADO EN EL SISTEMA DE PRODUCCION BARRO MORADO.

Se entra a conocer el oficio N° GG-663-2019, suscrito por el Lic. Francisco Calvo Solano,
Gerente General, mediante el cual remite el oficio N° GG-666-2019, en el cual se indica que
se atiende el acuerdo tomado en la sesién N° 085-2019 sobre el tema “Estudio en el sistema

de ProduccCion Barro MOTadO”. ........ oo e e e e e

Dice el oficio:
. JLINTA ADMUNISTRATTVA DEL SERVICMD ELECTRICD
,J AS E C MUNICIPAL DE  CARTAGO GERENCIA GENERAL
Cartago 1 de noviembre del 2019
GiG-663-2019
Sefiores
Miembros Junta Directiva
JASEC
Presente
Ref: GG-666-2019
Estimados sefores:
Esta Gerencia, en cumplimiento del acuerdo de la sesidn N° 85-2019 del jusves
32019, le comunica gue va fue instruida la investigacion preliminar en relacion
al informe AUDI-273-2019, “Estudic en el Sistema de Produccién Bamo Morado®; ko
antenor mediante el oficic GG-666-2019 del viemes 0M1/1172019.
Atentamente,
P P e femah,

LLN5 FRANCISCO) s e s

CALVO SOLAND 22 s o

(FIRMA) E':.:ﬂ%n’i-: T

[ ———
Lic. Francisco Calvo Solano
GERENTE GEMERAL
FCS! gml
Cc. Consecutivo.
-
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- GG-666-2019:

o .JASEC. JUNTA ADMINISTRATTVA DEL SERVICID ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGD GERENCIA

GENERAL

Cartago, (1 de noviembre del 2019
GG-666-2019

Sefora

Licda. Yadira Ramirez Umaiia
Profesional Gerencia General
JASEC

Presente

Referencia: AUDI-273-2019, “Estudio an sl Sistema de Produccion Bamo Marado”

Estimada sefiora:

En atencion al oficio en referencia, suscrito por el Lic. Radl Quinds Quinds, Auditor
Inteme, donde remite a la Junta Dirsctiva en sesion ordinara Mo. 85-2019, en &l
aiculo no. 3 sobre INFORME AUDITORIA INTERMA SOBRE PLANTA
HIDROELECTRICA BARRO MORADO, en donde recomiznda a la Junta Directica

lo siguiente:

“Se recomienda a la Junta Directiva ordenar la apertura de una
investigacion integral orientada & las acciones y decisiones
tomadas por las dependencias que participaron en la situacion
descrita en este informe, con el fin de conocer i se apegaron a la
nomativa vigente, a los enunciados &ticos v el cumplimiento de
obligaciones propias de los puesios que ejercen, ante la
ineficiencia de las soluciones implementadas alrededor de los
eventos presentados en el Sistema de Produccion Bamo Merado,
el pago esfimado &l ICE de §167.44643326 y el tiempo
transcurmido, sin gue a la fecha de emision de este informe, s2
conozea de |la solucion de la averia de la plata de Bamo Morada. "

o JASEC- JUNTA ADMINISTRA TTVA DEL SERVICID ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGD GERENCIA

GENERAL

Es por lo indicado y en cumplimiento al acuerdo de Junta Direciva, que esta
Gerente General le instruye para que proceda a realizar la investigacion preliminar
competents para que =& analicen los hechos aqui descritos v de la manera que
corresponda, determinar la verdad real de los hechos, |a cual deberd contemplar los
posibles incumplimientes, detallar aquelles aspectos que se considersn vitales para
determinar ese posible incumplimiento, la normativa aplicable y sus repercusiones
legales y posibles sanciones. Para estos efectos se le hace enfrega del estudio

AUDI-273-2019, “Estudio en el Sistema de Produceion Barro Morado™.

Atentamente,
ws S
FRAMCISCO sttt osmas
CALVO SOLAND %:Tg&?::‘““
(FIRMA) AT
Lic. Francisco Calvo Solano
GERENTE GENERAL
FCSgmil

Ce.  Junta Direcliva
Consecutivo.

Resalta don Francisco Calvo que con respecto a la investigacién que realizé la Auditoria

Interna, en punto al dafio en Barro Morado, se tiene claro que el mismo es la base para asi

proceder con la investigacion preliminar, en ese sentido ya se instruy6é a la funcionaria

SGE JASEC
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Yadira Ramirez, quien es la funcionaria de la Gerencia que tiene a cargo dichas funciones,
para asi proceder con dicha indagacion, y que como resultado de la misma se le informe
posteriormente a la Junta Directiva si corresponde o no hacer un procedimiento
administrativo y de igual forma hacer ver de qué manera se individualizarian las eventuales
FESPONSADITIHATES. ...ttt
Asi mismo agrega que de forma paralela a este asunto el préximo lunes se estaria
presentando un informe sobre la situacién actual de la planta, asi como el plan de accion
que se esta realizando para ponerla a operar, asi como otros detalles importantes que
deben ser de conocimiento del Organo Colegiado. ..........c...uueeeeeeeee e
SE ACUERDA: de manera unanimey en firme con siete votos presentes..................
4.b.1. Tomar nota del oficio N° GG-663-2019, suscrito por el Lic. Francisco Calvo
Solano, Gerente General, mediante el cual remite el oficio N° GG-666-2019, en el cual
se indica que se atiende el acuerdo tomado en la sesidon N° 085-2019 sobre el tema
“Estudio en el sistema de Produccion Barro Morado™. ..............cccceevuvevvienieneinnnnnn...
Previo a entrar a conocer los préximos puntos se retira del recinto el Lic. José Pablo Salas.
4.c. SOBRE DENUNCIA ANONIMA CONTRA EL LIC. RAUL QUIROS QUIROS.

Se entra a conocer oficio N° GG-661-2019 suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente
General, mediante el cual presenta oficio N° GG-SG-248-2019, en atencién a lo solicitado
para proceder con la investigacion preliminar de la denuncia contra el Sr. Raul Quirés

Quirds, Auditor Interno de JASEC. ...

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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Dicen los oficios:

JUNWTA ADMTAISTRATIVA DEL SERVIO0 ELECTRICD

& JASEC v 5 Camnad e e

Cartago 1 de noviembre del 2013

GG-661-2019

Sefiores

Miembros Junta Directiva

JASEC

Presente

Ref: GG-5G-248-2019

Estimados sefiores:

Esta Gerencia con base en el analisis realizado al oficic en referencia,
correspondients a la posibilidad de utilizar la contratacion 2013CD-000027-
0018200001 para desarrollar la investigacion preliminar de la denuncia contra
el sefior Radl Quirds, y en cumplimiento del acuerdo de la sesion M° 85-2019 del
juewves 3110072019, eleva para su consideracion y recomienda tomar mota de lo

indicado por la Licda. Monge Leitén en su oficic y que la Junta Directiva decida lo

que comesponda.

Atentamente,
LLIS T
FRANCISCO e T o e
CALVO SOLANO SRESRimie=— =
(FIRMA) P e
Lic. Francisco Calvo Solano
GERENTE GEMERAL
FCS/ gml

Ceo. Consecutivo.
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Cartago, 01 de noviembre del 2019
GG-5G-248-2013

Licenciado

Francisco Calvo Solano
Gerente General
JASEC

Presente

Referencia: Denuncia al Lic. Raul Quirds Quirds

Estimado sefior:

En atencion al oficio en referencia, si esa honorable Junta Directiva considerase necesario
por el estatus que occupa el Auditor en la Institucion, tomar el acuerdo de realizarse la
investigacion preliminar con recurso extemo, me permito indicar que se podria utilizar la
contratacion directa No. 2019CD-000027-0018300001, denominada “Confratacion De
Abogado Especialista en el Manejo de Procedimientos Administratives Ordinarios y

Abreviados®, donde el objeto de la contratacion es:

“JASEC requiere confratar un abogado especialista en el manejo del
Procedimientos Administrativos Ordinarios y abreviados, con énfasis
en el procedimientos regulados en la Ley General de Administracion
Publica, Ley de Contratacion Adminisirativa, su Reglamento, Decreto
Ejecutive 35148-MIMAE, resoluciones de la Sala Constitucional y
Trbunales Contenciosos Administrativos, Ley de Control Interno, Ley
Organica de la Contraloria General de la Republica y toda nomativa
conexa aplicable tanto para funcionarios como para proveedores de

JASEC, con el fin de realizar investigaciones preliminares, asi como

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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constituir y conformar I:f!lrganvns Directores, mismos donde debera

dirigir un procedimiento administrative y determinar la verdad real de
los hechos que oportunaments se les hara saber.”
Cabe resaltar que dicha contratacion cuenta con el recurso economico necesarno para

atender el requerimiento.

Atentamente,

AMA GUISELLE  Frmado digtalmasta

ANAGUSELLE

MONGE LEITON Mo LErou Finsay

Fechae 207120101

(FIRMA) 13:14403 DG

Licda. Guiselle Monge Leiton
Soporte Gerencial

GML
C: Consecutivo.
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Resalta don Carlos Astorga que para este tipo de casos, es necesario que se le otorguen
todos los recursos necesarios a la contrataciéon, debido a la cantidad de sucesos que se
deben de revisar y analizar dentro del caso correspondiente. ...
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes..................
4.c.1. Tomar nota del oficio N® GG-661-2019 suscrito por el Lic. Francisco Calvo,
Gerente General, mediante el cual presenta oficio N° GG-SG-248-2019, en atencion a
lo solicitado para proceder con la investigacion preliminar de la denuncia contra el
Sr. Raul Quiros Quirds, Auditor Interno de JASEC...........eeeeeiiiiiiiiiiiiiieiieiinriieiienns
4.c.2. Instruir a la Administracién para que le asigne la investigacién preliminar
conforme a la contratacion N° 2019CD-0018300001, denominada Contratacion de
abogado especialista en el Manejo de Procedimientos Administrativos Ordinarios y
Abreviados”, conforme al plazo que establece la ley y siguiendo el procedimiento que
COrreSPONde Para @StOS CASOS.......cuuueureirereeeeneesnsssssntnanasarnsnsnsnarnsnsnsnsnenssnrnenns

4.d. SOBRE DENUNCIA FUNCIONARIA SOFI'A GAMBOA CALVO CONTRA
LIC. JUAN ANTONIO SOLANO RAMIREZ.

Se entra a conocer oficio N° GG-664-2019 suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente
General, mediante el cual remite para consideracion y recomienda acoger la propuesta que
en referencia al analisis efectuado sobre la forma idénea para atender la denuncia en contra
del Sr. Juan Antonio Solano, por presunto acoso laboral. Dicha propuesta se remite en oficio

G G-SG-240- 2010 et
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Cartago 1 de noviembre del 2019

Gi5-564-2019

Sehiores

Miembros Junta Directiva

JASEC

Presente

Ref: GG-5G-249-2019

Estimados sefiores:

Esta Gerencia con base en el analisis realizado al oficio en referencia,
comespondiente a el andlisis sobre la forma idénea para atender la denuncia en
contra del sefior Juan Antonio Solano por presunto acoso laboral, v en cumplimiento

del acuerdo de la sesion WN° 85-2019 del jusves 31/M10/2019, eleva para su

consideracion y recomienda acoger lo propuesto en el oficio GG-5G-249-2019.

Atentamente, LUIS FRANCISCO ‘e e
CALVO SOLAND Simsm e
(FIRMAY e
Lic. Francisco Calvo Solano
GERENTE GEMERAL
FCS/ gml

Cc. Consscutivo.
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R: 21/11/16 V. 05



& JASEC -

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRMD

&=
6 JASEC MUNIOPAL DE CARTAGO GERENCIA GENERAL

Cartago, 01 de noviembre del 2019
GG-5G-2493-2019

Licenciado

Francisco Calvo Scolano
Gerente General
JASEC

Fresente

Referencia: Denuncia al Lic. Juan Antonio Solano Ramirez.

Estimado sefior:

En atencién al oficic en referencia, se procedid analizar cuales som los puesios que ha
ocupado el funcionario denunciade en los dltimos & afios y se identificd que dentro ellos se
encuentran: Subgerente, Gerente General y su puesto actual Asesor Juridico Institucional,
considerando que en los puestos supra mencionados existe bastante relacidn con un gran
porcentaje de la poblacién laboral de la Institucion.

Seguidaments se ha procedido a realizar un analisis de los posibles escenarios a

recomendar, mismos que a continuacion se detallan:

1. Se procedid a consultar al Lic. Oscar Arias Artavia, abogado, cual procedimiento se
debe seguir por parte de la Gerencia para proceder con la atencién de un caso de
posible acoso laboral. El Lic. Arias Artavia, atendiendo la consulta por medic del

oficic Mo. GG-5G-246-2019, en donde indica que:

1.1 “En razdn gue el reglamento para la prevencian, eliminacion y sancidn del Acoso

Laboral ze encuenfra debidamente aprobado y en firme, por parte del enfe

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05



& JASEC -

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVIIO ELECTRICO

=
6 JASEC MUNIOPAL DE CARTAGO GERENCIA GENERAL

Cartago, 01 de noviembre del 2019
GE-5G-249-2019

Licenciado

Francisco Calvo Solano
Gerente General
JASEC

Presente

Referencia: Denuncia al Lic. Juan Antonio Soclano Ramirez.

Estimado sefior:

En atencion al oficic en referencia, se procedid analizar cuales son los puesios que ha
ocupado el funcionario denunciadeo en los dltimas 8 afios y se identificd que dentro elles se
encuentran: Subgerente, Serente General y su puesto actual Asesor Juridico Institucional,
considerando que en los puestos supra mencicnados existe bastante relacidn con un gran
porcentaje de la poblacién laboral de la Institucion.

Seguidaments se ha procedido a realizar un analisis de los posibles escenarios a

recomendar, mismos que a contimuacion se detallan:

1. Se procedio a consultar al Lic. Oscar Arias Artavia, abogado, cual procedimiento se
debe seguir por parte de la Gerencia para proceder con la atencion de un caso de
posible acoso laboral. El Lic. Arias Artavia, atendiendo la consulta por medio del

oficio Mo. GG-5G-248-2018, en donde indica que:

1.4 “En razon gue el reglamento para la prevencion, eliminacion y sancion del Acozo

Laboral se encuenfra debidamente sprobado y en firme, por parte del enfe

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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superor de JASEC, su Junifa Directiva, y una vez publicado en el diaro oficial Iz
Gacefa, el mizmo dice en su arficulo 3, gue es injerencia del Gerente Gensral,
nombrar a laz personas miembros de la Comision Insfifucional de Prevencion
del Acaso Labaral, la cual debera ser conformada por cinco infegrantes fitularez

¥ trez suplentes, por un plazo de cuafro afos.

1.2 Far o anferior ez deber de la Gerencia General, proceder de forma inmediafa a
nombrar dicha comision, ya que de haber un nuevo caso pendienfe de rezolver
ez facuifad de la nueva comision, en realizar las investigaciones requerndaz
dentro del proceso, de lo conirario no se estaria cumpliendo con fa aplicacion
del Reglamenfo del Acoso Laboral, ya que por ser aprobado por fa Junfa
Directiva, ez de acatamiento, razén por la cual ningun ofro funcionaro de la
Inzfitucion esta facultado para realizar estos fipoz de investigacion preliminar o

procedimienfo Adminiztrativa. ™

De la respuesta emitida por el Lic. Arias Artavia, se desprende gue, con la publicacion del
Reglamento para la Prevencion, Eliminacion y Sancion del Acoso Laboral, el pasado 25 de
octubre de 2018, la Gerencia debera conformar la Comision de Acoso Laboral para la
eventual asignacion de los casos que se presentaren, en el caso que nNos ocupa seria
competencia de esa comision, mas no del personal asistencial de la Gerencia General. Es
importante indicar gue se podria presentar algun fipe de inhibicion por parte de los
funcionarios a los que se les podria asignar formar parte de la comisicn, considerando que,

siempre debe de integrarse un funcionano de la Asesoria Legal.

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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2. La Gerencia General cuenta com |la contratacion directa Mo. 2019CD-000027-
0018300001, denominada “Centratacion De Abogado Especialista en el Mansjo de

Frocedimientos Administratives Ordinanas y Abreviados™.

En virtud del analisis supra y considerando el estatus jerarguico gue ha mantenido el
denunciado, se recomienda utilizar la contratacion directa Me. 2019CD-000027-
00183200001, denominada “Contratacion De Abogado Especialista en el Manegjo de
Procedimientos Administrativos Onrdinarios y Abreviados®, con el proposito de lograr la

objetividad, transparencia, cportunidad, en el caso que nos occupa.

Si la Junta Directiva acoge la recomendacion, debe tomar un acuerdo para no aplicar, en
este caso particular, el Reglamento para la prevencion, eliminacion y sancion del Acoso
Laboral, ¥ en su lagar autorizar para realizar la investigacion preliminar mediante la

contratacion directa No. 2019CD-000027-0018300001.

Atentamente,

AMNA GUISELLE iﬂ";..m"m:&
wasfuris TH 210 e

MONGE LEITOM gz ur,

il FERCA,

{FIRMA) T

Pk 20T M

Licda. Guiselle Monge Leiton
Soporte Gerencial

GML
C: Consecutivo.
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Proceden los sefiores directores en analizar, discutir y deliberar ampliamente sobre el
asunto, arriba a la conclusién que al ser directamente implicado el Asesor Legal de la Junta
Directiva, es que éste Organo Colegiado no cuenta con un recurso técnico — juridico para
resolver sobre el particular.

SE ACUERDA: de manera unanimey en firme con siete votos presentes..................
4.d.1. Tomar nota del oficio N° GG-664-2019 suscrito por el Lic. Francisco Calvo,
Gerente General, mediante el cual remite para consideracion y recomienda acoger lo
propuesto que en referencia al analisis efectuado sobre laformaidénea para atender
la denuncia en contradel Sr. Juan Antonio Solano, por presunto acoso laboral. Dicha
propuesta se remite en oficio GG-SG-249-2079.......c.ereeererimeeniiereaeaiesarananranananens
4.d.2. Instruir a la Administracién proceda a la inmediata contrataciéon de un
profesional en derecho con especialidad en temas de indole laboral en el sector
publico, para que asesore a esta Junta Directiva y a la Gerencia General sobre lo que
corresponda con relacion con el caso de la denuncia interpuesta por la funcionaria
Sofia Gamboa Calvo, en el entendido de que este Organo Colegiado no esta de
ninguna manera esta prejuzgando sobre ninguna situacion o esté adelantando
ningun criterio, ni esta tomando ninguna decisién sobre el fondo porque tiene claro
que el superior jerarquico inmediato del Sr. Juan Antonio Solano, Asesor Juridico
Institucional es el Gerente General de JASEC, y que eventualmente la Junta Directiva
podria tener que resolver acciones recursivas que en alzada se promuevan contra
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4.d.3. Instruir ala Administracién informe a Junta Directiva lo concretado en el punto
4.d.2. del PreSeNte ACUECIUO . uuurueueunrearnrasrseaeasmnraware s e ess s e sn e sas e san e e s e s e smsrnnas
4.d.5. Comunicarle a la Lida. Sofia Gamboa Calvo lo dispuesto en los puntos

F= T 11 (= g Lo (==

SE LEVANTA LA SESION A LAS 21:05 HORAS

Firmado digitalmente

ALFONSO por ALFONSO VIQUEZ
VIQUEZ SANCHEZ SANCHEZ (FIRMA)
(FlRMA) Fecha: 2020.02.24

20:50:32 -06'00'

Lic. ALFONSO VIQUEZ SANCHEZ.
PRESIDENTE

Firmado digitalmente por

LISBETH FUENTES ~ LISBETH FUENTES
CALDERON (FIRMA)

CALDERON (FIRMA) Fecha: 2020.02.24 16:24:31
-06'00'

Licda. LISBETH FUENTES CALDERON.
SECRETARIA

VOTOS DISIDENTES
a.- No se presentaron votos disidentes en esta acta.

RAULANTONIO
Firmado digitalmente por RAUL
QUIROS QUIRQOS  AnToNIio QUIROS QUIROS (FIRMA)
Fecha: 2020.05.12 11:12:28 -06'00"
(FIRMA)
Lic. RAUL QUIROS QUIROS, MBA
AUDITOR INTERNO
La Auditoria Interna en cumplimiento a la Ley General de Control Interno N° 8292

articulo N° 22, inciso e), Capitulo 1V, hace constar que aqui termina el acta nimero
086-2019 que incluye 44 folios.

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05



		2020-02-24T16:24:31-0600
	LISBETH FUENTES CALDERON (FIRMA)


		2020-02-24T20:50:32-0600
	ALFONSO VIQUEZ SANCHEZ (FIRMA)


		2020-05-12T11:12:28-0600
	RAUL ANTONIO QUIROS QUIROS (FIRMA)




