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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

ACTA N° 018-2020 28 DE MAYO DEL 2020
SESION ORDINARIA
ORDEN DEL DIA
1.- COMPROBACION DEL QUORUM DE LA SESION.
2.- APROBACION DEL ORDEN DEL DiA 018-2020.

3.- REVISION Y APROBACION ACTAS ANTERIORES DE LAS SESIONES N°s 008-2020
Y 009-2020.

4.- INFORME SOBRE RESULTADOS COMERCIALES, OPERACIONES Y
CONTRATACIONES DE INFOCOMUNICACIONES ENERO - 2020.

5.- PRESENTACION Y APROBACION DE LA MODIFICACION PRESUPUESTARIA
N° 2-2020.

6.- APROBACION DEL PROTOCOLO PARA SESIONES VIRTUALES DE LA JUNTA
DIRECTIVA.

7.- CORRESPONDENCIA.

- Oficio SUBG-SF-149-2020 sobre proyectos inscritos y excepcion IVA Ley 9635.

- Oficio GG-429-2020 Informe sobre reapertura al publico de las plataformas de
servicios y analisis de las sugerencias de los directores al protocolo COVID-
19.

- Oficio AUDI-172-2020 sobre atencién oficio GG-415-2020.

- Oficio GG-436-2020 en atencion al oficio AUDI-172-2020.

8.- ASUNTOS VARIOS.
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JUNTA DIRECTIVA
ACTA 018-2020

Sesién ordinaria, celebrada por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de
Cartago. VERIFICACION DE QUORUM: al ser las dieciocho horas del dia lunes veintiocho
de mayo del afio dos mil veinte, estdn presentes en la Sala de Capacitacion German
Guerrero Gould, los Directores, Luis Gerardo Gutiérrez Pimentel, quién preside, Lizandro
Brenes Castillo, Vicepresidente Ester Navarro Urefia, Secretaria, Rita Arce Lascarez y
Elieth Solis Fernandez. INICIO DE LA SESION: Se cuenta con el quérum reglamentario
para la celebracion de la sesion. INGRESO DE LOS DEMAS SENORES DIRECTORES:
Al ser las dieciocho horas y tres minutos ingresa el director Raul Navarro Calderon. Al ser
las dieciocho horas y ocho minutos ingresa el director Carlos Astorga Cerdas. Ademas,
participan los sefiores: Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General, Lic. Juan Antonio
Solano, Asesor Juridico y Lic. Raul Quirds Quirds, Auditor INtern0...........cocvviiiienennnn..
ARTICULO 1.- COMPROBACION DEL QUORUM DE LA SESION.

Se da inicio a la sesion con el qQUOrUM respectivo. ... ...
ARTICULO 2.- APROBACION ORDEN DEL DIA 018-2020.

Somete la Presidencia a aprobacion del Orden del Dia N° 018-2020.............ccceeivinennnn..
SE ACUERDA: CON SIS VOLOS PreSENteS. .....c.cuieeieiieiieiieeaeaeaeiesansansaesnesnesnnsnnsnnens
1l.a. Aprobar el Orden del Dia presentado y propuesto por la Presidencia de la sesién
NN RS B P

ARTICULO 3.- REVISION Y APROBACION ACTAS ANTERIORES DE LAS SESIONES
N°s 008-2020 Y 009-2020.

Se leen y revisan las actas N°s 008-2020, y 009-2020.........couvuiuiiiniiiniiaiiee e
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SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con seis votos presentes......ccvceevueuenas
3.a. Aprobar las actas de las sesiones N° 008-2020 y 009-2020. ....c.cverererurcnrnesnrnesenns

ARTICULO 4.- INFORME SOBRE RESULTADOS COMERCIALES, OPERACIONES Y
CONTRATACIONES DE INFOCOMUNICACIONES ENERO - 2020.

DECLARATORIA DE CONFIDENCIALIDAD articulo N° 4 de la Sesién Ordinaria 018-
2020 del jueves 28 de junio del 2020.

Que en la sesién ordinaria N°. 018-2020 a celebrarse por la Junta Directiva de JASEC, el
dia jueves 28 de mayo del 2020 a las 06:00 P.M. se discuti6 el punto N° 4 del orden del dia
titulado:

ARTICULO N° 4 | INFORME SOBRE RESULTADOS COMERCIALES, OPERACIONES
Y CONTRATACIONES DE INFOCOMUNICACIONES ENERO - 2020.

Los documentos incluidos dentro de dicho punto de agenda u orden del dia se titulan
como sigue:

ARTICULO N° 4. INFORME SOBRE RESULTADOS COMERCIALES, OPERACIONES Y
CONTRATACIONES DE INFOCOMUNICACIONES ENERO - 2020.

La informacién que contiene dicho documento es de gran interés institucional que
permanezcan fuera del conocimiento publico ya que constituyen informacion empresarial y
de negocio sensible y que por motivos estratégicos, comerciales y de competencia, no
resulta conveniente su divulgacion a terceros, ya que puede generar competencia desleal
y dar ventajas a otros operadores o proveedores de telecomunicaciones, asi como también
a_afectar a esos mismos operadores dado que los clientes mayoristas han brindado
informaciéon sensible a JASEC la cual no puede ser divulgada, ademas de que se incluye
importante informacidn financiera interna de JASEC es de cardacter relevante ya que si se
conoce publicamente puede afectar la imagen institucional.

Como regulacion aplicable a JASEC que fundamentan la presente solicitud de
confidencialidad de informacion indicamos lo siguiente:

Reforma ala Ley de Creacion de JASEC N° 7799:
Respecto a esta normativa los articulos aplicables, el cual faculta de forma expresa a

JASEC a prestar los servicios de telecomunicaciones, infocomunicaciones y otros servicios
en convergencia, por lo que convierte a JASEC en un operador y proveedor de servicios de
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telecomunicaciones y el numeral 23 el cual de forma expresa indica que a JASEC se le
aplicara el mismo régimen de contratacién administrativa que al ICE.

Ley De Fortalecimiento Y Modernizacion De Las Entidades Publicas Del Sector
Telecomunicaciones, No. 8660 de 29 de julio del 2008, Publicado en el Alcance
No. 31 a La Gaceta No. 156 de 13 de agosto del 2008, y reformada mediante ley
N° No. 9046 de 25 de junio del 2012. Alcance No. 104 a La Gaceta No. 146 de
30 de julio del 2012 y Ley No. 8839 de 24 de junio del 2010. La Gaceta No. 135
de 13 de julio del 2010.

En el articulo primero de dicha normativa de forma expresa indica lo siguiente:
Articulo 1.- Objeto y &mbito de aplicacién (*)

Créase, por medio de la presente ley, el sector telecomunicaciones y se
desarrollan las competencias y atribuciones que corresponden al Ministerio
de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (Micitt), que por medio de su
jerarca ejercera la rectoria de dicho sector. Ademas, se modernizan y
fortalecen el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) y sus empresas;
también, se modifica la Ley N.° 7593, Ley de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos, de 9 de agosto de 1996, para crear la Superintendencia
de Telecomunicaciones, en adelante denominada Sutel, que sera el érgano
encargado de regular, aplicar, vigilar y controlar el ordenamiento juridico de
las telecomunicaciones. (*)

Quedan sometidos al ambito de aplicacion de esta Ley, toda la
Administracién Publica, tanto la centralizada como la descentralizada,
incluyendo a aquellas que pertenezcan al régimen municipal, las
instituciones autbnomas, las semiauténomas vy las empresas publicas
y privadas, que desarrollen funciones o actividades relacionadas con
las telecomunicaciones, infocomunicaciones, productos y servicios de
informacién, interconexion y demas servicios en convergencia del
Sector Telecomunicaciones. Resaltado y subrayado no es del original

(*) El primer parrafo del presente articulo ha sido reformado mediante
Ley No. 9046 de 25 de junio del 2012. ALC# 104 a LG# 146 de 30 de julio
del 2012.

Una explicacion mas amplia de la aplicacién de la ley 8660 a JASEC se puede ver en la
resolucion 2008-011210 de la Sala Constitucional, respecto a una Consulta facultativa
presentada ante la Sala Constitucional.

Considerando lo expuesto en dicho articulo la Ley 8660 es de eventual aplicacion analdgica
para JASEC dado que la misma hace referencia expresa a todas las empresas sean
publicas o privadas, lo cual ajustdndonos al bloque de legalidad aplicable a JASEC, hace
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gue dicha normativa sea aplicable, mas aun cuando JASEC, como se vio anteriormente, es
un operador en el mercado de las telecomunicaciones de Costa Rica por lo que debe estar
sujeto a toda la normativa vigente y aplicable al sector de telecomunicaciones.

Ademas del numeral ya indicado debemos sumarle la aplicacion de los numerales 3 inciso
i), que se refiere especificamente a la privacidad de la informacion, en especial a la de los
usuarios y a la recibida de otros operadores, el numeral 35 que se refiere claramente al
manejo de informacion confidencial indicando textualmente ** Es confidencial la informacion
relacionada con las actividades del ICE y sus empresas, calificada por estas como secreto
industrial, comercial o econémico, cuando, por motivos estratégicos, comerciales y de
competencia, no resulte conveniente su divulgaciéon a terceros.”” y finalmente el numeral
45, el cual introduce la reforma expresa a la Ley 7799 de JASEC indicando que nos aplica
el mismo régimen de contratacion administrativa que al ICE.

Respecto al Decreto 35148-MINAET, el cual es aplicable a JASEC dado que es el régimen
de contratacion que utiliza el ICE, se debe hacer especial mencién del numeral 18 el cual
en lo que interesa indica:

Articulo 18.- Expediente. (*)

""...La Administracion no divulgara informacion confidencial sin la autorizacion formal
de la persona que la haya proporcionado cuando dicha divulgacion pudiera perjudicar
los intereses comerciales legitimos de una determinada persona o podria perjudicar
la competencia leal entre los proveedores. Asimismo, el ICE podra abstenerse de
divulgar informacién que: (a) constituya un obstaculo para el cumplimiento de la ley;

(b) perjudique la competencia leal entre proveedores; (c) perjudigue los intereses
comerciales legitimos de las partes del procedimiento, incluyendo la proteccién de la
propiedad intelectual; o (d) pueda ir en contra del interés publico. En tales casos,
debera constar en expediente un acto motivado por parte del ICE.

”...Asimismo, es confidencial la informacién relacionada con las actividades del ICE
y sus empresas, calificada por estas como secreto industrial, comercial 0 econémico,
cuando, por motivos estratégicos, comerciales y de competencia, no resulte
conveniente su divulgacion a terceros. (*) © Resaltado y subrayado no es del original.

(*) El parrafo final del presente articulo ha sido adicionado mediante Decreto Ejecutivo
No. 36010-MINAET de 3 de mayo del 2010. LG# 100 de 25 de mayo del 2010.

Lo descrito y analizado anteriormente es de aplicacién analégica para JASEC por lo que
puede convertirse en discrecional su aplicacion o no para declarar la confidencialidad de
informacién empresarial de JASEC, razén por la que también se debe incluir dentro de la
declaratoria la siguiente regulaciéon vigente y aplicable.
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La SUTEL como ente regulador del mercado de las Telecomunicaciones en Costa Rica de
igual forma ha indicado que cuando se trata de informacién sensible, sea copias de las
declaraciones tributarias, cartas, correspondencia, certificaciones personales, libros
contables, los informes relativos a los estados financieros, balance de situacion, los
relativos a estrategias de mercado, las politicas comerciales de la empresa, los métodos de
produccién, temas relacionados con el mercado, costos, estudios financieros, informacion
con valor comercial, la misma puede ser declarada confidencial y secreta, y en reiteradas
ocasiones ha indicado lo siguiente:

"*...Que concordantemente, la Ley No. 7975, Ley de Informacion No Divulgada, en su
numeral 2 dispone:

“Protégese la informacién no divulgada referente a los secretos comerciales e
industriales que quarde, con caracter confidencial, una personafisica o juridica
para impedir que informacién legitimamente bajo su control sea divulgada a
terceros, adquirida o utilizada sin su consentimiento por terceros, de manera
contraria a los usos comerciales honestos, siempre y cuando dicha informacién
se ajuste a lo siguiente:

a) Sea secreta, en el sentido de que no sea, como cuerpo ni en la configuraciéon y
reunién precisas de sus componentes, generalmente conocida ni facilmente accesible
para las personas introducidas en los circulos donde normalmente se utiliza este tipo
de informacion.

b) Esté legalmente bajo el control de una persona que haya adoptado medidas
razonables y proporcionales para mantenerla secreta.

c¢) Tenga un valor comercial por su caracter de secreta.

La informacioén no divulgada se refiere, en especial, a la naturaleza, las caracteristicas
o finalidades de los productos y los métodos o procesos de produccion.

Para los efectos del primer parrafo del presente articulo, se definiran como formas
contrarias a los usos comerciales honestos, entre otras, las practicas de
incumplimiento de contratos, el abuso de confianza, la instigacion a la infraccion y la
adquisicion de informacion no divulgada por terceros que hayan sabido que la
adquisicion implicaba tales practicas o que, por negligencia grave, no lo hayan sabido.

La informacion que se considere como no divulgada debera constar en documentos,
medios electrénicos 0 magnéticos, discos Opticos, microfilmes, peliculas u otros
elementos similares.”
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Asimismo, que de conformidad con el articulo 273 de la Ley General de la
Administracién Publica, Ley No. 6227, corresponde a la Administracién examinar
la pieza o piezas que contienen los expedientes, a fin de determinar cudles estan
protegidas por el principio de confidencialidad y por lo tanto deben ser restringidas al
publico.

Que de conformidad con el articulo 30 de la Constitucién, toda persona tiene el
derecho fundamental de acudir a la Administracién Publica para obtener informacién
sobre asuntos de valor e interés publico (derecho de acceso a la informacién
administrativa) y por lo tanto la declaratoria de confidencialidad Unicamente procede
sobre las piezas del expediente que sélo afectan y atafien a la empresa.

Que en este sentido, la Procuraduria General de la Republica en el dictamen C-
344-2001 del 12 de diciembre del 2001 ha reconocido que podria considerarse como
confidencial “la informacion que sélo es util para la empresa y respecto de la cual ésta
tiene un derecho a que no se divulgue, como las copias de las declaraciones
tributarias, cartas, correspondencia, certificaciones personales, libros contables, los
informes relativos a los estados financieros, balance de situacién, los relativos a
estrategias de mercado, las politicas comerciales de la empresa, los métodos de
produccion, etc.” (lo destacado es intencional)...”

De lo anterior se evidencia de forma clara, que cuando se trate de informacién comercial
y/o financiera sensible de una empresa, la cual considera que debe ser protegida y
resguardada con el fin de no ver perjudicados sus intereses comerciales y en aras de
proteger los usos comerciales honestos y evitar ventajas indebidas y eventualmente caer
en competencia desleal, se debe velar por proteger los datos sensibles de las empresas,
ademas de que son datos la mayoria que solo son Utiles para la empresa, sin considerar
los andlisis de mercado, financieros y proyecciones del tema infocomunicaciones los cuales
si podrian afectar directamente el desarrollo del negocio de infocomunicaciones de JASEC.
Nuestra Sala Constitucional de igual forma ha tratado en diferentes resoluciones (8672-
2010, 13750-2010, 2003-2120, 2014-6552, 2016-5108 y otros) el tema del derecho de
acceso a la informacion y su enfoque a la nueva normativa juridica vigente.

De igual forma la Sala Constitucional en una resoluciébn mas reciente de un recurso de
amparo en que se tuvo como parte ala SUTEL, ARESEP y al ICE, se hizo referencia directa
a la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector
Telecomunicaciones enfaticamente al numeral 35y la Ley General de Telecomunicaciones
indicando:

“...El derecho de acceso a la informacion administrativa. - Este Tribunal mediante el
voto nimero 2003-02120 de las 13:30 horas del 14 de marzo de 2003, desarroll6 los
alcances y los limites del derecho tutelado en el numeral 30 de la Constitucion
Politica, en los siguientes términos:
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“ll.- EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION ADMINISTRATIVA. El
ordinal 30 de la Constitucién Politica garantiza el libre acceso a los “departamentos
administrativos con propésitos de informacion sobre asuntos de interés publico”,
derecho fundamental que en la doctrina se ha denominado derecho de acceso a los
archivos y registros administrativos, sin embargo, la denominacién mas acertada es
la de derecho de acceso a la informacion administrativa, puesto que, el acceso a los
soportes materiales o virtuales de las administraciones publicas es el instrumento o
mecanismo para alcanzar el fin propuesto que consiste en que los administrados se
impongan de la informaciéon que detentan aquéllas(...).

...IV.- Resulta relevante hacer referencia a la especial condicion del Instituto Nacional
de Electricidad, como sujeto pasivo de este derecho fundamental, luego del proceso
de apertura en el mercado de Telecomunicaciones, tema que fue abordado por este
Tribunal Constitucional en la Sentencia N° 2010-008672 de las 09:36 horas de 14 de
mayo de 2010:

“No _cabe la menor duda que algunos entes publicos, tales como el Instituto
Costarricense _de Electricidad vy el Instituto Nacional de Sequros, que,
tradicionalmente, ejercieron ciertas funciones o prestaron servicios publicos de
caracter econémico o industrial a través de un monopolio de hecho o de derecho, se
han visto, sustancialmente, modificados en su actuacion y régimen juridico aplicable.
En efecto, esa maodificacién arranca con la suscripcion del Tratado de Libre Comercio
Centroamérica-Estados Unidos-Republica Dominicana el 5 de agosto de 2004 y su
posterior aprobacién mediante la Ley Referendaria No. 8622, del 21 de noviembre del
2007. Ulteriormente, como parte de la denominada “agenda de implementacion” de
ese acuerdo multilateral de comercio, fueron dictados varios instrumentos legislativos
de relevancia para el logro de la apertura de sectores de actividad como las
telecomunicaciones y los seguros, tales como la Ley General de Telecomunicaciones,
No. 8642 de 30 de junio de 2008, Ley Reguladora del Mercado de Seguros, No. 8653
de 22 de julio de 2008 y la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades
Publicas del Sector Telecomunicaciones, No. 8660 de 8 de agosto de 2008. (...)Como
parte de ese nuevo conjunto normativo, la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de
las Entidades del Sector Telecomunicaciones, introdujo una serie _de medidas
compensatorias necesarias y adecuadas para evitar que la apertura del mercado de
ese sector a la libre competencia, le cause a los entes publicos dedicados a ese giro
serios perjuicios o desventajas, por su condicion y naturaleza publica frente a los
competidores que asumen formas de organizacion colectiva del Derecho privado mas
flexibles. Una de las grandes preocupaciones de la colectividad nacional gue quedé
reflejada vy cristalizada normativamente en el instrumento legislativo sefialado, fue
fortalecer a tales entes publicos y empresas publicas para evitar su debilitamiento
ante el papel histérico y protagénico gue han tenido en la construccion del Estado
nacional y la satisfaccién de la demanda nacional. El legislador, con el aval de este
Tribunal Constitucional, estimé que no resultaba oportuno y conveniente que la
apertura de los mercados supusiera un debilitamiento y hasta la eventual extincién de
tales entes publicos, de ahi que para equilibrar su posicion sometida a las rigidas
formas del Derecho Publico se le otorgaron una serie de compensaciones y medidas,
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en el tanto desplieguen una actividad empresarial, mercantil o industrial, las que son
naturales y esperables entre sujetos del Derecho privado. En conclusion, este nuevo
entramado normativo v jurisprudencial determiné cambios materiales de importancia
en el régimen juridico de los entes publicos gque prestan un servicio industrial o
comercial ahora en régimen de competencia. Esta transformacion, tiene, a su vez,
implicaciones en el derecho de acceso a la informacién administrativa o de interés
publico consagrado en el articulo 30 de la Constitucion, dado gue, Ssi se guiere gue
tales entes publicos actien de manera expedita y flexible no se les puede someter,
irrestricta o indiscriminadamente, a las mismas disposiciones que rigen para cualquier
ente publico que no ejercita ese tipo de actividades de caracter comercial, industrial
0 empresarial, por cuanto, implicaria su debilitamiento que fue, precisamente, lo que
se quiso evitar...”

’...En ese sentido, el articulo 35 de la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién
de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones, qgue es la Ley N°8660
prevé la reserva de datos gue puedan dejar en desventaja competitiva al
instituto frente a la competencia, como lo pueden ser los estados financieros.
Dispone el articulo 35:

“ARTICULO 35. Manejo de informacién confidencial. La informacién gue el ICE y sus
empresas obtengan de sus usuarios v clientes, sera de caracter confidencial y solo
podra ser utilizada y compartida _entre el ICE y sus empresas, para los fines del
negocio. Su conocimiento por parte de terceros queda restringido, salvo cuando asi
lo solicite una autoridad legalmente competente, justificando su necesidad y por los
medios respectivos.

Es confidencial la informaciéon relacionada con las actividades del ICE y sus
empresas, calificada por estas como secreto industrial, comercial o econdémico,
cuando, por motivos estratégicos, comerciales y de competencia, no_resulte
conveniente su divulgacion a terceros”.””

De lo transcrito supra se evidencia claramente que nuestra Sala Constitucional reconoce
qgue el ICE, asi como otras empresas de derecho publico y privado, segun lo indicado en el
numeral 1 de la Ley 8660, estan el dia de hoy inmersas en el cambiante mercado de las
telecomunicaciones, mercado el cual estd bajo la libre competencia, por lo que las
regulaciones legales se han tenido que modificar para poder permitir que diversas
instituciones del Estado o regidas por el derecho publico puedan competir bajo las mismas
condiciones con empresas privadas, incluyendo esas reformas la posibilidad legal expresa
de que las empresas o instituciones publicas puedan determinar cudl informacion de su giro
diario es confidencial y puede y debe ser protegido del acceso publico por motivos
estratégicos, comerciales y de competencia, no resulte conveniente su divulgacion a
terceros, dado que si dicha informacién se conoce puede causar y otorgar ventajas
indebidas a las otras partes en el mercado y producir una enorme afectacion en el desarrollo
de negocios institucionales.
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Basada, ésta Junta Directiva como superior jerarquico y drgano colegiado, en la legislacion
indicada y analizada supra y considerando que la informacion remitida en los oficios y
documentos siguientes:

Articulo N° 4. — INFORME SOBRE RESULTADOS COMERCIALES, OPERACIONES Y
CONTRATACIONES DE INFOCOMUNICACIONES ENERO - 2020.

Se procede a declarar la informacién anteriormente descrita como confidencial y de acceso
restringido por motivos estratégicos, comerciales y de competencia, ya que la misma es
informacion de interés institucional y corresponde a actividades, contrataciones,
documentos de mercadeo, financieros, contables, y planes de desarrollo empresarial que
si fueran conocidos por terceros pueden afectar directamente el crecimiento y desarrollo de
JASEC en el mercado de las telecomunicaciones, todo basado en la normativa aplicable y
vigente, y por un plazo de 5 afios, y que una vez vencido dicho plazo se proceda a revisar
dicha informacion para verificar si se requiere ampliar la declaratoria respectiva.

ARTICULO 5.- PRESENTACION Y APROBACION DE LA MODIFICACION
PRESUPUESTARIA N° 2-2020.
Se entra a conocer el oficio N° GG-430-2020, suscrito por el Lic. Francisco Calvo Solano,
Gerente General, mediante el cual remite el oficio N®° SUBG-SF-PC-031-2020, suscrito por
Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe Servicios Financieros, avalado por el Comité de
Finanzas en sesion realizada el dia lunes 22 de mayo de 2020 y mediante el cual se remite
la modificacion presupuestaria 2-2020. .........couiuiiii
Dice el documento:
1. PRESENTACION

Los ajustes propuestos en la presente Modificacion N° 2-2020 alcanzan un monto absoluto
de ¢114,5 millones y efectos netos de ¢14,2 millones. En los cuadros N° 1y N° 2 se plantea,
a nivel de partida, los movimientos propuestos de efectos netos, mientras que en el cuadro
N° 3 se presentan los efectos netos por programas y los aumentos y disminuciones
absolutos por partida. En el Anexo N° 1 se encuentra un cuadro a nivel de detalle por

partida, sub-partida y programa.

Con la presente Modificacién Presupuestaria se atienden los siguientes requerimientos:
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Negocio de Infocomunicaciones:

v' ¢111,2 millones, corresponde a complemento para la contratacion de Operacion y
Mantenimiento.

Los recursos para atender este requerimiento que proviene de:

v' ¢10,9 millones, disminucion de remuneraciones de puestos vacantes con
presupuesto.

v/ ¢25,5 millones, disminucién de saldos por diferencial cambiario y sobrante de nueva

contratacion.

¢8,0 millones, disminucion de sobrante de pago de patente municipal.

¢7,8 millones, disminucién de sobrante del pago de canones de acuerdo a los

calculos de SUTEL.

v' ¢51,0 millones, disminucién del traslado del pago de los meses de octubre y
noviembre de la licitacion 2019LA-000018-0018300001 correspondiente a
Operacion y mantenimiento de sistema OSS/BSS.

v' ¢7,8 millones, disminucion de sobrante por diferencial cambiario de la Licitacion
2019LA-000018-0018300001.

AN

Negocio de Servicios Corporativos:
v' ¢3,3 millones, para pago de la resolucién del Contencioso Administrativo Civil.
Los recursos para atender este requerimiento que proviene de:

v ¢3,3 millones, disminucién de cuentas transitorias del Departamento de
Presupuesto.

2. PRESUPUESTO DE EGRESOS

2.1 PARTIDAS A AUMENTAR

2.1.1 NEGOCIO INFOCOMUNICACIONES

03-01-02-01-01 Operacién y Mantenimiento de la Red de Infocomunicaciones

Complemento para la contratacion de Operacion y Mantenimiento de la red FTTH-GPON
de JASEC licitacion abreviada 2020LA-000002-0018300001.

A razon de la contratacidn para la nueva operacion y mantenimiento de la red FTTH-GPON
de JASEC cuyo proceso se realiza mediante la licitaciébn abreviada 2020LA-000002-
0018300001, se cuenta con el contenido presupuestario de la reserva 22636, sin embargo,
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dicho contenido presupuestario no es el suficiente para afrontar dicha licitacion debido a las
siguientes situaciones:

1. Como parte del presupuesto elaborado para el afio 2020 se resguardo el
presupuesto acorde a los montos pagados por operacion y mantenimiento en el afio
2019.

2. Para el afio 2019 se dejo por fuera de la operacion y mantenimiento la atencién los
equipos electrogenos del Centro de Operaciones Cerrillos, siendo que JASEC
buscaria realizar este mantenimiento de forma interna esto acorde a lo indicado por
la anterior Gerencia General; sin embargo, luego de las consultas realizadas a los
distintos departamentos no se logré contar con la colaboracion requerida debido a
la especializacion de los equipos con los que cuenta JASEC Infocomunicaciones.

3. Debido a esto y ante la necesidad de adquirir nuevos negocios y potencializar el
Centro de Datos de JASEC se debe contar con un mantenimiento preventivo y
correctivo en los equipos electrégenos del Centro de Operaciones Cerrillos de
JASEC.

4. JASEC realiz6 durante los primeros meses del 2020 los analisis correspondientes
para contar con este servicio en la nueva licitacién.

5. Debido a esto y ante los andlisis realizados se efectué un contrato adicional para
dar continuidad a la operacion y mantenimiento que se adquirié en el afio 2019 dicho
contrato adicional finaliza en la primera semana del mes de junio.

6. Actualmente la reserva presupuestaria 22636 cuenta con un monto de #120,0
millones sin impuesto de valor agregado.

7. Considerando las ofertas recibidas para la licitacion abreviada 2020LA-00002-
0018300001 y luego de realizar el estudio técnico se tiene que el monto necesario
para afrontar dicha licitacion es de £554,9 millones sin impuesto de valor agregado
esto para los 12 meses del contrato.

8. Para afrontar dicha licitacion en el afio 2020 se requeririan £231,2 millones sin
impuesto de valor agregado, esto correspondiente a los 5 meses del afio restantes
del afio que deberian ser cancelados.

9. Debido a lo indicado JASEC Infocomunicaciones requeriria un monto adicional de
Z111,2 millones sin impuesto de valor agregado para afrontar esta nueva
contratacion durante lo que resta del 2020.
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Ante lo indicado anteriormente se solicita aumentar el prepuesto en ¢111,2 millones.
Detalle por Objeto del Gasto

Partidas a aumentar

1-08-06-00 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO DE COMUNICACION

Se asignan ¢111,2 millones en la partida 1-08-06-00 (Mantenimiento y Reparacion de
Equipo de Comunicacién), como complemento para la contratacion de Operacidén y
Mantenimiento de la red FTTH-GPON de JASEC licitacion abreviada 2020LA-000002-
0018300001.

2.1.2 NEGOCIO SERVICIOS CORPORATIVOS

10-02-04-06-01 Gestion Logistica Institucional

Resoluciéon del Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda.

JASEC llevé a cabo un proceso de expropiacion de un inmueble propiedad de Hacienda
J&K, ubicada en el Mufieco de Navarro de Cartago, expediente 13-000727-1028-CA finca
necesaria para la construccion del Proyecto Acueducto Rio Sombrero.

Como parte de ese proceso, mediante resolucién de las 14 horas y un minuto, del
19/03/2020 del Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda, se fija el monto a
pagar por JASEC de intereses y costas de la sentencia 1168-2019, el cual es de ¢3,3
millones, por lo que acuerdo a lo sefialado por el Apoderado Especial Judicial de JASEC,
en su oficio se debe proceder con el pago ordenado en dicha sentencia.

De acuerdo a lo indicado por el Apoderado Especial Judicial de JASEC, en su oficio adjunto
con fecha del 11/05/2020 y notificado ese mismo dia al Juzgado Contencioso Administrativo
y Civil de Hacienda, el plazo para realizar el pago es de 15 dias habiles, por lo que su fecha
limite de pago seria el 1 junio 2020. Ver anexo N°5.

Detalle por Objeto del Gasto

Partidas a aumentar

5-03-01-00 TERRENOS

Se asignan ¢3,3 millones en la partida 5-03-01-00 (Terrenos), para pagar el monto definido
por el Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda.
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2.2.1 NEGOCIO INFOCOMUNICACIONES

REMUNERACIONES

De acuerdo a lo indicado por el Departamento de Talento Humano se rebaja el presupuesto
de 2 plazas vacantes con contenido presupuestario de los meses de enero a abril 2020 por
un monto total de ¢10,9 millones. Ver anexo N°7.

Detalle por Objeto del Gasto

Partidas a disminuir

SGE JASEC
R: 21/11/16 V. 05

Centfro Cuenta Monfo
03-09-02-01-09 O-07-04-00 -2 810800 00
03-09-02-01-09 O-02-04-00 290735 00
03-09-02-01-09 O-02-02-00 -{. 845 830,00
03-09-02-01-09 0-03-353-00 -181.840 00
03-09-02-01-09 O-04-04-00 -435 288 51
02-07-02-01-07 O0-05-01-00 -243 225 91
03-09-02-01-09 O-04-03-00 -71.235.98
03-09-02-01-09 O-04-04-00 -237. 453 25
03-07-02-01-07 O-04-05-00 -23.745 33
03-09-02-01-09 O-05-02-00 -71.235.98
03-09-02-01-09 O-05-03-00 -142 474 85
03-07-02-01-07 O-05-04-00 -35E. 773 88
03-09-04-01-09 O-07-04-00 -2 250 800 00
03-09-04-01-09 O-02-04-00 -TEE 870 00
03-09-07-01-07 0-03-02-00 450 TE0 00
03-09-04-01-09 0-03-353-00 172748 00
03-09-04-01-09 O-02-03-00 403 880 00
03-09-04-01-09 O-04-04-00 3187589 82
03-09-04-01-09 O-05-04-00 -180. 925 80
03-09-04-01-09 O-04-03-00 -51.685 97
03-09-04-01-09 O-04-04-00 1722953 80
03-09-04-01-09 O-04-05-00 -17.231. 953
03-09-04-01-09 O-05-02-00 -51.685 97
03-09-04-01-09 O-05-03-00 -103. 2589 894
03-09-04-01-09 O-05-04-00 -258 473 85

TOTAL -10.940.943 13
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03-01-01-01-01 Gestion Administrativa Infocomunicaciones

Disminucién de Sobrante Presupuesto de Patentes

Se solicita disminuir el saldo de ¢8,0 millones correspondiente al pago de patentes
municipales realizados por JASEC Infocomunicaciones.

Detalle por Objeto del Gasto
Partidas a disminuir

1-09-03-00 IMPUESTO DE PATENTES

Se solicita disminuir el monto de ¢8,0 millones esto debido a que pertenecen a un sobrante
del pago de patentes municipales realizados por JASEC Infocomunicaciones.

Disminucién de Sobrante Canon Parafiscal de FONATEL y Canon de Requlacién

Se solicita disminuir el monto de ¢7,8 millones esto debido a que pertenecen a sobrantes
del pago del canon Parafiscal de FONATEL y del canon de Regulacion que de acuerdo a
lo presupuestado el monto a pagar es menor.

Detalle por Objeto del Gasto

Partidas a disminuir

1-04-99-00 OTROS SERVICIOS DE GESTION Y APOYO

Se solicita disminuir el monto de ¢7,8 millones del canon Parafiscal de FONATEL y del
canon de Regulacién de SUTEL.

03-01-02-01-01 Operacién y Mantenimiento de la Red de Infocomunicaciones

Disminucién de Saldos Ancho de Banda

Se solicita la disminucién del monto de ¢25,5 millones esto debido a que pertenecen a
saldos por diferencial cambiario del contrato actual con el operador de contenido Columbus
Networks y saldo de la nueva contratacién que los precios por adjudicar son menores a lo
estimado en el ordinario.
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Detalle por Objeto del Gasto
Partidas a disminuir

1-01-04-00 ALQUILER Y DERECHOS DE TELECOMUNICACIONES

Se disminuyen ¢25,5 millones correspondiente a la partida 1-01-04-00 (Alquiler y derechos
de telecomunicaciones) de acuerdo saldos de presupuesto.

Disminucién de Operacion y Mantenimiento de los sistemas OSS/BSS Licitacibn Abreviada
2019L.A-000018-0018300001

Se solicita disminuir el monto de ¢58,9 millones, de los cuales ¢51,0 millones de acuerdo a
la no cancelacion para operacion y mantenimiento de los sistemas OSS/BSS (Licitacion
Abreviada 2019LA-000018-0018300001) de los meses de octubre y noviembre de 2020,
los cuales se cancelarian en el afio 2021 y ¢7,9 millones corresponden a sobrantes por
diferencial cambiario del pago de las primeras 5 facturas en el afio 2020 esto debido a que
en el presupuesto ordinario se utilizé un tipo de cambio estimado de 600 y en el afio 2020
el tipo de cambio real ha sido menor en cada pago de facturas.

Detalle por Objeto del Gasto
Partidas a disminuir

1-08-06-00 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO DE COMUNICACION

Se disminuyen ¢51,0 millones correspondiente a la partida 1-08-06-00 (Mantenimiento y
Reparacion de Equipo de Comunicacién) como parte de la no cancelaciéon para operacion
y mantenimiento de los sistemas OSS/BSS (Licitacibn Abreviada 2019LA-000018-
0018300001) de los meses de octubre y noviembre de 2020, los cuales se cancelarian en
el afio 2021.

Se disminuyen ¢7,9 millones correspondiente a la partida 1-08-06-00 (Mantenimiento y
Reparacion de Equipo de Comunicacién) corresponden a sobrantes por diferencial
cambiario del pago de las primeras 5 facturas en el afio 2020 esto debido a que en el
presupuesto ordinario se utilizé un tipo de cambio estimado de 600 y en el afio 2020 el tipo
de cambio real ha sido menor en cada pago de facturas.
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2.2.2 NEGOCIO SERVICIOS CORPORATIVOS
10-02-06-01-01 Gestion Administrativa Distribucion

Recursos en cuentas transitorias

El Departamento Presupuesto y Control realiza un analisis de la ejecucion presupuestaria
de las érdenes de compra, reservas y saldos, de este analisis se toman los recursos que
no se van a utilizar y se realiza un traspaso entre centros, a las cuentas transitorias, estos
centros presupuestarios se utilizaran con el fin de tener identificados los recursos con los
que el Departamento Presupuesto y Control cuenta para nuevas nhecesidades
institucionales y con el fin de hacer de estos recursos un uso mas eficiente.

Detalle por Objeto del Gasto
Partida a disminuir

1-08-08-00 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO DE COMPUTO Y SISTEMAS
DE INFORMACION

Se disminuye ¢3,3 millones de la partida 1-08-08-00 (Mantenimiento y reparacion de equipo
de computo y sistemas de informacién), de los recursos que se cuentan para nuevas
necesidades de la institucion.

Seflala don Francisco Calvo que esta modificacion presupuestaria es especialmente
importante, porque incluye el uso de saldos disponibles para poder completar el
presupuesto de una contratacién que es urgente adjudicar, para asegurar la operacion del

SErVviCio de INfOCOMUNICACIONES. ... ..t e e

Infocomunicaciones:

Monto Monto
AUMENTOS Millones ¢ S DISMINUCIONES Millones ¢
Ajuste a la _partlda de 10,9
remuneraciones
Sobrante presupuesto de 8.0
Complemento para la patentes . ’
contratacion de Operacidn y 111,22 Sobrante Canon Parafiscal de
o ’ FONATEL v Canon de 7.8
Mantenimiento e
Regulacion
Saldos Ancho de Banda 25,5
Operacion y Mantenimiento 58.9
de los sistemas OSS/BSS ’
TOTAL AUMENTOS 111,22 TOTAL DISMINUCIONES 111,22
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Servicios Corporativos

Monto Monto
+ AUMENTOS Millones ¢ S DISMINUCIONES Millones ¢

Pago de resolucion del Disminucion de revision |
Contencioso Administrativo y 3,3 Trimestre 2020 en saldos y 3,3
Civil ordenes de compra

TOTAL AUMENTOS | TOTAL DISMINUCIONES

I REGLA FISCAL

Comparativo JASEC - STAP:

Comprasde | o STAP 2020

(Inversién) Energia

Ordinario 2019 21.447,90 1.024,90 27.740,90 50.213,7
Ordinario 2020 21.920,2 1.718,4 29.963,0 53.601,6
Porcentaje 2,20% 6,75%

Presupuesto Ordinario
Presupuesto Ajustado 22.445,92 1.593,14 30.125,20 54.164,2

Porcentaje

Presupuesto Ajustado b 7,87%

Finaliza, recomendando el aprobar la Modificacién Presupuestaria N° 2-2020..................
Mociona don Carlos Astorga para que se dispense de la presentacion del punto, dado que
ya fue bastante discutida en la Comision Financiera. .................ccooiiiiiiiiiiici e,

Externan los senores directores a estar de acuerdo con lorecibido. ........c.oovviiiiiiiii.t.
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SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con seis votos presentes. .................

5.a. Dispensar la discusion del punto debido a que fue ampliamente conocido y

avalado por el Comité de Finanzas en sesion realizada el dia lunes 22 de mayo de

5.b. Tomar nota del oficio N° GG-430-2020, suscrito por el Lic. Francisco Calvo
Solano, Gerente General, mediante el cual remite el oficio N° SUBG-SF-PC-031-2020,
suscrito por Lic. Gustavo Redondo Brenes, Jefe Servicios Financieros, mediante el
cual se remite la modificacion presupuestaria 2-2020, con un efecto neto de ¢ 14.2
millones y valor absoluto de ¢ 114.5 MilloNeS...........cccouuimeieieiiniiieiieieiiaieciaenas
5.c. Aprobar la modificacion presupuestaria N° 2-2020 con un efecto neto de ¢ 14.2

millones y valor absoluto de ¢ 114.5 millones, segun el siguiente detalle: ..................

CUADRO N*1

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO DE CARTAGO
MODIFICACION PRESUPUESTARIA N° 2- 2020
PARTIDAS A AUMENTAR - EFECTOS NETOS
(en millones)

5 SERVICIOS
CODIGO DETALLE INFOCOMUNICACIONES CORPORATIVOS PARTIDA
1 SERVICIOS 10.9 10,9
5 BIENES DURADEROS 33 3.3
10,9 3.3 14,2
Programas:

Infocomunicaciones
Servicios Corporativos
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MODIFICACION PRESUPUESTARIA N° 2 - 2020
PARTIDAS A DISMINUIR - EFECTOS NETOS

(en millones)

CUADRO N*® 2

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO DE CARTAGO

Infocomunicaciones
Servicios Corporativos

E INFOCOMUNICA SERVICIOS
CoDIGO DETALLE PARTIDA
CIONES CORPORATIVOS
i REMUMERACIONES 10,9 10,9
1 SERVICIOS 3,3 3.3
10,9 3.3 14,2
Programas:
Infocomunicaciones
Servicios Corporativos
CUADRO N° 3
JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO DE CARTAGO
MODIFICACION PRESUPUESTARIA N° 2 - 2020
PARTIDAS A AUMENTAR - DISMINUIR
(en millones)
CODIGO DETALLE INFOCOMUNICA| SERVICIOS EFECTO EFECTO PARTIDAS PARTIDAS
CIONES CORPORATIVOS POSITIVO NEGATIVO AUMENTAR DISMINUIR
0 REMUMERACIONES (10.9) 10.9 10.9
1 SERVICIOS 10.9 (3.3) 10.9 33 1112 103.6
5 BIENES DURADEROS 33 33 33
TOTAL: 14,2 14,2 114,5 114,5
Programas:
Infocomunicaciones
Servicios Corporativos
CUADRO N° 4
JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIOS ELECTRICO DE CARTAGO
MODIFICACION PRESUPUESTARIA N® 2- 2020
ESTADO DE FUENTES Y USOS DE FONDOS
(en millones)
FUENTES DE RECURSOS APLICACION DE FONDOS
PROGRAMA PROGRAMA
FUENTES INFOCOMUNICA SERVICIOS TOTAL % APLICACIONES INFOCOMUNICA SERVICIOS TOTAL %
CIONES CORPORATIVOS CIONES CORPORATIVOS
REMUNERACIONES i 10,9 33 14,2 12,4%|SERVICIOS 11,2 111.2 97,1%
SERVICIOS 100.2 100,2 87,6%|BIENES DURADEROS 33 33 2,9%
TOTAL 111,2] 3.3 114,5] 100,0%|TOTAL 111,2 33 114,5) 100,0%
Programas:

SGE JASEC
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO DE CARTAGO
MODIFICACION PRESUPUESTARIA N° 2 - 2020
RESUMEN DE LA MODIFICACION A NIVEL DE DETALLE
(en millones)

CUENTAS PROGRAMAS
. . L INFOCOMUNICA SERVICIOS TOTAL
CODIGO | Nivel | Codigo NOMBRE CIONES CORPORATIVOS
0-00-00- .
0 1 00 Remuneraciones (10,9) (10,9)
0-01-00- | Remuneraciones
0-01 2 00 Basicas (5.1) (5,1)
0-01-01- | Sueldos para
0-01-01 3 00 Cargos Fijos (5.1) (5,1)
0-02-00- | Remuneraciones
0-02 2 00 Eventuales 0.4) (0,4)
0-02-03- | Disponibilidad
0-02-03 3 00 Laboral 0.4) (0,4)
0-03-00- | Incentivos
0-03 2 00 Salariales (3.0) (3,0)
0-03-01- | Retribucion por
0-03-01 3 00 Afios Servidos 0.4) (0,4)
Restriccién al
0-03-02 3 | 00302 | piercicio Liberal de @2.1)
00 - (2,1)
la Profesién
0-03-99- | Otros Incentivos
0-03-99 3 00 Salariales (0.5) (0,5)
Contribuciones
0-04-00- | Patronales al
0-04 2 00 Desarrollo y la (1.0) (1,0)
Seguridad Social
Contribucién
0-04-01- | Patronal al Seguro
0-04-01 3 00 | de Salud de la 0.4) (0.4)
C.C.s.s.
Contribucion
0-04-03- | Patronal al Instituto
0-04-03 3 00 Nacional de CR) (0,2)
Aprendizaje
Contribucion
Patronal al Fondo
0-04-04 3 | 0-04-04-1 4o besarrollo Social (0,5)
00 : : (0,5)
y Asignaciones
Familiares
Contribuciones
0-05 2 | %900 | patronales a (1,4) @
Fondos de '
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Pensiones y Otros
Fondos de
Capitalizacion
Contribucién
0-05-01- | Patronal al Seguro
0-05-01 3 00 de Pensiones de la 0.4) (0,4)
C.C.S.S.
Aporte Patronal al
e 0-05-02- | Régimen Obligatorio
0-05-02 3 00 de Pensiones 0.1 0,2)
Complementarias
Aporte Patronal al
0-05-03- | Fondo de
0-05-03 3 00 Capitalizacion 0.2) 0,2)
Laboral
Contribucién
Patronal a Otros
0-05-04 3 0'08’604' Fondos (0,7 ©0.7)
Administrados por ’
Entes Publicos
1-00-00- -
1 1 00 Servicios 10,9 (3,3) 76
1-01-00- .
1-01 2 00 Alquileres (25,5) (25.5)
Alquiler y Derechos
1-01-04 3 | 10104 para (25,5)
00 T o (25,5)
elecomunicaciones
1-04-00- | Servicios de
1-04 2 00 Gestion y Apoyo (7.8) (7,8)
1-04-99- | Otros Servicios de
1-04-99 3 00 Gestién y Apoyo (7.8) (7,8)
1-08-00- | Mantenimiento y
1-08 2 00 Reparacion 52,3 (3.3) 49,0
Mantenimiento y
1-08-06 3 | 1-08-06- Reparacion Equipo 52,3
00 o 52,3
de Comunicacion
Mantenimiento y
_na.na. | Reparacion Equipo
1-08-08 3 | 10808 4 computo y 3.3)
00 . (3,3
Sistemas de
Informacién
1-09-00-
1-09 2 00 Impuestos (8,0) (8.0)
1-09-03- | Impuestos de
1-09-03 3 00 Patentes (8.0) (8,0)
5-00-00- | .
5 1 00 Bienes Duraderos 3,3 33
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5-03-00- | Bienes

5-03 2 00 Preexistentes 3.3 3,3
5-03-01-
5-03-01 3 00 Terrenos 3,3 33

Programas:
Infocomunicaciones
Servicios Corporativos

ARTICULO 6.- APROBACION DEL PROTOCOLO PARA SESIONES VIRTUALES DE LA
JUNTA DIRECTIVA.
Procede dofia Ester Navarro a presentar el protocolo para las sesiones virtuales de la Junta
Directiva, indicando que el documento no sufrié grandes cambios, ademas fue revisado y
avalado por la Asesoria Legal, asi mismo se incluyé el tema de las desconexiones
espontaneas donde se solicita al afectado comunicarse inmediatamente con la Presidencia
para asi decretar un receso prudente hasta que se restablezca el servicio o problema
[T (SET=T 0] =T o PP
A continuacion se presenta dicho Protocolo: .........c.oiiiiii i
Protocolo para Sesiones Virtuales de la Junta Directiva de JASEC
Plataforma Tecnoldgica utilizada: CISCO Webex.

Con fundamento en el Reglamento Interno de la Junta Directiva publicado en La Gaceta
No. 104 del 8 de mayo del 2020, se emite el presente protocolo que tiene como objetivo
establecer como se debe actuar antes y durante las sesiones virtuales de la Junta Directiva
de JASEC, para normar asi las acciones y conductas de los participantes, y asi garantizar
los Principios de Colegialidad, Simultaneidad y Deliberacién para la formaciéon de la
voluntad del 6rgano.

Al ser sesiones que deben ser transcritas en su totalidad, el audio debe ser lo mé&s limpio

posible para que no se pierda informacién importante. Interrupciones constantes podrian
alterar el sentido de una conversacion y la transcripcion de un acuerdo.

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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Preparacion para iniciar:

1. Las asistentes de Junta Directiva estaran conectadas 15 minutos antes de la hora
acordada para el inicio de la sesion.

2. Se recomienda conectarse al menos 10 minutos antes para efectuar las pruebas de
audio y de video.

3. Cada una de las sesiones estaran siendo grabadas tanto audio como video, por lo
tanto, el espacio debe proyectar ambiente profesional o de trabajo.

4. No utilizar anteojos oscuros, gorras 0 implementos que no permitan visualizar
claramente el rostro de los participantes.

5. Asegurarse de que el espacio elegido no presentard interrupciones durante la
sesion.

6. Tener conocimiento que todas las sesiones seran grabadas.

Unavez ingresado a la plataforma:

1. Se debe activar el panel del “Chat” y el de “Participantes”, que se desplegara a la
derecha de la pantalla, esto para estar atento a mensajes de cualquiera de los
miembros.

2. Se debe mantener la cAmaray el audio apagados.

3. En el chat escribir un saludo para dejar constando la hora en la que se ingreso. Esto,
aplica tanto para quienes se conectan a tiempo como para quienes ingresan con la
sesion ya iniciada, de esta manera no se interrumpe si esta alguna persona
exponiendo.

Durante la sesion:

- PARTICIPACION DE INVITADOS: Cada invitado sera quien comparte la pantalla
en la herramienta para hacer la presentacion a todos los miembros de la Junta
Directiva.

- INICIO DE SESION: El presidente de la Junta Directiva o quien le sustituya,
verificara el quorum e iniciara la sesién.

-  SOLICITAR EL USO DE LA PALABRA: Para sustituir el levantar la mano para
solicitar la palabra en sesiones presenciales, la herramienta cuenta con una opcién
de mostrarle al presidente su deseo de participar en la conversacion, al dar click en

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
R: 21/11/16 V. 05



& JASEC

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

la “manita” el presidente podra visualizar esta solicitud. Cuando éste lo considere,
le otorga la palabra y sera hasta este momento en el que se puede activar el
micréfono y la camara.

- VOTAR: Para votar, es necesario que se active la camara, la Presidencia lo hara
por orden alfabético del apellido, para indicar su voto se debe levantar la mano tal y
como se hace en las sesiones presenciales y viendo hacia la camara con la mano
levantada. En caso de que se vote en contra, no se activa la camara y se activa en
el momento que el presidente solicita quiénes votan en contra. Ya que sera una
manera para contabilizar los votos en caso de que se requiera.

El Orden seria el siguiente:

Arce Lascarez Rita

Astorga Cerdas Carlos Eduardo
Brenes Castillo Lizandro
Gutiérrez Pimentel Luis Gerardo
Navarro Calderén Radul

Navarro Urefia Ester

Solis Fernandez Elieth

- ACTIVACION DEL MICROFONO: El micr6fono solamente se activara cuando el
presidente otorgue la palabra a alguna persona. Es importante recordar que la
grabacién del audio de esta herramienta serd la utilizada para la transcripcién de las
actas y personas hablando al mismo tiempo, podria entorpecer esta labor.

- ACTIVACION DE LA CAMARA: En pruebas técnicas y con criterio profesional, se
demostré que el tener activadas las camaras de todos los participantes, podria
generar interrupciones en el audio. Es por esto, que la activacion de estas,
solamente se hara en el momento que se tenga la palabra o cuando se va a votar.

- AUSENTARSE POR UN MOMENTO: Si es necesario ausentarse por un momento,
se debe enviar un chat privado al presidente para que esté enterado e indicarle de
este mismo modo en el momento que se regresa, para que tome en cuenta al
momento de una votacion.

-  RETIRARSE ANTES DE LA SESION: Si alguno necesita retirarse antes de la
sesion, se debe enviar un mensaje privado al presidente solicitando el permiso
respectivo, posteriormente el presidente indicara del retiro justificado de la persona.

- COMPARTIR DOCUMENTOS: En el caso de que se requiera compartir algun
documento adicional al enviado en la documentacién previa a la sesion, se hara a
través del correo electronico de cada participante, en el chat general se indicara en
el momento que se envié para verificarlo.

SGE JASEC 5F08 Acta de Junta Directiva
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-  DESCONEXIONES ESPONTANEAS: Si por un caso fortuito o fuerza mayor, se da
una desconexién de alguno de los participantes en la sesién, el afectado debera
llamar inmediatamente a la presidencia e indicar lo sucedido; ante lo cual se
dispondra de un receso hasta el momento en que la persona afectada vuelva
nuevamente a ingresar y de viva voz lo indique para dejar constando en el audio su
reincorporacion.

- RECESOS: Se haréa algun receso en el momento que el presidente lo solicite, ya
sea por solicitud de otra persona o por una decisién personal.

- ASUNTOS VARIOS: En el espacio de asuntos varios el presidente dara la palabra
a quienes lo muestren activando la funcion de la “manita”, se requiere activar
microfono y la camara en el momento que se tenga la palabra.

SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes. ..................
6.a. Dar por aprobado el protocolo para las sesiones virtuales de la Junta Directiva.
6.b. Instruir a la Administracion para que la préxima sesion ordinaria se ejecute de
forma virtual Segun ProtOCOIO. ...........e.e. ittt ettt et e er e e seasesraeanrrananenas
ARTICULO 7.- CORRESPONDENCIA.

- Oficio SUBG-SF-149-2020 sobre proyectos inscritos y excepcion IVA Ley 9635.

- Oficio GG-429-2020 Informe sobre reapertura al publico de las plataformas de
servicios y andlisis de las sugerencias de los directores al protocolo COVID-
19.

- Oficio AUDI-172-2020 sobre atencion oficio GG-415-2020.

- Oficio GG-436-2020 en atencion al oficio AUDI-172-2020.

7.a. Oficio SUBG-SF-149-2020 sobre proyectos inscritos y excepcion IVA Ley 9635.
Se entra a conocer el oficio N° SUBG-SF-149-2020, suscrito por el Lic. Gustavo Redondo,
Jefe Area Servicios Financieros, mediante el cual remite criterio sobre proyectos inscritos y

EXCEPCION IV A LY 9635, ottt e
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Dice el oficio:

& JAsEC

25 mayo del 2020
SUBG-SF-146-2020
Licanclado

Franclaco Calvoe Solano
Garents Ganaral

Pragents

Estimado Licanciato:
Asunto: Respuasta a oficho GG-4-15-2020
En atencion al ofick da refierancia, 2 comemio:

1. El dia 05 ge mayo 2020, 52 conswits a kos siguientes fuNcionarkss, para cala area o proyecios que
adminisTan, Indicar & antes o la entrada en vigencia de [@ ey 5635 52 tenlan proyecios que
CUMpdan con lo indicado. Tal fue & c3s0 para Cristlan Acufia, Errgue Lora, van Mora, Edwin Agullar
¥ SImén Marin.

2. De |as respuestas recinldas no 52 tenlan proyecios que s& debleran nserbir pravio @13 Ley 9635
en &l Colegho respective, Pars os Casos de AYSA, Direccion Comercial y la Unidad Ejectbora Torto
z

3. En & caso ge AAMEV, Simon Ndcd que solaments huba un proyects y qUe e framits con 13
exancion, tal fua & caso oe |3 constraceion de Bodegas de IMflamabies, tto en Fatima como an

Bimis.
Alniamenia,
.'}3: - Frude Sgtarent o
Gl s
A Fart ameon o Teman
o e
Llc. Gustawe Redondo Brenss
Jefe 4. Araa de Serviclos Financlenos
JASEC
CC.: archivo
garn

Area Servicios Financieros Tel 2550-6300 ext. 7201
WNWJ3SEC.goer 4

Externa don Francisco Calvo que dicho oficio surge a raiz de una observacion realizada por
la sefiora Arce Lascarez, en relacién con los proyectos que fueron tramitados ante el
Colegio de Ingenieros, de previo a que empezara a regir la ley del IVA, ya que estos estan

exonerados de ESE IMPUESTO. ... .ot e e
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Por lo que se hizo fue hacer la consulta a aquellos que tenian a cargo proyectos
susceptibles a esa parte de la ley y se determiné que por lo menos a esa fecha solamente
habia uno el cual se esta construyendo con dicha exoneracién, y que son las dos bodegas
deinflamables. ...

SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos. ............c.c.ccvcvvvvnennen.
7.a.1. Tomar nota del oficio N° SUBG-SF-149-2020, suscrito por el Lic. Gustavo
Redondo, Jefe Area Servicios Financieros, mediante el cual remite criterio sobre
proyectos inscritos y excepcion IVA Ley 9635. .........oeeeereeeenineneeieeseneeanrannnnanaens

7.b. Oficio GG-429-2020 Informe sobre reapertura al publico de las plataformas de
servicios y andlisis de las sugerencias de los directores al protocolo COVID-19.

Se entra a conocer el oficio N° GG-429-2020, suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente
General, mediante el cual remite Informe sobre reapertura al puablico de las plataformas de

servicios y analisis de las sugerencias de los directores al protocolo COVID-19. ...............
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Dice el oficio:

JUNTA ADRMNE TRATIVE DEL SERVRCND ELECTRION

0 UASEC o ZREIINEI

Cartago 27 de mayo dal 2020

GE-423-2020

Sancres

Miembros Junts Dirsctiva
JASEC

Prasents

Estimados sefiores:

En Seslon Ordinana No. 13-2020, celeorada & lunes 11 08 mayo de 2020, 58 Conocio
el Articulo No. 4, sobre I3 Presentaclon del protacoio de JASEC para la atencien gel
COVID-19, 3 ralz de esa presentacion s gensraron warlas |deas de ese Gngano
coleglo. La Gerencla en atenchdn 3 los comentanas raallzasos procadis 3 reallzar las
consuitas formales 3 [os departamenios comaspondlientes mediante los oficio No. GG-
A-25-2020 y GE-A-28-2020, atencion que se detalla a continuacion:

1. Mediante oficlo Mo, COMERCI-OP 046-05-2020, suscriix por &l Mba. Enngus
Lorta, Director Comearcial, la Mba. Maria del Roclo Brenes, Jefe de Area Operackn
Comendial y el Ing. Francisco Granados Zofiiga, |efe Departamenio de Salud
Ocupacional, sonde se atienden |as consultan solichadas:

1.1 Lainstalacion de wn Tokdo yo ufllizar |a 83la de reunlonss de I3 primera
planta del Edificie Central para atender a clientss.

Atender en un Toldo:

El Edificlo Central 81 relne |35 CondIciones para cumpiir con [os protocolos de atencion
gue exige 2l Ministeno de Salud (MS) entre ellos, el control de accaeo, lavado de
manos, aforo del 50%, profecclén con pantalla fila para los puestos de plataforma,
control e fias y de cantidad de clientas por ramite.

S debe tensr en cUSNta También 105 aspectns de ssquAdad proplas de 08 puestos al
tenar equipo ¥ moalllang conectados en red para acceder a 1dos Ios skslemas,
teléfonos, datafonos, sumadoras, cajas de resguarde de dinero, sumadoras y ofros
que 52 equieren para atender una gestion del chants.

JUNTA DWW TRATIV DEL SERVICK ELECTRICD

& uasec o A

Las poifiicas ol Ceno Comercial sobre Nias de espera en el ipo o= local gue
tenemos 50k penmite res personas esperando y se requiere un control de accaso
para ello, €l local no cuenia con personal de seguridad ni §2 cuenta com ECUTED
humano adicional para evltar flias ¥ 0iros problemas gue pusden generar un clema
sanitario del mismo, por ello 5& ha propuesto gue, mientras dure esta emergencla sa
ara PM solamente con clta previa.

El local no cuenta con 1as ge p de seg . un punto para gue los
clientes s& pUEdan Iawar sUs manos y e5 muy pequedfio en cuento 3l espaclo de espera
no se considera que cumpla requisitos para ser el Gnico punto de atencion de cllentes.
La experiencia que hemos tenido en e Edificio Central con |a atenclon con cia previa
para el pago de reclbos y ofros framies ha sido muy satisfactona y s2 ha venkio
Ejecutando una MEfOr3 CONNNUE gue Permite 3ssgurar que S& pueds trabajar sin
EXPONEMOS 3 un cleme sanitari.

En PM por ser un local pequefio y no contar con tantas faciidades de control e
3CCEsD, [AVA0D de Manos, control o2 fias y demas no 52 recomienda que s2a el inico
punto de atenckin, por el Contrano NUesira recomendacion es 1a aperiura del local con
cita previa para Ir poco a poch controdando la apheacion de l3s meadidas exigidas por
& M3,

1.3 Usar termomstros en la enfrada dal edificle.

La medigion de temperatura para clientas y personal 25 una medida recomengada por
El Ministrio de Salud, puss 2sta vanable es un sintoma muy distintivo e una persona
enfamma de COVID-19, pese a No ser mandatorio, se consigera que desde el punio da
wvista praventivo el uso de termometros en los Centros de Trabajo donge se atienden
clientes, pueden funcionar como un filio. A nivel gel Depanamento de Salusd
Ocupacional, 52 estan haclendo [3s gestiones necesarias para adquinr los
termoemeiros por madio del uso de 13 caja chica.

2. Mediants oficlo No. SUBG-54-23-2020, suscrito porla MLSc. Patricia Mata Meza, Jefa
ge Area de Saniclos Financiernos, donde s atienden |as consultan soliciadas:

2.1La inatalacion de un Toldo en &l Plantel de Barrio Fatima para I3 atenclion a
cllentes:

Imponante Indicar que la Sede de Fatima tiene 13 pecullandad de que concentra una
vanedad ge seniclos 0 actividades tanto técnicas como adgministrativas, fnancieras y
gie fiscallzacion superior.

SGE JASEC
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En esie sentide se han tomado todas las previslones con respecto al protocok de
accesn ge clentes para garantizar &l cumplimients de 1as normas gal MS, |3 seguridad
¥ proteceion de nuestro persanal y ofros.

En un Toldo o S& contarla con todo este tipo de proteceion y con I3 facilidad para
cumplr con conirol de fllas, lavado de manos, de Interperie, p
g2 luvia, conaciividad de |13 red, etc.

En el ediicio central s2 cusnta con suficlentes puesios para atenclan y manej de
distanclas entre elios y tamblén entrs & poolico, COSA MO 58 Seria muy faciments
mansjable en un toldo.

En el Edifizio Central ya se fienen varias semanas de estar atendiendo pubics con
cita previa para el pago de recbos y algunos framites por excepolén, asl como la
entrega de documentacion para obms departamsntos y I3 expensncla ha sido muy
satisfaciona en 2l manejo de los protocolos.

Sala de Capacitacken Planta Baja:

En cuanto 3l uso de 13 sala de CAPACHECHN, €5 UNa DUEna opoion para la atencion e
oiras personas (que no 5on los plataformistas) ¥ que iengan que atender pubiico coma
por glemplo; 2l Jefe de atenchdn al cllente, el Jefe area operacin comerclal, el
profesional g2 faCturasien que llsva todo o de mawma demanda, las asistentes
administrativas o2 operaclon comendal y o2 atenclon al clents, |3 contralora de
SEMVICIOE ¥ 13 encangaga o8 cajas recaudadorss. Esto pomque pemiltna tener 13
distancla comespondients.

Se valorara esta opolin porgue se considera Aproplado CLAndo no E2 requiens
moviizar equipo, conaxien a la red para sistemas, teléfonos y otros equipos.

1.2 Que =8 atisnda publico sclaments &n la agencla de Passo Matrapoll.

El lcal de Passo Metropod (PM) cuenia con una capatidad muy imitada de espacios
de espera y de puesios de plataforma gue se reduce adn mas con el aforo estableckdo
por &l M5,

El norafo ge atencion o 2 pusde aMpIar para abir mas temprano y hay clentes
que 25 gusta hacsr sus gastionss 3 prmeras horas gue abre.

JUNTA ADMINIE TRATIV DEL SERVICAD ELECTRICD
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L35 actividades que feguieren INferaccion con personas extemas son un tanto
varadas y emergen de distntas Areas y Depariamentos como por ejempho: Tesoreria
¥y Cuentas por COOMEN, que son del Area Financlera, -02 £sias la gue Mas convoca
clientas es Cuentas por Cobrar-, dal Area Administrativa se tiene una relackn con
proveedores por parte de la Provesduria como del Almacen, el Area Teécnica recibe
glientzs que requieren senviclos basicaments de Alumbrado y g2 Planficackn de la
Red, dado que otros seNviclos brindados por Departamentos que s& ublkean en Fatma
50N gestionados en las Platafmas de Senvicios ubicadas en el Edificio Central y en
Pasan Matropoil.

En es2 sentido y bajo 1as cicunsiancias en que Nos encontramos, 02 manera @ana y
tambien mediante 1as directrices que se emiten por las Autoridades de Salud, se
Insiste mucho en evitar gue haya presencia fisica de clientes y hasta de funcionanos
en Ias Instalaclon=s de |35 Empresas e Instituciones. De ahl que JASEC al igual gue
muchas obras entidades, ha hecho esfuerzos Importanies para obtener el maximo
prowacho o2 |a tecnoiogla en su Interaccion con los clientes, de manera gue a lafacha,
en la Sege e Fatima, practicamente no hay presencla de clientes ya que todos o la
mayoria de tramies s2 realicen en forma @ghal.

Cuanto se trata de shuaciones que Ineviablemenie requieran @ presencla o2l client
en |a Sede, & ramite es atendido con cita previa, esto mismo sucede con Praveesores
@ gqui=nes s2 les da una clia para |a enirega @2 Malenales o bienes. Todos E5i06
aspecios estan contemplados en los protocolos que se elaboramn en cada Area.

Asl |36 o535, N0 58 estima necasario Instalar un ioldo para la atencion de clientes,
pues 2si0 requenna concentrar personal de varias Areas baje el mismo toido, 3 la
espera de geterminar el tipo de tramite que I3 persona realizara, pues una sola
persona no podria atender distintos requenmientos financiercs, administrativos y
tecnicos.

Se reftera gue I3 concentracien en la atencion de clhentes se 0a 2n las Sedes gusa
cuentan con plataformas de senvicios, por tanto, No s2 2stima necesano 13 Instalacion
@2 un toddo en la Sede de Fatima.

2.zUsar termametros an la enfrada del edincio.
En cuanto al uso de tarmometros para |a toma de temperatura en los edificios, es un
cadimiento |mpDI'ﬂ'|1E £n es%0s momentos, PI!SFI.IE“ orindar un mayor IESPBH(I

al funcionark (a) que se encargue o= 25ta labor, para aprobar o desalkentar el Ingreso
g2 unNa persona con niveles de femperatura fuera de los que se estiman como

5F08 Acta de Junta Directiva



b oasec -

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO

JUNTA DIRECTIVA

JLANTA ADMNE TRATIVA DEL SERW O ELECTRAD

é JASEC WAUNAOAPAL OF CARTAG O GERENCLY SEMERAL

normales y con elo 52 bindara un poco mas de segundad en & acCes0 a las
nsialadones de la Emprasa.

Par 53 razon y a partirde I3 propuesta g2 los Sefiores miemibros de la Junta Directiva,
& ha puesto a disposiclon del Ing. Francisco Granados, |efe de Departamento de
Salud Ocupacional. recumsos ¢ caja chica de la Sede de Fatima, para gue sigulendao
s procadimientos MSpUSEDs, 52 amite en fma expedita la adquisicion de
TErmemeainos. ASIMISmo, 2 I8 ha SWIerdo 3Aquinr con 106 N2CUrsos 02 £3)a chica o
cada Sede, |05 que Geran de uso =n |as respectivas Instalaclones.

Adicional, a la Infomadan detalla anteriomments, s e Informa a ese Ongano
Ccoleglado que 2 dia mares 26 42 mayo de 2020 s= reallzd |3 aperbura @2 1as dos
SeMaE 02 £3ra 3 alencion al cliente, con & debdido cumplimiento oa:

Capacitaclon del personal.

Demarcacion de distanclamlienios.

Implementos de saled, por elempio la faclitacion de carstas para los oficlalies
de seguridad.

4. Cumplimientos o2 3foros o2 S0%

5. Enire oiros.

Lihy =

En wirtud &= ko anterior, esta Serencla recomilenda tomar nota de la Informacian.

atentameants,

Firrrascie: e
LUIS FRANCISCD h i e

CALVO SOLANCY CavD SDLAMO [FERMK)
(FIRMA) Pochec 2E000%2F

Lic. Franclsco Calvo Solamo

IR TR B

GERENTE GENERAL

FCS/ gmi

Co. Consecullvo.

Resalta el sefior Calvo Solano que dado a que se determiné que el COVID-19 es una
situacion que va a permanecer por mucho tiempo, no tiene sentido mantener cerrada la
plataforma, ademas que se debe de cuidar la imagen y demas factores de la institucion, se
implementaron los protocolos que dicta el Ministerio de Salud y a la fecha no se han tenido
aglomeraciones que afecte ala insStitucion. ...

SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes. ................

7.b.1. Tomar nota del oficio N° GG-429-2020, suscrito por el Lic. Francisco Calvo,

Gerente General, mediante el cual remite Informe sobre reapertura al pablico de las
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plataformas de servicios y andlisis de las sugerencias de los directores al protocolo

L1 @ A 4 |5 I PR

7.c. Oficio AUDI-172-2020 sobre atencidon oficio GG-415-2020.
Se entra a conocer el oficio N° AUDI-172-2020, suscrito por el Lic. Raul Quirds, Auditor
Interno, mediante el cual remite criterio sobre el oficio GG-415-2020. ........ccovviiiiiinninnn..

Dice el oficio:

& JASEC

Cariage, 25 de mayo d= 2020
AUDHT2-220
Lic. Francisco Calvo Solano
Gesmrie Genemlai
JAEEC
S oficing
Bantn: Asencitn 3 oficio GG-415-HEM: “ALIDN-168- M2 0™
Esimadn sefior:
En sencidn & su oficin en referencia me pemiic sdarer io siguisnte-

1. Del porcanisje de estudios, nfcics y adveriencias en esisdo de "o sizndidos por | adminisiacion”: de scussde o
oficio E-257-2020 del 22 de b del 2000 hemos verficada y 2e encueniran siendidos por e edminiskecian o
siguienies § estudics:

8. AUD-2E6-21Y, de facha 29 de noviemibee de 2019, 5= solichs «f expediente del came CORELSA.

b, AUDH2552MY, de feche 31 de oclubre 322019, 22 sclicin informaciin sobre o shonade 0-I3132T,
refizrile = ereegis corsurrida y no fachumdn [ECNF).

6. AUDHNS-HNY, de fecha 17 de diciembre de2015, 3= sdici lo siguisnie: » Poliic arlfraude o sobome:
irsbiuconsl. « Silame de gesfion anbfreude que indiuys los procescs necessnios v sus inkevecoiones

d.  AUDHNEZ) estedo de l=s necomendaciones del esudc ‘Evaiuacdn del proceso de: wenia = insizlacian
de semicios de Imiccomunicaciones ARC-2-01-2018 “Servicios de infocomuricacicnes AFC-A-01-2013°

e AUDHKFHIE, en & 2 haoe la advedencia =obre Ia independencia de funciorars en procedimienios de:
campre, de frenie s principios de probidad, fensparenca = igunidad de b

f. AUDHE-2020 del 7 de febresn 2020, I fudicns Inbere Fasce una adveriencs sober Smtrsce” e b
legaiizagion de ibros

g.  AUDHIES-22), de fachs 0 de marzo de 20210, se scbci Requesimissic de informacion sobee Liciacion &
H13LA-000027-0018300004

h. AUDHZ-HM), de feche 20 de abel de 2020, == resiiz lo Comunicacon de resdlndos del pimer
sequimienin & esudic “Seguimienic B mcomendsciones AHN2-2M9 Eshudio sruecs cajas chices
irzbudonsles”

2 DO “defallar los czmes parn poder derles priorded debemes comunicer que 5= encuenirn perdienizs de aiender 16
camgr,

Agpaderon my slencion,

RAUL ANTORI)  Fdiamp

Py r————
QUIRDS QUIRDS oomermes
FEMA free e e
Lic: Reatd Quiros: Quires MBA
Muditer Intemo
JASEC

PR
£ Junis Do

Unided de fucfioria bnleme Tl 2550H6839  Fax2553H0039  Emeil: poul quimsSinsecgocr  mwwjsecq o

ial de provedimienTios Auditori niema JASEC F-EJE-530 Difinia 3
MMV 13 Fagina
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SE ACUERDA: de manera unanimey en firme con siete votos presentes. ...................
7.c.1. Tomar notadel oficio N° AUDI-172-2020, suscrito por el Lic. Raul Quirés, Auditor
Interno, mediante el cual remite criterio sobre el oficio GG-415-2020. ..cvvveerrvnrrrnnneenns
7.d. Oficio GG-436-2020 en atencion al oficio AUDI-172-2020.

Se entra a conocer el oficio N° GG-436-2020, suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente
General, mediante el cual remite criterio respecto al oficio AUDI-172-2020. .......................

Dice el oficio:

JUNTA ADMINGETRATIVA DEL SERACIO ELECTRICD MUNTA ADMINGETRATIVA DEL SERACID ELECTRICD

@ UASEC e MTETILI @ UASEC e XTEETINLI

1.2. AUDI-265-2020, Soliclud de Expedienie gel Organo, cas0 O 13 empresa

cartage 27 da maye del 2020 ad|udicada CORELSA.
1.3. AUDI-254-2020, Sollchud de Informacitn.
GE-436-2020 1.4. AUDI-315-2020, Polilica y Slstema de gestion antifraude.
1.5.AUDI-254-2020, estudlio AMI21-2020, “Seguimiento a recomendaciones
Safior estudio AFC-R-07-2018 Revisidn del uso de los recursos Inveriidos con el
'a':amﬂl'"?:!:;“ GQuires préstama ge financiamiento largo plazo 3l Sanco de Costa Rica para los
JRSEC negocios de Energia e Infocomunicacionss, esto segUN 108 noMmens de
Presents operacien  No.  562-01-02-5852764  y Mo, SE2-D1-02-5362758
respacivamenta®
Referencla: AUDI-072-2020 1.5.AFI25-2020 “Seguimlenic a recomendaciones AMJ12-2013. Estwdlo
arquess calas chicas Instiucionales”.
Estimada sefar: 1.7. AUDI-0 16-2020 estado de s recomendaciones del estudio “Evaluackin del

procaso de venia e Instalacion de serviclos de Infocomunicaciones AFC-A-

En atencion al oficko en referencia donds se Indica que 2xisien 16 £3506 2n estado
[1-2018 “Servicios de Infocomunicaciones AFC-A-D1-2016".

82 “no atendidos por 13 administracien” y 52gUn lo conversado en el Comite de 1.5. AUDI-043-2020, |3 3EVENENCI3 S0DME 13 Ingependancla oe Tumclonanos en
procadimientos de cOMPra, o Tente a pringiplos 0 probigan, ransparencia
Sequimientos de 35UNIDS 02 ALIMONA § 3sUNiDS leqales, &l pasado manes 25 de £ igualtad de trata.

1.9.AUDI-032-2020 del 7 o2 fedrero 2020, la Auditora Intema hace una

mayo de 2020, esta Gerencla e spilcita respetupsaments gatallar los casos en advertencla sobre “retrasos” en |3 legallzacion de llonos.

£5(300 10 A1ENMIN0S Por 3 AAMINISIACION” y3 qUE S2g4n 195 reglstras ge cantral 1.10. AUDH-DES-2020, g fecha 06 de marzo de 2020, &2 sollchs Requermiento
de Informacien sobre Licltacksn # 2015LA-000027-00 16300001
g I3 Administracion, ios mismos OMeren en la cantidad de c3so, e§ decw, &l 1.11. AUDI-075-2020, de fecha 13 de marzo de 2020, Advertencla adiclonal

s00re achuaciones en |a Lictaden Abreviata 2013LA-000027-0018300001
“Serviclo de viglianda para las Instalaciones de JASECT

1.12. AUDI-335-2019, sobre dispositivos GPS y solkciud de Informe costo
beneficio de utlizacién de dicha hemamlenta.

depariamento de la Awditoria Indica que exisien 16 casos pendientes, pero

actuaiments para la Administracion y p2s2 3 10s esfuerzos r2allzados para ublcar

105 C3508 N0 AtENOKIOS, NUSETOS 12gIStTas Indican o Siguients: 1.13. AUDIF115-2020 el 02 de abell 2020, "Relackn de Hechos sobre el
vencimients de los materaks Sellador Sl.IpEI‘HBi! Concretn ¥ Solucion
Funglcida®
1.14. AUDI-120-2020, de fecha 20 de abrl de 2020, sobre Comunkcackn del
1. Digcisals [15) caos atendidos; estudio “Verificacion del cumplimlenio de cb|etivos esiratégicos 2016-2022°

= 115. AUDI-121-2020, g2 fecha 20 de abri g2 2020, &2 reallza la Comunicachin
1.1 AUDI-115-2020, Senviclo de Advertencla sobre Incumplimienio de . :
° - o g2 resultados del primer seguimients al estudic “Segumients 3

recomendaciones de Auditoria, “Impacto econemica ante daflo presentado
e P recomengaciones  AD12-2019  Estudia calas  chicas

. aruess
en el Slsiema de Producckin Samo Morada™ Institucionales”.
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JLINTA ADMINGETRATIA DEL SERVICIO ELECTRICE JLINTA ADMINIETRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICE

O JASEC wowen MEISEIIED @ JASEC e RERIIIEEI

1.16. AUDI-331-2019, de fecha 17 de dicdembrz de 2020, s2 comunica |a
Relacidén de Hechos del caso dewda por beca oiorgada
Dicho ke antarior, 1a Administracion se encweanira frabajanda en 7 casos equivalents

2. Ssls (V) Casoa en desarmollo con su respectivo plazo;

2.1.AUDI-313-2020, Remisign del Infome de auditoria definiivo *A1-043-2019
Estuglo sobre 1a pI'D}'EGI'-H,H de recursas del p|ﬂ'| de COMpras vs. Lo
gjecutado rear.

3UN 25.1% para cumpdr en tiempa ¥ forma segin comespanaa, 82 ani1a neceskdad
de que la estimable Auditoria detalle 105 16 casos identficados como “no atendidos

por la Agmintefracion” esto con & Unico propesio e que 02 NUESSta pane g2a

2.2 AUDI-044-2020, 2 soliciud 02 apertwa ge procedimiento @scipingna, en
refaclon con el estudio Al-0D3-2020 “Evaluacion del proceso de venta e
Instalasion de servicios de Infocomunicacionas”.

2.3 AUDI-047-2020 comespondlenie al Al-D003-2020 dirigido a la Gerencla, Lic.
Enrigue Loria y & Ing. Crstian Acufia, en el que adviere sobre el

atendido y 3 satlisfaccidn los requerimienios de la Audltoria.

atantaments,

Incumplimiento en la Implementacion de Ias recomendaciones al Informe Al- LS Frmado Sgraimont
009-2020 “Seguimisnto 3@ recomendacones gel A-D34-2019 Estudio de 13 ERANCISCO ﬁhgﬁmﬁiﬂ
Inwersitn en el transporte de datos del negacio de INfocoMUNICaCionas”. CALVD SOLAND IFEMA
2.4, AUDI-O67-2020 (AJ-019-2020), &n el que hace advari2ncla soore la apaiura (FIRMAY ;:;\_ﬁlﬁ-:ﬂ
ge un evental progedimienio agminisi@ive en case de un segundo 3
incumplimlento. Lic. Franclsco Calvo Solano
2.5. AUDI100-2020, de fecha 26 de marzo de 2020, la Auditoria Intema cople a GERENTE GENERAL
la Administracién el "Estudio sobre la eficacia y eficlencla relacionado con —

los tiempds y movimientos de 13 cuadrila de Lineas Energizadas™ Al-D14-

2020. e Misrzeos de Jurks Diecites
265 AUDI-110-2020, AFC-R-O7T-201E “Reviskdn del wso de |06 Mecursos femee

Investidos con & préstamo o2 financiamiento largo plazo al Eanco 82 Costa

Rica para ks negocios de Energla e Infocomunicackines, esto segun los

namercs de operacion Mo. 562-01-02-5362754 y No. S62-01-02-5962765

raspacivamenta”.
7. AUDI-114-2020, de fecha 0Z de abrl de 2020, la AudRora Interna Informd

sobre el resuliado del primer saguimiento referente al estudio AIKIZT-2020:

“Disefio 02 propusstas de mejora en & procass o2 ALENCION de Averias del

Departamento Operacion de la Red para un mejor aprovechamiznto o8 los

T2CUNS0E A5IgNaN0s".

3. Un (1) case pendisnts de respusata.

3.1AUDK264-2020, Caso Villa Bonlta.

8 3
R R: 1

Hace ver don Raul Quirds, que este oficio aun no ha llegado a la Auditoria Interna. ............
SE ACUERDA: de maneraunéanimey en firme con siete votos presentes. ..................
7.d.1. Tomar nota del oficio N° GG-436-2020, suscrito por el Lic. Francisco Calvo,
Gerente General, mediante el cual remite criterio respecto al oficio AUDI-172-2020. ....
7.d.2. Remitir el oficio N° GG-436-2020 al Comité de Seguimiento de Estudios de
Auditoria, para sU ValoracCiOn. .............c.eieeeei ittt et et tettete e ean e aessesnsnaann
ARTICULO 8.- ASUNTOS VARIOS.

8.a. Externa don Luis Gerardo Gutiérrez, que el dia de hoy Carlos Astorga y su persona,

conversaron al respecto a un oficio emanado por la Contraloria General de la Republica, en
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donde se refiere con relacién a la objecidn que habia hecho la CGR de la Unidad Ejecutora

del GIP, porque la Junta Directiva cuestiono si se trataba de una nulidad absoluta o relativa,

a lo cual el ente contralor contesto que la misma era absoluta. ........................l

Dice el oficio:

—CGR

Divisidn de Fscafrocion Opermtiva y Evaluativa
A2oa o DOenUNCEEs @ MMsSQacions

SGE JASEC
R: 21/11/16 V. 05

Al contestar refiérase

al oficio Mro. 07723

22 de mayo, 2020
DFOE-DI0912

Sefiora

Irene Cafias Diaz

Presidenta Ejecutiva

Institute Costarricense de Electricidad

Sedior

Francisco Calve Solano

Gerente General

Junta Administrativa del Servicio Electrico Municipal de Cartago

Estimados. sefiores:

Asunto: Respuesta a solicitud de aclaracion respecto de oficio 18875-2019.

Pior medio el oficic Nro 0080-0535-2019 y GG-784-2018, suscrito en conjunto
por ambos jerarcas del Institute Costamicense de Electricidad, en adelante ICE, y
de |la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago, en adelants
Jasec, solicitan a la Confraloria General una aclaracion respecto de |a orden
grada mediante oficio 18875-2012 respecte del Proyecto Hidroebéctrice Toro 3,
por lo que procede atender las aclaraciones siguientes:

1. Sobre la calificacion de “absoluta, evidente y manifiesta” de la nulidad
sefialada en el oficio Nro. 18675-2019.

Al respecto, manifiesta la solicitud de aclaracion que: Bl offcio
DFOE-DI-2469 sefials que ef confrato suscrifo entre el Banco de Costa Rica y ia

5F08 Acta de Junta Directiva
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"-‘"h.._;_:_ CGR Division de Fscolzocion O perativa y Evaluafiva

Al O Denunciee @ InvesSgacionos

CFOE-DHP1Z 2 22 de mayo, 2020

compania GIF Limitada adolece de vicios en ios elementos motivo, contenido y fin.
Sin embargo, dada la amplia argumentacion que hace la CGR, solicitamos se
aclare 50 la deslarstoris de nulidad decreiads es absoluta o absoluia, evidenie y
manifiesta.”.

En relacion con dicha solicitud, == aclara que en &l oficio Mro. 1B675-2018
emitido por esta Area. s expone un andlisis que permite Begar a la conclusidn de
que &l contrato suscrito el 14 de marzo de 2011 entre el fiduciario del fideicomiso
P.H. Tore 2 y la empresa GIP Ltda es absolutamente nuba, sin entrar a calificar si
Ia nulidad puede tener la condicion de ser ademas evidente y manifesta.

2. Respecto de la via por la cual comresponde atenderse la nulidad senala
en el oficio Nro. 18673-2019.

Sobre este aspecto, se solicita ko siguients: Dervado de dicha adaracion, ¥
para efecfos de safisfacer los principios constfucionales de debido process y
seguridad juridica, solicfamos aclarar si la declaratoria de nulidad ordenada debe
framilarse ante la juisdiccion confenciosa adminisfativa, o & aplica &l
procedimiento previsio en el inciso
1 del numeral 173 de s LGAP.

Respecte de este punto de la solicitud de aclaracidn considera esta Area
que conforme se sefialé en el apartado anterior, esta Contraloria General por
medic del oficio 18875-2010 ne califico de evidente y manifiesta la nulidad ahi
sefialada, en razon de lo anterior, siendo que no existe el dictamen previo,
obligatorio y vinculante que exige la Ley General de la Administracion Piblica,
Mro. 6227, en su articule 173 inciso primers, no comesponderia |a aplicacion del
procedimiento gque permite su declaracion en |a via administrativa.

3. Sobre el caracter de dictamen obligatorio y vinculante del oficio Nro.
18675-2019 para efectos de la clasificacion de la nulidad.

Los solicitantes manifiestan: "En caso de aplicar & supwesfo del numeral
731 de [a LGAP, solicitamos adicionar y aclarar si o Oficie DFOE-DI-2463
consiifuye e dictamen obligatorio y vinculanie de la Confraloria General de Ia
Repiblica requendo por la citada norma pare impulsar el proceso de lesividad en
sede agminisirativa.”

L= Gzl e ko
T: |5C8] 2207145000, I [20d) 2018100 C: corindoric. geneeoiicgr goooy
biguiisws oo gnal’ Apds | 1750000, San ok, Coofe Plen
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"'_""'ln..___'_‘_ .‘ GR Division de Fecalrocion Cperativa vy Evaluativa

Arga do Denuncics @ InsesSgocionoes

DFOE-DH-OF12 2 23 de rrecryo, 2020
Al respecto, en consonancia con lo gue se sefiald en los puntos anteriones
se confirma que el oficie Mo, 18875-2018 no debe tenerse como el dictamen
obligatorio v vinculante del cual se hace mencidn en el articuls 173 inciso primero
de la Ley General de la Administracion Pdblica, Mro. 8227,
Asi las cosas, se dan por atendida la solicitud de aclaracion planteada.

Alentamenie,

]
- g Frrmoc
= o Y L
Firmado digialents por 1 é | i -
APLA | EASEL ASUILAR ko Facha: STOT-05-
FORMRAS -\;,h-j e
Fecha 2I2HIS-22 OEcd2 -
Ana Agullar Porras Rafa=| Plcado Lopez
Aslatents Teécnlca Gerants de Area
L) o
[ - Expedients
@ 2O EOTIOS-11
[ 232018
ML JETOH (2HE)

Ante lo cual propone el sefior Gutiérrez Pimentel, que el caso se incorpore en la sesion del
préximo lunes, y que ademas, asi como dentro de la documentacion el expediente completo
para que sea conocido por los nuevos directores quienes desconocen cémo surgié el tema
BN CUBSHION. L

Hace ver don Francisco Calvo qué dentro de la agenda del proximo lunes ya esta
incorporado el punto, al cual se adjuntara el expediente completo y el Lic. Oscar Arias

realizara una presentacion al reSPECIO. ......c.vviiii i
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Adicional a esto indica que como resumen al caso en noviembre anterior la CGR le indicé
a JASEC y al ICE, que debian finiquitar el contrato que tiene el GIP con el BCR, pero quedd6
en duda cual era la naturaleza de la nulidad, si era evidente y manifiesta o absoluta, y tal la
respuesta de la CGR la misma es absolutamente nula, sin embargo, es importante tomar
en cuenta que toda decision debe ser conversada con el ICE, ya que las dos partes estan
involucradas en el negocio, para lo cual se programé6 una reunidon en la que ambas
instituciones estan de acuerdo en acatar lo que esta diciendo la Contraloria, asi como otros
aspectos [egales @ CONSIAEIAN. ... e
Externa don Carlos Astorga que es importante considerar que este tema es especialmente
relevante, puesto que involucra a una responsabilidad propia como directores, ya que
implica a la Junta Directiva €n Persona. .........cocveiuiuiiii

Hace ver dofa Rita Arce, que si bien es cierto se esta recibiendo una orden directa de la
CGR de rescindir un contrato, pero también se debe tomar en cuenta que por parte del
contratista también va a existir un riesgo, por lo que se debe de analizar muy bien la
situacion para no tener que incurrir después en un gasto MaYOr. ...........ouveieiiuiuinienenenennnn
8.b. Indica don Carlos Astorga que en lo personal considera conveniente que se invite al
sefior Alcalde de Cartago, a sesiones de trabajo esto conforme vayan avanzando los
proyectos para ir poniendo dentro de un plan de trabajo la interaccién entre la Municipalidad
de Cartago Y JASE . ...
Indica don Luis Gerardo Gutiérrez, que este asunto es mejor que se maneje a nivel de

(070) 0 1111 & 1R
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Externa dofia Rita Arce, que seria conveniente involucrar a la Municipalidad dentro de una
comisiéon de trabajo donde se traten los proyectos que se ejecutan con el municipio para
gue se tenga un acercamiento N eSe SENLIAO. .......o.iiiiiii it
8.c. Propone don Raul Quirés, que con respecto a la sesidbn N° 008-2020, donde se
conocieron distintos casos de la Auditoria Interna, especialmente el informe de desempefio
de la Auditoria del periodo 2019 en su articulo N° 4 que se refiere a los seguimientos, se
acordo darlo por recibido, pero lo usual es que este tipo de informes se trasladen a la
Administracion para que sean atendidos y ademas presente sus informes de seguimiento
= 0 5] 01T o (o

Indica la sefiora Arce Lascarez, que esto se convers6 dentro del Comité de estudios de
casos de Auditoria, donde se dijo que lo mas conveniente es que estos casos se remitan al
comité para ser analizados, maxime que los anteriores ya se llevan muy adelantados y se
le ha consultado tanto a la Auditoria, asi como a la Administracion. ...................cocooeeen.
Resalta don Raul Navarro, que el acuerdo que se tomd es su momento fue tal cual, ya que
asi lo present6 la Auditoria Interna, ademas que dentro del informe solamente se indicaba
una cantidad de casos, N0 Se detallaban. ......c..ooviiiii s
Indica don Lizandro Brenes que se deben de cuidar los términos que se utilizan ya que
ejecutar y pronunciarse son muy distintos, puesto que el informe que presentd la Auditoria
contiene una serie de estudios y recomendaciones que ya estan en curso y que deberian
seguir su debido proceso, por lo tanto, indicar que se ejecuten quiere decir que se asume
gue todos los aspectos pendientes no estan siendo atendidos. Y el informe que se presento

en esa sesion contenia una serie de estudios y recomendaciones muy generales a lo cual
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se debe de seguir un proceso, asi las cosas, no esta de acuerdo con la propuesta de que
la Administracion simplemente gjecute. ...
Hace ver el sefor Auditor que el informe esta bien respaldado, y la Auditoria no tiene que
decirle a la Junta Directiva como tomar los acuerdos, simplemente estaba haciendo una
sugerencia al acuerdo que se habia tomado en el acta N° 008-2020. ............ccocceviiiinnnn.
Hace ver don Francisco Calvo, que dentro del Comité la Administracion si solicitdé que se le
detallaran los 75 casos que segun el informe no se han atendido para asi proceder al
L5257 0= o (o
Indica don Juan Antonio Solano que una de las finalidades de las comisiones de Junta
Directiva es realizar un andlisis, para que posteriormente el Organo Colegiado en pleno
resuelva, por lo que considera conveniente que se le traslade al Comité respectivo para que
se analice la propuesta que hace la Auditoria, y asi presente a la Junta Directiva una
recomendacién sobre cémo proceder, ya que es complicado tomar una decision sin tener
[0S dOCUMENTOS @ 1aMANO. . ..ei e
Aclara el sefior Brenes Castillo que la Junta Directiva no esté diciendo ni alegando que los
informes de Auditoria solamente poseen titulos, no se estan desmeritando por ninguna
circunstancia el contenido de dichos estudios ni de las recomendaciones, lo Unico que el
director Navarro Calderén estaba indicando es que el informe de labores que se recibi6é
venia de forma muy general sin desmeritar ninguin contenido. ................ccc
Resalta don Luis Gerardo Gutiérrez, que en lo personal desea que la solicitud de la Auditoria
sea presentada de forma escrita en la proxima sesion. ...........................

Desea saber dofia Ester Navarro, que diferencia tienen estos estudios con los informes que
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normalmente se remiten a la Administracion. ...
Aclara don Raul Quirds que estos estudios mas bien son los que la Auditoria le ha pasado
a la Administracion, los cuales fueron ejecutados durante el periodo 2019. .....................
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes. ..................
8.c.1. Instruir a la Auditoria Interna para que remita de forma escrita las inquietudes
con respecto al acta N° 008-2020, al Comité de Estudios de Auditoria Interna para su
respectiva valoracion y SEQUIMIENTO. vuuueuurerisereeseenreeenvaranssssnanesssesansasnnannarananennnen

SE LEVANTA LA SESION A LAS 21:11 HORAS

LUIS GERARDO Firmado digitalmente por LUIS

GUTIERREZ (G;mil))o GUTIERREZ PIMENTEL
PIMENTEL (FIRMA)  Fecha:2020.08.06 21:13:35 -06'00'

MSC. LUIS GERARDO GUTIERREZ PIMENTEL.
PRESIDENTE

Firmado digitalmente
ESTER por ESTER NAVARRO
NAVARRO URENA (FIRMA)

C Fecha: 2020.08.06
URENA (FIRMA) 18:02:41 -06'00'
MSC. ESTER NAVARRO URENA.
SECRETARIA

VOTOS DISIDENTES
a.- No se presentaron votos disidentes en esta acta.

Firmado digitalmente por RAUL

RAUL ANTONIO QUIROS ANTONIO QUIROS QUIROS

QUIROS (FIRMA) (FIRMA)
Fecha: 2020.08.12 16:42:32 -06'00"

Lic. RAUL QUIROS QUIROS, MBA
AUDITOR INTERNO
La Auditoria Interna en cumplimiento ala Ley General de Control Interno N° 8292
articulo N° 22, inciso e), Capitulo IV, hace constar que aqui termina el acta nUmero
018-2020 que incluye 40 folios.
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