& JASEC

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA

ACTA N° 068-2020 23 DE NOVIEMBRE DEL 2020
SESION ORDINARIA
ORDEN DEL DiA
1.- COMPROBACION DEL QUORUM DE LA SESION.
2.- APROBACION DEL ORDEN DEL DIA 068-2020.
3.- REVISION Y APROBACION DEL ACTA ANTERIOR DE LA SESION N° 065-2020.
4.- ENTREVISTA A POSTULANTES NOMBRAMIENTO INTERINO AUDITOR INTERNO.

5.- CONSULTA SOBRE PROYECTO DE LEY 22.169, LEY PARA ESTABLECER
TARIFAS ESPECIALES DE LOS SERVICIOS DE ELECTRICIDAD Y CONDONAR
DEUDAS PENDIENTES DEL SECTORHOTELERO DE COSTA RICA PRODUCTO DE
LA AFECTACION ECONOMICA POREL COVID-19.

6.- APROBACION MODIFICACION A LA NORMATIVA DEL FAG.

7.- OFICIO GG-ND-TORIT0O2-63-2020 CON INFORMACION DE LA CGR SOBRE
INFORME DFOE-AE-IF-00009-2019 ENRELACION AL P.H. TORITO 2.

8.- CORRESPONDENCIA.

- Oficio M-V-C-M-137-Q1-NOMBRE-LOURDES-2020.

- Oficio M-V-C-M-101-S1-POSTES-2020.

-Oficio ADILSL-104-2020 Solicitud Asociacion de Desarrollo Llanos de Santa
Lucia.

9.- ASUNTOS VARIOS.
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA
ACTA 068-2020

Sesion ordinaria, celebrada por la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de
Cartago. VERIFICACION DE QUORUM: al ser las dieciocho horas del dia lunes veintitrés
de noviembre del afio dos mil veinte, estan presentes a través de la plataforma virtual
webex, los directores Luis Gerardo GutiérrezPimentel, quien preside, Ester Navarro Urefia,
Secretaria, Carlos Astorga Cerdasy Elieth Solis Fernandez. INICIO DE LA SESION: Se
cuenta con el quérum reglamentario para la celebracion de la sesion. INGRESO DE LOS
DEMAS SENORES DIRECTORES: Al ser las dieciocho horas y tres minutos ingresan los
directores Rita Arce Lascarezy Raul Navarro Calderon. Al ser las dieciocho horasy cinco
minutos ingresa el director Lizandro Brenes Castillo, Vicepresidente. Ademas, participan
los sefiores: Lic. Francisco Calvo Solano, Gerente General, Lic. Juan Antonio Solano
Ramirez, Asesor Juridico y Lic. Raul Quirés Quirés, Auditor Interno............c.cooieieienn.
ARTICULO 1.- COMPROBACION DEL QUORUM DE LA SESION.

Se da inicio a la sesion con el QUOrUM resSPeCtiVO.........cooioiiiiiiiicici e
ARTICULO 2.- APROBACION DEL ORDEN DEL DIA 068-2020.

Somete la Presidencia a solicitud de don Raul Navarro, a votacion la inclusion del AUDI-
379-2020 Advertencia sobre el proceso aplicado para Nombramiento interino de Auditor
Interno, dentro de la informacion a revisar dentro del Articulo 4 del Orden del Dia..............
A solicitud de la Presidencia de Junta Directiva, aclara don Juan Antonio Solano la
posibilidad de incorporar enlaagenda, informaciénque por sutrascendencia y con caracter
de extraordinario, debe ser analizado con prontitud, generando que se deba de alterar de
algunamaneralaagendade lasesion, por cuanto dichodocumentono estaba en el paquete
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de INformacion OFIGINAL...... ... e
Sefiala don Lizandro Brenes que procedi6 a dar lectura al oficio AUDI-379-2020, el cual le
parece que los puntos que plantea ya han sido considerados y se esta actuando con
respecto a los mismos en las posiciones que se han externado en sesiones anteriores, por
lo tanto, no ve necesarioincluirlo, siendo que puede ser conocido y discutido en una proxima
L5120 o
Comenta don Juan Antonio Solano que el documento en mencion, se estaria incorporando
con la venia de los sefiores directores a la agenda de la sesion del dia de hoy, considera
fundamental en el punto con respecto a la fundamentacion del acto administrativo, que se
considere por parte del analisis que ya recursos humanos habia efectuado una revision
acerca delos postulantes para que se considerenen este documento, por lo que
recomienda que independientemente se apruebe o no la incorporacién del oficio AUDI-379-
2020, no tomen una decision el dia de hoy, sino en una sesion a posterior, con el fin de que
el documento que entré hoy a las 5:14 p.m. sea analizado y considerado por parte del
Departamento de Talento Humano, y que este Organo Colegiado segin documentos
determine la pertinencia o no de proceder con un nombramiento interino o con un recargo
de funciones, que pareciera esas son las dOS OPCIONES........cvviiriiiiiiiiiei i e,
Sugiere dofia Elieth Solis que se incorpore el oficio en mencién en el articulo de la
(07074 {=T] oTo] o [T o [ - TR
SE ACUERDA: con seis votos a favor de los directores Arce Lascarez, Astorga
Cerdas, Gutiérrez Pimentel, Navarro Calderén, Navarro Urefiay Solis Fernandez y un
voto en contra del director Brenes Castillo................ccovveiuininiiiiiiniiiiiniiisiissnsnnns
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2.a. Incorporar en el articulo 4 de la sesion, el conocimiento y discusion del oficio
E N0 1R e E 0 N
Se somete a votacion el Orden delDia. ........o.iuiiiiii i
SE ACUERDA: de maneraunanimey en firme con siete votos presentes...................
2.b. Aprobar el Orden del Dia correspondiente ala sesion N° 068-2020...........cceuueu.

ARTICULO 3.- REVISION Y APROBACION DEL ACTA ANTERIOR DE LA SESION
N° 065-2020.

Se lee y revisa el acta N° 065-2020........coeiieini i
SE ACUERDA: de manera unanimey en firme con siete votos presentes..................
3.a.Aprobar el actade lasesion N° 065-2020...........cceueeeeeeuemeesaeesnsennanenesnssnsenanamn
Para este punto no participa con anuencia de la Presidencia don Francisco Calvo..............

ARTICULO 4.-ENTREVISTA A POSTULANTES NOMBRAMIENTO INTERINO AUDITOR
INTERNO.

Se entra a conocer el oficio AUDI-379-2020 suscrito por el Lic. Raul Quirds, mediante el
cual remite Advertencia sobre el proceso aplicado para Nombramiento interino de Auditor
LT (=] o o T TSP

Externa don Luis Gerardo Gutiérrez que se tenia todo listo e incluso habia conversado con
dofia Ester Navarro, para preparar la metodologia a utilizar con las entrevistas, sin embargo,
con el oficio de advertencia presentado por don Raul Quirés, se deben de cambiar.............
Manifiesta dofia Ester Navarro que se converso enlaimportancia de tener una organizacion
previa, para hacer las entrevistas y que todos los miembros del Organo Colegiado
participarany a su vez fuera equitativo, no obstante, no se logré la llamada con don Luis
Gerardo Gutiérrez para definir claramente concretar la forma, sin embargo, la propuesta va
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JUNTA DIRECTIVA
en realizar las preguntas, para que cada uno efectie 2 y evitar entrar en un didlogo o en
una discusion, ademas, explica con amplitud otra serie de valoraciones a seguir. Con
respecto al oficio remitido por don Raul Quirds considera que se tiene un criterio de Talento
Humano paralas 2 personas que se estan considerandopara este puesto y como menciond
don Juan Antonio Solano en la sesion anterior, se debe valorar el nombramiento o un
recargo de funciones, que puede serladiferencia...............coooiiiiiii i
Comenta don Raul Quirds que el pasado viernes mantuvo una reunion con personeros de
la Contraloria General de la Republica, sobre el tema en cuestibn y se revisaron
lineamientos del2018 que modificanl0s del 2006..............ccoiiiiiiiii e
Hace ver que por tratarse de un tema tan relevante y antes de continuar con el proceso, la
directriz es muy clara y por tal razon, emite la nota porque se deben respetar los
lineamientos, en la que para la sustitucion del auditor, primero que nada puede ser por un
recargo de funciones, quien seriaun funcionario de la misma auditoria y si no se tuviera a
un funcionario en capacidad deberia sustituirlo, podria acudirse externamente a
otro funcionario, pero siempre se tienen que respetar esos lineamientos, o sea quien lo
sustituya. Destaca que en los 17 afios que tiene en laborar en JASEC, cuando ha estado
de vacaciones 0 no puede asistir a las sesiones, ha utilizado ese mecanismo, que no es
nuevo para los sefores directores, nombrando a dedo a un funcionario, alternando entre
los compafieros de la oficina, desde la perspectiva que la persona sea la que mas esté
enterada de los asuntos de la organizacién y en este caso ha sido don José Pablo Salas,
la persona idénea y es recomendado por su capacidad profesional, ademas de ser una
persona honesta, por ende, puede desempefar bien el puesto, contando su madurez
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experienciay los aportes que ha realizado a la Auditoria, por lo que es de su interés que
fuerade conocimiento de los sefiores directores, antes de que continden por un mal camino,
porque eso si se lo advirtio la Contraloria General de la Republica, que sise sigue elasunto,
saliéndose de los lineamientos establecidos para dicho fin, lamentablemente tendria que
informarlo al ente contralor, por ende no considera necesario hacer pruebas, ni entrevistas
porque es un NOMBramiento INTEIINO. ... ... . e eee e
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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO
JUNTA DIRECTIVA
Externa don Lizandro Brenes que se esta haciendo una mala interpretacion en lo expuesto
en los lineamientos, aunque son muy claros en lo textual porque dicen asi, “Cuando se
ausentara temporalmente el auditor o subauditor interno de una institucion, el jerarca podra
disponer un recargo o una sustitucion del auditor por el subauditor, por un funcionario de la
Auditoria Interna o, en su defecto, en un funcionario externo ala unidad, enese orden”........
Hace ver que se esta hablando de unrecargo o una sustitucion, y por otro lado se menciona
que en ausencia del titular de la plaza del auditor o subauditor sea permanente, como en
este caso, se debera realizar un nombramiento interino, no obstante, por el tiempo que se
requiera para realizar dicho nombramiento, el jerarca institucional, en este caso la Junta
Directiva podra recurrir al recargo o a la sustitucién siguiendo el orden de puestosindicado
anteriormente. Sin embargo, para el nombramiento interino el proceso sigue, es decir son
procesos diferentes el nombramientoy la sustitucion o el recargo, y en la sesion anterior se
convers6 en nombrar un recargo en el tiempo que la Contraloria General de la Republica
ratificara el nombramiento interino, y recalca nuevamente que son dos temas que van en
paralelo, sea en este caso si es don José Pablo Salas seria la misma persona o puede ser
lo contrario con dofia Yadira Ramirez. Y manifiesta que estd completamente de acuerdo
gue a don José Pablo Salas se le nombre con recargo en lo que sale en definitiva el
nombramiento interino y considera que se esta cumpliendo a cabalidad con el proceso
requerido, porlo que aclara que elnombramiento delinterino no tiene que seguir ese orden.
Manifiesta don Raul Navarro que en cuanto al recargo de funciones, en este caso se puede
seguir la linea que diga el sefior Auditor dado que cuando se incapacité, tomo vacaciones
o por cualquier razén siempre se asigno a una persona como sustitutoy puede ser tomada
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JUNTA DIRECTIVA
esa recomendacion, sin embargo, se podria nombrar con recargo de funciones a una
persona mientras se nombra el interino, adicionalmente le consulta a don Raul Quirés ¢,Por
cuénto tiempo puede estar una persona con el recargo de funciones? Ya que la normativa
del 2006 hablaba de 12 meses para el interino, ademas si se nombra a la persona para el
recargo, ¢ se debe pedir autorizacion al ente contralor?.............cceeoviiiiiiiivee e
Menciona don Juan Antonio Solano que desde que don Raul Quirés comunic6 que iba a
acogerse a su jubilacion, considera que la motivacion que tuvo la Junta Directiva era hacer
un nombramiento interino, para el cual debe realizarse un concurso publico para el caso de
nombrar a un Auditor de forma indefinida, siendo que este implica un proceso largo, sin
embargo, el tiempo ha transcurrido y la institucion no puede quedarse sin Auditor, por lo
tanto, indicaque lasnormas del2018y 2006 son las mismas, no obstante se puede nombrar
a un funcionario interno de la Auditoria, en el tanto y cuanto cumpla con los requisitos del
puesto de Auditor, porque si hipotéticamente no se tuviera a ningun funcionario, no se
puede nombrar a nadie y se tendria que recurrir a otras instancias, pero en este caso
JASEC cuenta con 2 personas, por consiguiente con el fin de hacer la gestion més sencila
y razonable la Junta Directiva puede valorar la idoneidad de don José Pablo Salas, ya que
a partir del 1 de diciembre don Raul Quirds no estara, y el jerarca tiene la potestad de
nombrar al funcionario IdONE0 ParaeSe rECANgO. ........vuviieee e ee e aens
Mociona don Lizandro Brenes para que este Organo Colegiado determine el recargo de
funciones a don José Pablo Salas hasta que la Contraloria General de la Republica valide

el nombramiento interino del Auditor interno y, por otro lado, continuar con el proceso que
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se ha venido llevando a cabo parala escogenciay nombramiento del Auditor Interino de

Aclara don Raul QuirGs a los sefiores directores que los lineamientos indican que cuando
es de forma permanente se debe nombrar a un Auditor Interino, no obstante, por el tiempo
gue se requiere para realizar dicho nombramiento el jerarca institucional puede recurrir al
recargo y el tiempo es por 9 meses y cuando se habla del nombramiento interino
corresponde a 12 meses con el visto bueno de la Contraloria y el tiempo es de 5 dias por
que la institucion no puede quedarse sin el profesional.............ccccooeiiiiiii i
Solicita don Luis Gerardo Gutiérrez que se tome un acuerdo donde se haga llegar los
lineamientos de la Contraloria General de la Republica y en base a esos, don Juan Antonio
Solano se pueda pronuNnCiar al FESPECTO. ... ... e
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes..................
4.b. Solicitar a la Administracion para que facilite via correo electrénico los
lineamientos de la Contraloria General de la Republicay en base a los lineamientos
la Asesoria Juridica pueda €mitir CriteriO. ... e s e e cein s e rmm e rm e n e e e e e
Se incorpora don Francisco Calvonuevamentealasesion.............ccooeivviiiiiiiiiie e,
ARTICULO 5.- CONSULTA SOBRE PROYECTO DE LEY 22.169, LEY PARA
ESTABLECER TARIFAS ESPECIALES DE LOS SERVICIOS DE
ELECTRICIDAD Y CONDONAR DEUDAS PENDIENTES DEL SECTOR
HOTELERO DE COSTA RICA PRODUCTO DE
LA AFECTACION ECONOMICA POR EL COVID-19.
Se entra a conocer el oficio GG-AJ-376-2020 suscrito por el Lic. Juan Antonio Solano

Ramirez, Asesor Legal Institucional y el oficio SUBG-SF-TARI-068-2020 suscrito por el

Lic. Victor Torres Pérez, Jefe Departamento Tarifas, por la consulta sobre el Proyecto de
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Ley 22.169 Ley para Establecer Tarifas Especiales de los Servicios de Electricidad y
Condonar Deudas Pendientes del Sector Hotelero de Costa Rica producto de la Afectacion
EconOmica por €l COVID-19. ... it ees
Para este punto se encuentra don Victor Torres, quien junto con don Juan Antonio Solano
explicaran el tema.

Explica don Juan Antonio Solano que mediante correo electrénico remitido el pasado 11 de
noviembre del afio en curso, se envia a la Junta Directiva el oficio AL-CPETUR-370-2020
remitido a instancia del sefior diputado Carlos Ricardo Benavidez Jiménez, Presidente de
la Comisién Permanente Especial de Turismo de la Asamblea Legislativa, con el objeto de
consultar el criterio de la institucién sobre el expediente 22.169 “Ley para establecer tarifas
especiales de los servicios de electricidad y condonar deudas pendientes del sector
hotelero de Costa Rica producto de la afectacion economica por el COVID-19".................
Sefiala don Juan Antonio Solano que la iniciativa de ley en mencién tiene como objeto
“autorizar a la Autoridad Reguladora de Servicios Publicos (ARESEP) para que fije una
tarifa especial a las empresas de hospedaje, asi como, facultar a los prestadores de
servicios de energia eléctrica, para que condonen deudas de las empresas de hospedaje,
a efectos de contribuir solidariamente con la reactivacion econdmica del pais ante la crisis
sanitaria causada por €l COVID-T10.7 ... e
Asimismo, facultar a las empresas distribuidoras de electricidad para “condonar, poruna
Unica vez, intereses, recargos y multas que, por concepto del pago mensual del servicio de
energia eléctrica, adeuden las empresas de hospedaje a la fecha de entrada en vigencia
Je A PrESEN i IEY. . .
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Dado que el andlisis del proyecto de ley de marras tiene relacion con la gestion tarifaria de
la institucién, se solicito la colaboracion del Lic. Victor Torres Pérez, Jefe de Departamento
de Tarifas, con el fin de contar con un criterio técnico especializado. Al respecto, el

Lic. Torres emite el oficio SUBG-SF-TARI-068-2020 del 12 de noviembre refiriéndose a los

“Primero que todo, hay que indicar que las tarifas de electricidad se rigen por criterios
técnicos establecidos o regulados por la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos,
AR E S E P ...
Es importante indicar que, la crisis sanitaria COVID-19 ha afectado la economia de todos
los sectores en general, por lo que la situacion financiera de todos los negocios ha tendido
= T T 0 - -
Cabe indicar que las medidas restrictivas de circulacion en el pais por el COVID-19 ha
modificado la dinAmica de ocupacién del sector hotelero, por lo que dicho sector considera
gue las tarifas afectan su operacion, pueden recurrir ante la ARESEP y plantear una
solicitud justificada en las mejores técnicas y criterios financieros — tarifarios...................
Técnicamente, lo sucedido es que se genera menor consumo de energia, sin embargo, la
demanda méaxima se mantiene o disminuye en menor medida, lo cual impacta
negativamente la facturacién de dichosclientes...........c.ooviiiiiiiiiiiii e,
En el caso de las tarifas que se aplican a hoteles y comercio en general, se tienen dos
opciones: tarifa binébmica (un precio para energiay otro para potencia) y tarifas de media
tension (tres precios de energiay tres precios de potencia), las cuales estan calculadas
para eficienciaen elusodelaenergia..........ccooiiiiiiii i
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En el siguiente cuadro se muestra un caso de un cliente hotelero a nivel nacional, el cual
pasé de un consumo normal del escenario 0 a un escenario 10 cuando ha estado en el
inicio de la pandemia, se puede notar que el consumo de energia ha podido bajar un 42,8%,

mientras la potencia apenas bajo un 20,690. ...

Factor de Potencia Energia Importe con Tarifa Importe con Tarifa Media
Escenarios e a. Maxima Consumida Binémica T-CO Tension T-MT

Utilizacion - - - -

kw kwh energia potencia energia potencia
0 66% 924 440.400 ¢27.093.408 | (8.892.068 ¢13.198.054 | ¢16.530.432
1 64% 905 419.269 ¢25.793.413 | ¢8.709.222 ¢12.564.786 | ¢15.989.161
2 62% 886 398.645 ¢24.524.612 | ¢8.526.377 $11.946.712 | ¢15.456.345
3 61% 867 378.527 @#23.287.002 | ¢8.343.531 ¢11.343.834 | ¢14.931.984
4 59% 848 358.917 ¢22.080.586 | 8.160.686 ¢10.756.150 | ¢14.416.078
5 57% 829 339.814 ¢20.905.362 | ¢7.977.840 ¢10.183.662 | ({13.908.627
6 55% 810 321.218 ¢19.761.331 | ¢7.794.995 $9.626.368 | ¢13.409.630
7 53% 791 303.129 $18.648.493 | ((7.612.149 ¢9.084.269 | ¢12.919.089
8 51% 772 285.547 ¢17.566.847 | (7.429.303 ¢8.557.366 | #12.437.002
9 50% 753 268.472 $16.516.394 | ((7.246.458 ¢8.045.657 | ¢11.963.370
10 48% 734 251.904 ¢15.497.134 | ¢7.063.612 ¢7.549.143 | ¢11.498.193

Variaciones -20,6% -42,8% -42,8% -20,6% -42,8% -30,4%

Como se puede notar, aprecios de JASEC, lastarifas T-COy T-MT muestran que elimporte

también se comportaria como el consumo, obteniendo la siguiente composicion de energia

Importe con Tarifa Importe con Tarifa Media . . s o
Escenarios Binédmica T-CO Tension T-MT Precios Medios Varlacn'{n
- - — - entre Tarifas
energia potencia energia potencia T-CO T-MT
0 75,3% 24,7% 44,4% 55,6% @#81,71 #67,50 -17,4%
1 74,8% 25,2% 44,0% 56,0% 82,29 68,10 -17,2%
2 74,2% 25,8% 43,6% 56,4% #82,91 68,74 -17,1%
3 73,6% 26,4% 43,2% 56,8% 83,56 69,42 -16,9%
4 73,0% 27,0% 42,7% 57,3% #84,26 ¢70,13 -16,8%
5 72,4% 27,6% 42,3% 57,7% ¢#85,00 ¢70,90 -16,6%
6 71,7% 28,3% 41,8% 58,2% 85,79 ¢71,71 -16,4%
7 71,0% 29,0% 41,3% 58,7% 86,63 72,59 -16,2%
8 70,3% 29,7% 40,8% 59,2% #87,54 ¢73,52 -16,0%
9 69,5% 30,5% 40,2% 59,8% 88,51 ¢74,53 -15,8%
10 68,7% 31,3% 39,6% 60,4% 89,56 ¢75,61 -15,6%
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Como se puede notar, la eficiencia permite o deja de permitir mejores precios, porlo que la
estructura tarifaria actual se basa en eficiencia. ...

A continuacién, se analizan un par de articulos que estan definidos ya en la misma ley de

Articulo del Proyecto de Ley

Comentarios

ARTICULO 1- Objeto
La presente ley tiene por objeto, autorizar a la
Autoridad Publicos

(ARESEP) para que fije una tarifa especial a las

Reguladora de  Servicios
empresas de hospedaje, asi como, facultar a los
prestadores de servicios de energia eléctrica, para que
condonen deudas de las empresas de hospedaje, a
efectos de contribuir solidariamente con la reactivacion
economica del pais ante la crisis sanitaria causada por
el COVID-19.

En la Ley 9537, la ARESEP

obligaciones en el articulo 6, especfficamente en el

tiene definidas sus

inciso d)

“d) Fijar las tarifas y los precios de conformidad con
los estudios técnicos”.

Adicionalmente, en el articulo 12 se indica que:

“Los prestadores de servicios no podran establecer
ningun tipo de discriminacién contra un determinado
grupo, discriminacion las diferencias tarifarias que se

establezcan por razones de orden social.”

ARTICULO 3-
La Autoridad Reguladora de Servicios Publicos
(ARESEP)

Fijacion de tarifa

podra fijar una tarifa especial, de los
servicios de electricidad brindados a las empresas de
hospedaje y establecer una estructura tarifaria que
contemple las variaciones en el entorno econdmico del
pais, asi como, los criterios del sector hotelero y los
principios Yy criterios regulatorios, de conformidad con
la Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios
Plblicos (ARESEP), Ley N.° 7593, de 09 de agosto de
1996.

Tal como se ha comentado, la ARESEP puede
generar tarifas especiales, siempre que se apliquen
criterios técnicos tanto ingenieriles y financieros, pues
el servicio electricidad es un servicio que debe tener
equilibrio financiero, por lo que una rebaja de tarifas
al sector hotelero tendria que contemplarse con un

aumento en otros sectores.

ARTICULO 5- Requisitos

Para acceder a lo dispuesto en la presente ley, los
establecimientos de hospedaje, deberan:

a) Presentar la solicitud escrita, ante los
prestadores encargados de proveerles el servicio de
energia eléctrica. Dicha solicitud debera consignar la

afectacion econdmica producto de la pandemia.

La eficiencia energética debe aplicarse tanto en
tiempos normales como en tiempos de crisis, por lo
que lo que debe proceder es que el usuario plantee
su situacion y se analice un arreglo de pago, pues
actualmente no hay alguna otra figura tarifaria para
reconocer consumos en tiempos de crisis.

Los contratos ya estan firmados con los clientes

SGE JASEC
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b) Suscribir un contrato con los prestadores
respectivos, en el que se comprometan a mantener la
eficiencia  energética, mediante un consumo
responsable de la energia, que permita el ahorro
energético para contribuir a la proteccion ambiental.

c) Cualquier otro requisito que el reglamento de

la presente ley establezca.

segun las tarifas actuales y ARESEP busca que los
clientes apliguen eficiencia energética desde los
precios de electricidad aprobados.

ARTICULO 7- Condonacion
Facultese a las empresas prestadoras del servicio de
energia eléctrica para condonar, por una Unica vez,

intereses, recargos y multas que, por concepto del

ARESEP durante este periodo de crisis sanitaria
promovié la eliminacion de multas a los usuarios, pero
no se puede aplicar a un solo sector, sino seria como

un concepto de subsidio y las distribuidoras no

pago mensual del servicio de energia eléctrica, | podrian hacer frente a sus compromisos.
adeuden las empresas de hospedaje a la fecha de

entrada en vigencia de la presente ley.

En resumen, es entendible la situacion que ha afrontado el sector hotelero, el pequefio,
mediano y gran comercio, la pequefia, medianay gran industria, producto de la crisis del
L0 @ 1|15 T
El principal problema que hemos afrontado las empresas distribuidoras con la crisis del
COVID-19 es que, la forma en que han estado planteadas las tarifas de electricidad, no ha
permitido generar flexibilidad y sensibilidad ante estas situaciones, por lo que si hubieran
fondos reservados para situaciones como estas o pliegos tarifarios flexibles (tarifas que no
incluyeran temas como rédito de desarrollo o depreciacidnde activos), tendriamos opciones
Para €N reNtar @STAS CliSIS. ...t ittt et
Actualmente, segun datos de ARESEP en aprobacionesdel afio 2019, la depreciacion y el
rédito de desarrollo en las empresas distribuidoras de energia representan el 7,60%, tal
como se muestra en el siguiente cuadroy grafiCo...........cooeoiiiiiiii i
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Operacidny
Mantenimient
0; 15,89%

JUNTA DIRECTIVA

Compras de Energia 76,51%
Operacion y Mantenimiento 15,89%
Depreciacién 4,31%
Rédito de Desarrollo 3,29%
Total 100,00%

Depreciacion;
4,31%

Réditode

Desarrollo;

3,29%

Compras de
Energia;
76,51%

Actualmente las empresas distribuidoras hemos optado por ofrecer financiamientos a las

facturaciones de los clientes, con el fin de que paguen en un plazo razonable negociado (a

finales de afio 0 mas plazos)

Ahora, en caso de que se autorice durante un afio un porcentaje de aumento en todas las

tarifas de las distribuidoras, para generar un fondo especial para situaciones especiales

Ventas Nivel de . .
Escenario Distribucién Ajuste Estkmegglrc:/r;de
2020 * Requerido
1 €898.130,0 1,00% 8.981,3
2 £898.130,0 1,50% ©13.472,0
3 £898.130,0 2,00% €17.962,6
4 £898.130,0 2,50% ©22.453,3
5 €898.130,0 3,00% ©26.943,9

* = Estimacién de ARESEP segun resolucion RE-0105-IE-2019

Cifras en Miles de Millones de Colones
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En resumen, sobre el proyecto de Ley 22.169, se esta analizando cuando ya estamos en
apertura en salida del efecto COVID-19, por lo que ya no tiene afectacién, pero si es vital
analizar la creacion de pliegos tarifarios o reservas especiales para momentos de crisis, ya
sean sanitarias 0 economicas, con el fin de que queden aprobados y que puedan ser de
aplicacion apenas entren los clientes endicha Crisis.............ccooiiiiiici i,
Sefiala don Victor Torres que como conclusién y conforme se establece en el analisis
técnico elaborado por el Lic. Victor Torres Pérez, Jefe del Departamento de Tarifas y segin
el andlisis realizado por la Asesoria Juridica respecto ala Ley No. 7593, Ley de Creacién
de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, la aprobacion del proyecto en
mencion implicaria el establecimiento de tratos diferenciados a favor de determinados
grupos de usuarios o segmentos tarifarios, con la consiguiente creacién de subsidios
tarifarios. Tal aspecto, sin lugar a dudas, ocasionaria sendos reclamos de otros usuarios
solicitAndose el mismo tratamiento.............cocviviiiiiiiiienenen.

En funcién de lo anterior, se estima que el proyecto de ley resulta violatorio del numeral 46

“Los consumidores y usuarios tienen derecho a la proteccion de su salud, ambiente,
seguridad e intereses econémicos; y a un trato equitativo...”...............ccccceviiiiiiiiiininn,
Contrariamente, con el fin de evitar situaciones apremiantes de segmentarios tarifarios, tal
y como ha sucedido con la pandemia porla enfermedad Covid-19, es mas provechoso que
la ARESEP modifique el esquema tarifario actual, con el objeto de que las distribuidoras de

electricidad puedan recaudar un monto determinado que pueda ser utlizado para

situaciones imprevistas de sectores tarifarios en particular.................cccoeeiiiiiii e,
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Asimismo, es publico y notorio que las empresas distribuidoras de electricidad como
consecuencia del impacto econémico de la pandemia en todos los segmentos tarifarios,
han promovido arreglos de pago conlos usuarios, contribuyendo de talmanera con atenuar
el impacto en las finanzas de los abonados. De tal manera, desde este punto de vista, las
empresas turisticas han tenido una alternativa proporcionada a su costo por las
distribuidoras al impacto econdmico generado porla pandemia..............cccoeeiiiiiiininnnnn
Asi las cosas, se considera que resulta oportuna la oposicion al proyecto de ley No. 22.169
en los términos antes desarrollados, siendo necesario manifestar la oposicion de la
institucion en el plazo establecido a la Comisién Permanente Especial de Turismo............
Menciona don Carlos Astorga en la conclusion “Los consumidores y usuarios tienen
derecho a la proteccién de su salud, ambiente, seguridad e intereses econémicos; y a un
trato equitativo...”, considera que se esta iniciativa de Ley es inconstitucional en el sentido
gue crea una diferenciacion odiosa entre los sectores de la economia ya que la pandemia
afect6 a todos, por lo que en su criterio violenta el principiode igualdad...........................
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes..................
5.a. Tomar nota del oficio GG-AJ-376-2020 suscrito por el Lic. Juan Antonio Solano
Ramirez, Asesor Legal Institucional y el oficio SUBG-SF-TARI-068-2020 suscrito por
el Lic. Victor Torres Pérez, Jefe Departamento Tarifas, por la consulta sobre el
Proyecto de Ley 22.169 Ley para Establecer Tarifas Especiales de los Servicios de
Electricidad y Condonar Deudas Pendientes del Sector Hotelero de Costa Rica

producto de la Afectacién Econdmica por €l COVID-19.....ccuvuvernmrernreerinirneieinininnnns
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5.b. Autorizar a la Presidencia paraque remita a la Asamblea Legislativa los oficios
GG-AJ-376-2020y SUBG-SF-TARI-068-2020.........coomiimieineiniesnsesaninssnnsnssnnsnsnns
ARTICULO 6.- APROBACION MODIFICACION A LA NORMATIVA DEL FAG.

Se entra a conocer el oficio GG-1075-2020 suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente
General, mediante el cual remite el oficio SUBG-SF-FAG-452-2020 suscrito por la
Licda. Cindy Molina Cordero, Administradora del FAG, donde eleva a consideracién y
aprobacion el informe sobre Reforma a la Normativa del Fondo de Ahorroy Garantia (FAG)
especificamente la incorporacién del capitulo N° VII, denominado servicios de Apoyo FAG.
Para este punto se encuentra presente dofia Cindy Molina quien por medio de diapositivas
detalla la Reforma de Normativa para Establecimiento y Operaciéon de FAG, donde
menciona que el objetivo es la atencidon de la Advertencia de la Auditoria Interna AUDI-189,
sobre seleccion y rol de notarios y peritos del FAG, que son servicios que se utilizan..........

Sefala dofia Cindy Molina que la propuesta de reforma de la Norma para el Establecimiento

e Segun Articulo N° 22 de la Norma Para Establecimientoy Operacion del FAG se
presentala propuesta para la interpretacion de las modificaciones o reformas por
parte la Junta Directiva de JASEC...... ...

e Lareforma de la normativa se fundamenta en el acuerdo de aprobaciénde la Junta
Directiva del FAG, sesion N° 025-2020 del 28 de octubre del 2020.......................

e Las propuestas de la reforma cuentan con el visto bueno de la Asesoria Juridica

Institucional mediante oficio N° GG-AJ-346-2020.......coueeeeiee e
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Con respecto al alcance que tiene la presentacion es que la reforma de normativa es el

resultado de la ejecucidon del plan de accion planteado para la atencién de la advertencia

de Auditoria, que tiene como finalidad la incorporacion del capitulo N° VII, denominado

servicios de Apoyo FAG, con el fin de regular los servicios profesionales que utiliza el FAG

de peritaje y notariado, de acuerdo con las actividades que se aplican actualmente en la

0 = Lo 103 P

Norma para Establecimiento y Operacién del FAG, capitulo N° VII

CAPITULO VI

Serviciosde Apoyo FAG

Articulo 23

Modificacién

Nueva version

Observaciones

La Junta Directiva del FAG
con fundamento en el art.17
inc. g) nombrara losmiembros
gue integraran laComigon de
seleccién y reclutamiento de
profesionales, la cual estara
conformada por dos
representantes patronales un
representante laboral y el
Administrador del FAG.

Segun el articulo se establece el
equipo de trabajo a cargo de
supervisar el proceso de
reclutamiento de profesionales.

Articulo 24

Modificacion

Nueva version

Observaciones

La comision definira las
condicionescartelariaspara la
seleccién y reclutamiento de
profesionales (notarios
peritos o cualquier ot
servicio requerido por el FAG),
el cual como minimo debe
incluirlo siguiente:

a) El perfil requerido
del profesional.

b) Estarincorporado al
Colegio respectivo,
estar al dia con el
pago de
colegiaturas y no
haber sido
sancionado por el
Colegio respectivo.

c) Explicacion
detallada de las
funciones

Se definen los parametros que
deben de considerarse para
disefarel perfil del profesional a
contratar, asi como las demas
condiciones que integren el
proceso de contratacién
administrativa.
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requeridas por el
FAG.

d) Entrevista arealizar

e) Tarifas a cobrar
seglin aranceles o
seglin sea el caso.

f)  Responsabilidades
del profesional.

g) Estar debidamente
autorizados por la
Direcciéon Nacional
de Notariado vy
encontrarse al dia
en el pago de la
cuota del Fondo de
Garantia Notarial,
para cuando son
notarios,  Aportar
certificacion emitida
porla DNN.

h) Plazos de entrega
de trabajos

i) Establecimiento de
roles para brindar

servicio.

j) Forma de
evaluacion.

k)  Multas y clausulas
penales.

) Garantias de

cumplimiento

m) Indicar fiscalizador
del contrato.

n) Estar al dia con la

CCSS

0) Estar al dia e
inscrito en
Hacienda.

p) Presentar
certificacion de
FODESAF.

q) Garantia de

participacion.

r)  Disponibilidad para
atender los trabajos
que se les
encomienden,
gueda prohibida la
subcontratacion de
otros profesionales
para que atiendan
los asuntos
encomendados. La
firma de escriturasy
presentacion de
informes se
realizaran en el
horario de 7:24 am
alas17 horas. En el
caso del Notaro
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para cuando se
firme la escritura, el
mismo debera estar
presente en el acto,
en caso de no
estarlo, no se
firmara el
documento y el
fiscalizador debera
de informarlo antela
respectiva DNN.

s) Para el caso del
notario  presentar
certificacién emitida
por la DNN en la
gue deje constancia
de no violentar los
numerales 7 incio
e) y articulo 8 del
Codigo Notarial.

t) Presentar carta de
referencia de una
institucion publica o
institucion bancaia
publica o privadaen
los que haya
prestado servicios
de notariado de
forma satisfactoria,
con no mas de un
afio de emitida. No
se aceptara la
experiencia emitida
por la migma
Institucion
contratante.

El profesional contratado sera
el responsable de todo lo que
el entregable final incluya. En
el caso del servicio de
notariado, si se requiriera por
parte de la Gerencia una
revision de la documentacion
por parte de la Asesoria
Juridica Institucional, toda
correccion que deba
realizarse al documento
presentado por el notaro
contratado, equivaldra a una
falta la cual afecta’d
directamente la calificacion
final del profesional
contratado.
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Articulo 25 Modificacion Nueva version Observaciones
La Junta Directiva del FAG | LaJunta Directiva del FAG sera
aprobara e instruirA a la | la autoridad encargada de para
Administracion del FAG para | otorgar el visto bueno al cartel
tramitar el proceso de | para realizar el proceso de
contratacion administrativa | contratacion y asi establecer la
correspondiente trazabilidad del control de dicho

tramite.

Articulo 26 Modificacién Nueva version Observaciones
Una vez concluido el proce | Por ser la Junta Directiva del
de contratacion el | FAG el érgano autorizador de la
administradordel FAG debera | contratacion de servicios
informara la Junta Directiva | profesionales externos, se
del FAG el resultado de la | requiere informar los resultados
adjudicacion. de losadjudicatarios.

Articulo 27 Modificacion Nueva version Observaciones
La coordinacion, asignacion, | Segun el requerimiento, en la
seguimiento y control del | practica el servicio debe ser
cumplimiento de los servicios | ejecutado mediante el
de apoyo definidos, estardn a | administradordel FAG.
cargo del Administrador del
FAG.

Articulo 28 Modificacion Nueva version Observaciones
Cualquier instruccion de | Utilizar el servicio
tramite al profesional debera | oportunamente es prudente
realizarse de mediante oficioo | establecer un mecanismo pama
correo electronico, detallando | establecer una comunicacion
la informacién basica de la | adecuada, y que tanto el
solicitud. administrador del contrato como

el proveedor cuenten con pautas
definidas.

Articulo 29 Modificacion Nueva version Observaciones
La asignacion de las | Es fundamental establecer y
solicitudesalos profesionales | mantener un control sobre
estara regulada mediante un | tramitesasignados, que pemita
control que establezca los | el uso de los servicios lo mas
roles de asignacion de foma | equitativamente posible entre
consecutiva entre los | losprofesionalescontratados el
profesionales, a través de un | cual también sera
listado, que debe tomar como | inspeccionado por la Junta
criterio de asignacion de la | Directiva del FAG, pam
cuantia de cada operacion | garantizaruna buena practica.
crediticia tramitada. Dicho
control serd aprobado por la
Junta Directiva del FAG vy
anualmente el Administrador
del FAG debera rendir un
informe que demuestre la
implementacion de dicho
control.
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Articulo 30

Modificacion

Nueva version

Observaciones

Como parte de las funciones
el fiscalizador del contrato
debera de tramitar el pago de
honorarios, contra factua
digital y de acuerdo con los
lineamientos que establece el
Ministerio de Hacienda.

Los servicios y tramites

Se procura que los servicios
profesionales sean ejecutados
bajo todos los parametros del
marco legal, tanto en lo que ®
refiere a las actividades propias
del objeto contractual como
aspectos referentes a pago de
honorarioso gastos que deriven
de cada tramite notarial.

notariales estaran sujetos al
Cédigo Notarial y las demas
profesiones a la normatva
vigente y aplicable, la cual
debe quedar debidamente
reflejada en el cartel
respectivo.

Con fundamento en las
limitaciones que establece el
Codigo Notarial, los servicios
notariales contratados deben
ser comunicados a la
Direccion Nacional de
Notariado.

Finaliza, recomendando el aprobar la propuesta para la Reforma de la Norma para
Establecimiento y Operacién del FAG, en atencion a la Advertencia de Auditoria Interna
realizada mediante AUDI-189, sobre seleccionyrolde notariosy peritosdel FAG...............
Externa don Raul Navarro conrespecto ala parte notarial, le parece excelente laregulacion
y el control, pero le queda una duda con la parte de los notarios, por lo que consulta ¢ si
deben venir a las oficinas de JASEC a recibir la firma o a atender cualquier situacion?........
Manifiesta dofia Cindy Molina que efectivamente asi es, de hecho, en el articulo 24
establece que debe ser en las oficinas de JASEC y estrictamente el notario debe estar
presente con su protocolo para el momento del tramite, debido a que se han presentado
situaciones que los abogados envian a sus representantes, y esto es parte de regulaciéon
(o[t N o [T I 1= o] = PP
Expresa don Raul Navarro que no entiende el por qué necesariamente tiene que ser en las
oficinas de JASEC y que el horario sea tan restringido, porque el notario debe tener oficina
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abierta con flexibilidad, eso si cumpliendo siempre con los requisitos de Ley....................
Indica dofia Cindy Molina que se realiza de esa manera ya que para recoger las firmas su
persona como administradora del fondo también debe estar presente, por tal razén, se
restringe al horario de JASEC, se toma como parte de las actividades de trabajo, por ende,
también es un beneficio para el funcionario que en horas laborales puede realizar ese tipo
de gestiones, por lo que agradece la observaciony ve muy accesible la idea en caso de
los compafieros que estén trabajando en otros centros de trabajo que se les haga dificil el
traslado y puede ser valoradaa la hora de realizar la contratacion......................ccoeee.
Comenta don Carlos Astorga en cuanto al reglamento y su modificacion debe regirse por la
Ley de Contratacién Administrativa, se entiende que el reglamento esta por debajo de la
Ley e inclusive se puede utilizar como accesorio ya que tiene ese parametro de legalidad,
por otro lado, consulta a don Raul Quirds ¢ si la Auditoria Interna esta enterada de este
punto?, y en caso que no lo estuviera, una vez que se vote, se pueda analizar dar
cumplimiento con larecomendaciondelamisma.............oooiiiiiiii i
Aclara don Raul Quirés que efectivamente se esta informando y ademas al analisis
realizado se le da seguimiento para que esté conforme alo recomendado........................
Complementa don Juan Antonio Solano a lo indicado por don Carlos Astorga siendo que €l
articulo 25 de la reforma establece que el proceso de seleccién de notarios se hace
conforme al régimen de contratacién administrativa y al ser un reglamento de JASEC se

debe seguir la normativa existente, utilizando la plataforma SICOP........................... ..
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SE ACUERDA: de manera unanimey en firme con siete votos presentes..................

6.a. Tomar nota del GG-1075-2020 suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente

General, mediante el cual remite el oficio SUBG-SF-FAG-452-2020 suscrito por la

Licda. Cindy Molina Cordero, Administradora del FAG, en la que remite para

aprobacién informe sobre Reforma a la Normativa del Fondo de Ahorro y Garantia

(FAG) especificamente laincorporacion del capitulo N° VII, denominado servicios de

o 10 )0 T N

6.b. Aprobar la propuesta de la Reforma de la Norma para Establecimiento y

Operacion del FAG, en atencidén a la Advertencia de Auditoria Interna realizada

mediante AUDI-189-2020, sobre seleccién yrol de notariosy peritos del FAG, segun

Norma para Establecimiento y Operacion del FAG, capitulo N° VII

CAPITULO VII
Serviciosde Apoyo FAG
Articulo 23 Modificacién Nueva version Observaciones

La Junta Directiva del FAG | Segun el articulose establece el
con fundamento en el art.17 | equipo de trabajo a cargo de
inc. g)nombrara losmiembros | supervisar el proceso de
que integraran laComidon de | reclutamiento de profesionales.
seleccién y reclutamiento de

profesionales, la cual estara

conformada por dos

representantes patronales un

representante laboral y el

Administrador del FAG.
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Articulo 24 Modificacion Nueva version Observaciones

La comision definira las | Se definen los parametros que
condicionescartelariasparala | deben de considerarse para
seleccion y reclutamiento de | disefiarel perfildel profesional a
profesionales (notarios | contratar, asi como las deméas
peritos o cualquier ot | condiciones que integren el
servicio requeridoporel FAG), | proceso de contratacion
el cual como minimo debe | administrativa.
incluirlo siguiente:
a) El perfil requeiido
del profesional.
b) Estarincorporado al
Colegio respectivo,
estar al dia con el

pago de
colegiaturas y no
haber sido

sancionado por el
Colegio respectivo.

c) Explicacion
detallada de las
funciones
requeridas por el
FAG.

d) Entrevistaarealizar

e) Tarifas a cobrar
segln aranceles o
segun sea el caso.

f)  Responsabilidades
del profesional.

g) Estar debidamente
autorizados por la
Direccion Nacional
de Notariado vy
encontrarse al dia
en el pago de la
cuota del Fondo de
Garantia Notarial,
para cuando son
notarios,  Aportar
certificacion emitida
porla DNN.

h) Plazos de entrega
de trabajos

i) Establecimiento de
roles para brindar

servicio.

j) Forma de
evaluacion.

k)  Multas y clausulas
penales.

I) Garantias de

cumplimiento

m) Indicar fiscalizador
del contrato.

n) Estar al dia con la

CCss
o) Estar al dia e
inscrito en
Hacienda.
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p) Presentar
certificacion de
FODESAF.

q) Garantia de
participacion.

r)  Disponibilidad para
atender los trabajos
que se les
encomienden,
gueda prohibida la
subcontratacién de
otros profesionales
para que atiendan
los asuntos
encomendados. La
firma de escriturasy
presentacion de
informes se
realizaran en el
horario de 7:24 am
alas17 horas. En el
caso del Notaro
para cuando se
firme la escritura, el
mismo debera estar
presente en el acto,
en caso de no
estarlo, no se
firmara el
documento y el
fiscalizador debera
de informarlo antela
respectiva DNN.

s) Para el caso del
notario  presentar
certificacién emitida
por la DNN en la
gue deje constancia
de no violentar los
numerales 7 incio
e) y articulo 8 del
Cédigo Notarial.

t) Presentar carta de
referencia de una
institucion publica o
institucion bancara
publica o privadaen
los que haya
prestado servicios
de notariado de
forma satisfactoria,
con no mas de un
afio de emitida. No
se aceptara la
experiencia emitida
por la misna
Institucion
contratante.
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El profesional contratado sea
el responsable de todo lo que
el entregable final incluya. En
el caso del servicio de
notariado, si se requiriera por
parte de la Gerencia una
revision de la documentacion
por parte de la Asesoria
Juridica Institucional, toda
correccion que deba
realizarse  al documento
presentado por el notaro
contratado, equivaldra a una
falta la cual afectad
directamente la calificacion
final del profesional
contratado.

Articulo 25 Modificacion Nueva version Observaciones
La Junta Directiva del FAG | LaJunta Directiva del FAG sera
aprobara e instruira a la | la autoridad encargada de paa
Administracién del FAG para | otorgar el visto bueno al cartel
tramitar el proceso de | para realizar el proceso de
contratacion administrativa | contratacidn y asi establecer la
correspondiente trazabilidad del control de dicho

tramite.

Articulo 26 Modificacion Nueva version Observaciones
Una vez concluido el proced | Por ser la Junta Directiva del
de contratacién el | FAG el 6rgano autorizador de la
administradordel FAG deberd | contratacion de servicios
informara la Junta Directiva | profesionales externos, se
del FAG el resultado de la | requiere informar los resultados
adjudicacion. de losadjudicatarios.

Articulo 27 Modificacion Nueva version Observaciones
La coordinacion, asighacon, | Segun el requerimiento, en la
seguimiento y control del | practica el servicio debe ser
cumplimiento de los servicios | ejecutado mediante el
de apoyo definidos, estaran a | administradordel FAG.
cargo del Administrador del
FAG.

Articulo 28 Modificacion Nueva version Observaciones
Cualquier instruccion de | Utilizar el servicio
tramite al profesional debera | oportunamente es prudente
realizarse de medianteoficioo | establecer un mecanismo pama
correo electronico, detallando | establecer una comunicacion
la informacién basica de la | adecuada, y que tanto el
solicitud. administrador del contrato como

el proveedor cuenten con pautas
definidas.
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Articulo 29

Modificacion

Nueva version

Observaciones

La asignacion de las
solicitudesa los profesionales
estard regulada mediante un
control que establezca los
roles de asighacion de forma
consecutiva entre los
profesionales, a través de un
listado, que debe tomar como
criterio de asignacion de la
cuantia de cada operacion
crediticia tramitada. Dicho
control ser4 aprobado porla
Junta Directiva del FAG vy
anualmente el Administrador
del FAG debera rendir un
informe que demuestre la
implementacion de dicho
control.

Es fundamental establecer y
mantener un control sobre
tramitesasignados, que pemita
el uso de los servicios lo méas
equitativamente posible entre
losprofesionalescontratados el
cual también sera
inspeccionado por la Junta
Directiva del FAG, pam
garantizaruna buena practica.

Articulo 30

Modificacion

Nueva version

Observaciones

Como parte de Tas funciones
el fiscalizador del contrato
debera de tramitar el pago de
honorarios, contra factua
digital y de acuerdo con los
lineamientos que establece el
Ministerio de Hacienda.

Los servicios y tramites
notariales estaran sujetos al
Codigo Notarial y las demés
profesiones a la normatva
vigente y aplicable, la cual
debe quedar debidamente
reflejada en el cartel
respectivo.

Con fundamento en las
limitaciones que establece el
Cddigo Notarial, los servicios
notariales contratados deben
ser comunicados a la
Direccion Nacional de
Notariado.

Se procura que Tos servicios
profesionales sean ejecutados
bajo todos los parametros del
marco legal, tanto en lo que ®
refiere a las actividades propias
del objeto contractual como
aspectos referentes a pago de
honorarioso gastos que deriven
de cada tramite notarial.

ARTICULO 7.- OFICIO GG-ND-TORITO2-63-2020 CON INFORMACION DELA CGR
SOBRE INFORME DFOE-AE-IF-00009-2019 EN RELACION AL

P.H. TORITO 2.

Se entra a conocer el oficio GG-ND-TORITO2-63-2020 suscrito por el Ing. lvan Mora

Poveda, Unidad Ejecutora Proyectos Generacion, sobre la Informacién de la CGR en

atencion de acuerdo sesién 064-2020, Art. 4
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Para este punto se encuentra presente el Ing. lvan Mora quien menciona que habia
solicitado a la Contraloria General de la Re publica los documentos que habia aportado el
ICE en cumplimiento de ladirectriz4.11 en seguimiento alos contratos BOT.....................
Hace ver que hay una lista de 58 archivos anexos y para Torito corresponden los siguientes
documentos, el numero 9 oficio 0810-894-2019, el 34 oficio 0810-423-2020, el 35 oficio
0810-423-2020, el 36 oficio 0810-423-2020 y el 37 oficio 0810-423-2020, ademas hay un
archivo 02 0 1802019 que €S €Ste UN CrONOGIaMA. .. ... .ueueeeneneeeaaeee et eieaeae e aeeeeeeens
Externa dofia Georgina Castillo que la informacion no esta en la carpeta, pero que de forma
inmediata la facilitaréd para su CONOCIMIENTO. .........ouiuiiti i
Procede don Ivan Mora a detallar algunos de los documentos que fueron suministrados por
la Contraloria, donde se muestra que se esta haciendo la revision respectiva en
cumplimiento de la directriz, sin embargo, manifiesta que efectivamente hay algunos datos
erroneos que fueron enviados por Unién Fenosa al ICE, por ende, este remite conclusiones
(VAT .75 g T = o o T 0 =T 3
Hace ver don lvan Mora que hahecho unalecturade los otros archivos, por ejemplo el caso
de La Joya ubicada en Tucurrique y El General en Guapiles, a 3 afios antes de que se haga
el traspaso de esas dos plantas al ICE, ya se esta dando un seguimiento un poco mas
riguroso, puesto que actualmente esta finalizando y es en si lo que buscaba la Contraloria
gue el ICE se esté dando cuenta de la calidad, del seguimiento del mantenimiento que se
le estd dando a cada una de esas plantas, para efecto de que se esté enterado del activo
qgue va a recibir. En caso de la planta Torito es solo un seguimiento ya que hacen falta

muchos afios de contrato BOT, ademas entre lo leido se nota que la pandemia ha causado
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una afectacion, ya que es necesario la relacion entre personas y los lugares son muy
cerrados y al estar debajo de unaturbina o un generador requiere de varios técnicos, por lo
tanto, lasinspecciones se hantrasladado en espera que la situacionmejore......................
Da como recomendacion cuando se vayan a descargar los archivos, se haga desde la raiz
para que la longitud del nombre del archivo para que no cause inconvenientes.................
Manifiesta don Luis Gerardo Gutiérrez que falta la implementacion de un informe con fecha
15 dediciembre, y lo hace saber para que se le puedadar el seguimiento respectivo, el cual
deberé ser entregado por el ICE, el cual agradeceria se lo facilite a esta Junta Directiva
cuando la Contraloria lo SUMINISTIE. .........oiiei e e
Externa don lvan Mora que efectivamente el ICE debe entregar un informe el 15 de
diciembre del 2020, y manifiesta que antes o posterior a esa fecha haré la solicitud a la
Contraloria para completar el expediente en cumplimientode la directriz4.11...................
Agradece dofia Rita Arce por la informacién, sin embargo, menciona que le hubiera gustado
Ver un resumen con una tabla por mes, quizas ahora es mucho porque esta todo el afio,
pero es importante conocer el detalle porque justamente a raiz de la nota enviada por la
Contraloriay el acuerdo tomado por la Junta Directiva en el 2019, le gustaria ver como se
anda, cudl es el camino, ademas de conocer las discrepancias de los informes................
Menciona don Luis Gerardo Gutiérrez que en el mes de diciembre se haran unas sesiones
extraordinarias, por lo que quizas pueda coordinar con don Francisco Calvo para que en
uno de los miércoles programados, se pueda dedicar la sesidn exclusivamente a este tema,

tal vez realizando la sintesis solicitada por dofia Rita Arce con los puntos mas relevantes...
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Indica don Ivan Mora que con todo gusto puede preparar la presentacion, y externa que la
intension erainformar ala Junta Directiva por el acuerdotomado, ademas entiende el sentir
de que es mucha informacién, pero se puede hacer un resumen de lo remitido por el ICE a
la Contraloria para efectos que se puedatenerunavision mas general de los requerimientos
SE ACUERDA: de maneraunanimey en firme con siete votos presentes..................
7.a. Tomar nota del oficio GG-ND-TORITO2-63-2020 suscrito por el Ing. van Mora
Poveda, Unidad Ejecutora Proyectos Generacion, sobre laInformacion de la CGR en
atencion de acuerdo sesion 064-2020, Art. 4 ... .ieeumemmmernrnsasenssssn e seresereensassens
7.b. Tomar nota de la informacién suministrada por el Ing. lvan Mora Poveda.............
7.c. Solicitar a la Administracion incluiren unade las sesiones extraordinarias una
presentacion Power Point con la informacion de este tema................cccccevuvenennnenn.
ARTICULO 8.- CORRESPONDENCIA.

- Oficio M-V-C-M-137-Q1-NOMBRE-LOURDES-2020.

- Oficio M-V-C-M-101-S1-POSTES-2020.

-Oficio ADILSL-104-2020 Solicitud Asociacion de Desarrollo Llanos de Santa

Lucia.

8.a. Oficio M-V-C-M-137-Q1-NOMBRE-LOURDES-2020.
Se entra a conocer el oficio GG-1122-2020 suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente
General donde remite oficio M-V-C-M-137-Q1-NOMBRE-LOURDES-2020 suscrito por don
Marco Vinicio Campos Mata, sobre la solicitud de cambio de nombre del medidor #183-955
ubicado Lourdes, Agua Caliente 100metros Sur del Templo, catolico Ruta Nacional 405y

el oficio COMERCI-OP-AC-264-2020 en respuesta de lo anterior, suscrito por Lic. Hugo

Murillo Moya, Jefe Departamento Atencional Cliente..............cooooiiiiiiiiiiici e
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Indica don Francisco Calvo que el oficio presentado por don Marco Vinicio Campos, plantea
una serie de quejas en relacion a un tramite de un abonado, que solicité un cambio de
nombre en el servicio, no obstante, los temas mas importantes planteados est4, en que la
persona no podia hacer el deposito en efectivo en las cajas de JASEC y adicionalmente se
le estaba solicitando un depdsito de garantia, ademas de las restricciones en el horario, por
lo que se hizo el andlisis y se determind que en términos generales la atencion fue la
adecuada. Por ejemplo, el depdsito de garantia esta establecido por la ARESEP en la
normativa correspondiente, por lo tanto, se explica que no se puede omitir el proceso, para
el pago en efectivo fue una medida que se tomo justame nte para minimizar la cantidad de
personas que llegaban a la oficina y por ende el riesgo de contagio a través del efectivo, sin
embargo, lamedida ya no est4, de igualmanerase le da respuesta que el cobro en efectivo
ya esté habilitado y se puede hacer en el momento que se requiera, en consecuente hace
una serie de consultas del por qué hay cubiculos cerrados, los cuales corresponde a 2
funcionarios que estan haciendo teletrabajo para atender los trdmites que no son
presenciales, ademas se hace la aclaracion del horario de la sucursal de Paseo Metrépoli
y por ultimo, una consulta sobre un permiso del Ministerio de Salud, igualmente se le
comunica que a la institucion no le aplica. A todo lo anterior don Hugo Murillo, genera un
informe atendiendo todas las consultas y la recomendacién a la Junta Directiva, ya que el
sefior Campos también lo dirigi6 al Organo Colegiado, por ende, se sugiere autorizar a la
Administracion dar respuesta en los términos plasmados en el oficio COMERCI-OP-AC-

264-2020. ... e
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Externa dofia Rita Arce que esta de acuerdo siempre y cuando todas las consultas sean
atendidas puntualmente al SeAor CampPOS. .........cciuiiniiii e
Menciona don Francisco Calvo que se atendieron las consultas mas puntuales, pero se
puede encargar desde la Gerencia General que las respuestas que se den a don Marco
Vinicio Campos sean revisadas, y se pueda dar mas detalle a efecto que sean atendidas
(olo] =Tor =T 00T 01 (= R T
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes..................
8.a.1. Tomar nota del oficio GG-1122-2020 suscrito por el Lic. Francisco Calvo,
Gerente General donde remite oficio M-V-C-M-137-Q1-NOMBRE-LOURDES-2020
suscrito por don Marco Vinicio Campos Mata sobre solicitud cambio de nombre del
medidor #183-955 ubicado Lourdes, Agua Caliente 100metros Sur del Templo,
catolico Ruta Nacional 405y el oficio COMERCI-OP-AC-264-2020 en respuestade lo
anterior, suscrito por Lic. Hugo Murillo Moya, Jefe Departamento Atencion al Cliente.
8.a.2. Solicitar a la Administracién para brinde respuesta a las consultas realizadas
por el sefior Campos, mediante el oficio M-V-C-M-137-Q1-NOMBRE-LOURDES-2020...
8.b. Oficio M-V-C-M-101-S1-POSTES-2020.

Se entra a conocer el oficio GG-1121-2020 suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente
General, donde remite oficio M-V-C-101-S1- POSTES-2020 suscrito por don Marco Vinicio
Campos Mata sobre Solicitud de Continuidad de Mejora en lo relacionado a Postes
Eléctricos y el oficio OPER-582-220 suscrito por el Ing. Cristian Acufia, Director
Operaciones, el cual adjunta el oficio OPER-DIST-MR-187-2020 suscrito el Ing. Mario
Jiménez, Jefe DepartamentodelaRed...........coooiiiiii i
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Para este punto se encuentra presente don Cristian Acufia quien explica que hace unos
dias la institucion recibié un nuevo oficio de don Marco Vinicio Campos y recientemente los
hace llegar a la Junta Directiva también, donde basicamente el sefior solicita diferentes
tipos de gestiones como retiro de posteriay para efectos de JASEC es una solicitud que
debe ser atendida, en este particular el documento cuenta con mas de 10 hojas en donde
explica 19 solicitudes, principalmente al retiro de posteria que segun se indica debe ser
retirada, para el caso de la parte técnica, cuando se recibié el documento, se coordind con
el Departamento de Mantenimiento de la Red para que se realizaran las inspecciones
respectivasyIng. MarioJIMENEzZ...........ooi i
Indica don Cristian Acufia que en este caso la institucion lo que tiene que decirle al
solicitante es que debe tramitar un estudio de ingenieria como corresponde para hacer la
valoracion de lo que esté pidiendo, y de esta manera como resultado de este estudio
ingenieril hacer una propuesta de disefio para finalmente entregarsela al interesado con un
detalle del costo de retiro, ya que es de interés del tercero para que se haga el proceso de
pago y el retiro respectivo. Por lo que JASEC, sobre el particular debe indicar para ese alto
porcentaje de postes es que se debe tramitar ante la plataforma de servicios el estudio
respectivo, siendo que estos tienen un costo de €5,000.00 y no necesariamente es igual
de barato el retiro de un poste y va en funcion decadacaso............ccoveiiiiiiiiiiiineenne.
Con respecto a la recomendacion a la Junta Directiva es que se acoja lo plasmado en el
oficio para que al sefior Campos se le haga de conocimiento los resultados de lainspeccion,
lo que se va a hacer, como se va hacery lo que a €l le corresponde realizar en caso que

requiera seguir con 10s casos pPresentados. . ......o.v it i
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Manifiesta don Luis Gerardo Gutiérrez que en el sentido de dejar claro lo indicado
anteriormente, le corresponde a don Marco Vinicio Campos pagar ¢5,000.00 para que se
hagan los estudios, esdecires el costounitario..............ccoooiiiiiiiii i
Indica don Cristian Acufia que efectivamente es un costo unitario, ya que los casos
presentados son por ubicacién, ya que el sefior Campos hizo reporte de posteria de
diferentes puntos del Area Servida, por lo tanto, se debe cancelar esa suma por cada poste
que requiera que se reubique un estudio de iINgenieria..........co.oiiiiiiiiiiii e
Consultadon Luis Gerardo Gutiérrezlarazon de reubicar los postes, porque sies que estan
obstruyendo el paso o estan dafiados, no se estuviera haciendo el reclamo.....................
Sefialadon Cristian Acufia que el poste si esta bien ubicado lo que ocurre es que igualmente
esté bien o mal ubicado el procedimiento que se tiene establecido es que el cliente como
interesado debe hacer el tramite, porque el estudio de ingenieria justamente determina que
si el mismo esta mal ubicado, ¢ donde se tiene que reubicar?..........cccceeeviviiieiiiiie e
Externa don Luis Gerardo Gutiérrez que en ese sentido debe ir la carta de respuesta,
indicando que silos postes, como resultado del estudio efectuadoevidencienque estan mal
ubicadosy el cliente tiene la razén, JASEC debe asumir ese costo, y en caso contrario le
toca al cliente asumir el costo correspondiente, agregando en la carta de respuesta que lo
anterior esta establecido en las normas SUCOM, que es la normativa que establece dicho
1T T 01T o (o P
Consulta don Luis Gerardo Gutiérrez si lo anterior esté establecido en las normas SUCOM

0 UNA NOrMALIVA QUE @MPAIE.........cueieit et
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Hace ver el sefior Acufia que lo indicado no es una normativa propia de JASEC, sino del
BN FEQUIAOT . . . e
Considera don Luis Gerardo Gutiérrez que es muy prudente copiar en la nota textualmente
el lineamiento de la norma SUCOM de ARESEP alrespecto..........ccccovvviiiiiiiiiiiiineannnn
SE ACUERDA: de manera unanime y en firme con siete votos presentes..................
8.b.1. Tomar nota del oficio GG-1121-2020 suscrito por el Lic. Francisco Calvo,
Gerente General, donde remite oficio M-V-C-101-S1- POSTES-2020 suscrito por don
Marco Vinicio Campos Mata sobre Solicitud de Continuidad de Mejora en lo
relacionado a Postes Eléctricosy el oficio OPER-582-220 suscrito por el Ing. Cristian
Acufia, Director Direccion Operaciones, el cual adjunta el oficio OPER-DIST-MR-187-
2020 suscrito el Ing. Mario Jiménez, Jefe DepartamentodelaRed.........ccceevennvnnnnn..
8.b.2. Instruir ala Administracion para que brinde respuesta en formapormenorizada
a la solicitud de informacién del oficio M-V-C-101-S1-POSTES-2020realizada por el
sefior Campos, donde se haga la advertencia de los costos en los que va a incurrir
por cada estudio de iINGENIEIIA.............coeueueneimimiieie i e ee e e e e e e e

8.c. Oficio ADILSL-104-2020 Solicitud Asociacion de Desarrollo LIanos de Santa
Lucia.

Se entra a conocer el oficio GG-1128-2020 suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente
General, donde remite el oficio OPER-DIST-MR-188-2020 suscrito por el Ing. Mario
Jiménez, Jefe Departamento de la Red donde se solicita a la Junta Directiva para que el
departamento correspondiente, proceda a retirar los tenis colgantes en el (Skate Park), del
parque de Llanos Santa Lucia, lo antes posible en aras del mejoramientoy recuperacion

del espacio PUDIICO. ... e
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Para este punto se encuentra presente el Ing. Cristian Acufia quien detalla la nota recibida
por parte de la Asociacion de Desarrollo de Llanos de Santa Luciay explica que uno de los
problemas que indican es que el cableado tenia tenis colgando y querian la colaboracion
de JASEC para que se enviara unagruay se hiciera el retiro de las mismas, se coordino
con el Departamento de la Red, enla misma semana se atendio lo solicitado y el Ing. Mario
Jiménez comunico a la Gerencia General [0 actuado..............cooeviiviiiiiiiiines e
Para efectos de Junta Directiva es informar que la solicitud esta atendida en su totalidad y
lo que corresponde es comunicarle lo anterior a la Asociacién de Desarrollo de Llanos de
ST L] = I U Tod -
SE ACUERDA: de manera unanimey en firme con siete votos presentes..................
8.c.1. Tomar nota del GG-1128-2020 suscrito por el Lic. Francisco Calvo, Gerente
General, donde remite el oficio OPER-DIST-MR-188-2020 suscrito por el Ing. Mario
Jiménez, Jefe Departamento de la Red donde se solicitaa la Junta Directiva paraque
el departamento correspondiente, proceda a retirar los tenis colgantes en el (Skate
Park), del parque de LIanos Santa Lucia, lo antes posible en harés del mejoramiento
y recuperacion del espacio PUDIICO...c.e e e et ee e et e e e van e
8.c.2. Instruir a la Administracidén para que brinde respuesta a la Asociacion de
Desarrollo de LIanos de Santa LUCIHA.............c.ccoeueeneiniiiiiieinsieiinnsnnansassnsnssnssnsnns
ARTICULO 9.- ASUNTOS VARIOS.

9.a. Externa don Carlos Astorga que en la sesién anterior con la salida de don Raul Navarro
previo a la finalizacion de la sesién, quedo6 pendiente la votacion de las sesiones de

diciembre, para que se incluya en las proximas agendas.........ccocoovviiiiiiiiiii i e,
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Solicita don Luis Gerardo Gutiérrez a la Gerencia incluir en la agenda del proximo jueves
26 de noviembre este PUNTO. ...
Mociona dofia Rita Arce para que se aproveche paraverlo en este momento...................

Indica don Luis Gerardo Gutiérrezque la propuesta de sesiones del mes de diciembre, seria

= TS (o T 1= 0 =
- Extraordinarias: 10S dias 2, 9y 16. ...
- Ordinarias: los dias 3,7, 10,14y 17 de diciembre..............cooiiiiiiiiiiiiiiiee

Externa don Raul Navarro como recomendacion para hacer las agendas de los dias jueves
no sean tan cargados, por un tema de responsabilidad, porque las sesiones serian muy
seguidas, lo que dificulta la revision de lainformacién....................ooiiiii
SE ACUERDA: de manera unanimey en firme con siete votos presentes..................

9.a.1. Programar las sesiones del mes de diciembre,conformeen el siguiente detalle:

- Extraordinarias: 10Sdias 2, QY 16..........oeeeemimniieiiieie e svse e aasasrannnnens
- Ordinarias: los dias 3,7,10,14 y 17 de diciembre.............ccccveeveveevnvieiieienannne.
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SE LEVANTA LA SESION A LAS 20:59 HORAS
LUIS GERARDO Firmado digitalmente por LUIS

GERARDO GUTIERREZ PIMENTEL
GUTIERREZ ERARL

PIMENTEL (FIRMA)  Fecha: 20210122 15:06:38 -06'00
MSC. LUIS GERARDO GUTIERREZ PIMENTEL.

PRESIDENTE
Firmado digital t
ESTER MARITZA (e S ARTZA NAVARRO
NAVARRO IL:JREhnAZOZ 01.21 21:22:39
echa: 1.01.21 21:22:
UREnA -06'00'

MSC. ESTER NAVARRO URENA.
SECRETARIA

VOTOS DISIDENTES
a.- No se presentaron votos disidentes en esta acta.

Firmado digitalmente por JOSE PABLO SALAS RAMIREZ (FIRMA)

JOSE PABLO SALAS RAMIREZ (FIRMA)  Gecraannaciin

Ubicacién: Auditoria Interna
Fecha: 2021.04.16 15:10:22 -06'00"

Lic. RAUL QUIROS QUIROS, MBA
AUDITOR INTERNO
La Auditoria Internaen cumplimiento ala Ley General de Control Interno N° 8292
articuloN° 22, inciso e), Capitulo IV, hace constar que aqui termina el actanumero
068-2020 queincluye 41 folios.
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LA AUDITORI'A INTERNA EN CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO No.22, INCISO E), DEL CAPITULO IV DE LA LEY GENERAL DE
CONTROL INTERNO No0.8292,

HACE CONSTAR

QUE AQUI TERMINA EL LIBRO DE ACTAS DIGITAL No. 347
CORRESPONDIENTE A LAS SESIONES CELEBRADAS POR LA JUNTA
ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO ELECTRICO MUNICIPAL DE CARTAGO.

ESTE LIBRO CONSTA DE DOSCIENTOS CUARENTA Y CINCO FOLIOS EN
PERFECTO ESTADO DE CONSERVACION, DEL TOTAL DE LOS FOLIOS SE
UTILIZARON DEL No.1 AL 245 INCLUSIVE. COMPRENDIENDO DEL ACTA
No. 063-2020 A LA 068-2020.

CARTAGO, 16 DE ABRIL DE 2021

(Firmado digitalmente por JOSE PABLO SALAS RAMIREZ (FIRMA

Ubicacion: Auditoria interna (JOSE PABLO SALAS RAMIREZ (FIRMA

'Fecha: 2021.04.16 15:03:28 -06'00

LIC. JOSE PABLO SALAS RAMIREZ
AUDITOR INTERNO A.L.



