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Fecha de la suspensión eléctrica: Miércoles 23 de octubre de 2024. 
Hora de la suspensión: 08:00 a.m. 
Hora del restablecimiento del servicio: 12:00 m.d. 
Objetivo de la suspensión: Cambio de retenidas para reubicar anclaje. Todo 

bajo el estudio 2024-0920. 
Circuito a afectar: Circuito Cerrillos. 
Sector del circuito a afectar: Dulce Nombre en el sector de Cóncavas, ramal 

monofásico que alimenta específicamente La 
Urbanización Los Helechos. 

Clientes afectados por maniobras.  No hay. 
Clientes afectados por suspensión:  Clientes residenciales y comerciales ubicados 

dentro de la urbanización Los Helechos, sobre 
avenida 2. 

 Clientes residenciales y comerciales ubicados 
dentro del residencial/condominio Las 
Hortensias. 

 Panadería los Helechos. 
 AKE Sushi Paraíso. 

 
Departamento Planificación y Desarrollo 
de la Red, funcionario que coordina 
suspensión: 
 

Téc. Steven Ruiz Jiménez 

Supervisor técnico: Téc. Steven Ruiz Jiménez 



 

Tipo: 
FORMULARIO 

Código: 
PAIE.PR4.FM20 

 

Rige a partir de: 
31/05/2019 

Título: 
BOLETA DE AVISO PARA SUSPENCIÓN ELÉCTRICA 

PROGRAMADA PÁGINA WEB 

Versión: 
00 

Página: 
2 de 2 

 

Medio utilizado para avisar a los 
abonados: 

Boleta de aviso, Web y Redes Sociales. 

Centro del contacto con el cliente: Departamento Planificación y Desarrollo de la Red, 
2550-6800 ext. 7605/7603. Correos: 
steven.ruiz@jasec.go.cr 
ivannia.edwards@jasec.go.cr 
candy.bejarano@jasec.go.cr 

 

 

Zona de la suspensión con el detalle de algunos clientes: 
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