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OPER-REI-GIS-432-2024. 

Cartago,28 de octubre, 2024. 
 

 
 
Señores 
Jefe Departamento Operación de la Red 
Jefe Servicio al Cliente 
Profesional Clientes Máxima Demanda y TMT  
Profesional Relaciones Públicas. 
Presente. 
 

 
ASUNTO:   Suspensión de servicio para el día martes 12 de noviembre del 
2024. 
                                                    
Estimados señores: 
 
Se detalla el cuerpo del oficio incluyendo la siguiente información: 
 
 

Fecha de Suspensión: Martes 12 de noviembre del 2024. 

Hora de la Suspensión: 8:00 a.m.  

Hora de restablecimiento: 4:00 pm 

Objetivo de la Suspensión: 
Instalación de poste, mejora de cruces de 
calle muy bajos. 

Circuito a afectar: Circuito PACAYAS. 

Sector del circuito a afectar: 

Ramal monofásico del circuito PACAYAS. 
conocido como: Santa Teresita-Coliblanco 

Del P18648 frente al Bar la Vaca Negra 
siguiendo por carretera a coliblanco. 

Clientes afectados por maniobras 
(Operaciones realizadas para aislar y restablecer 
zona de trabajo). 

-Capellades centro. 
-Vecinos residenciales carretera a Santa 
Teresita. 
-Barrio Santa Teresita. 
-Vecinos bajos de abarca. 
 

Clientes afectados por paro 

-Vecinos calle principal a Coliblanco. 
-Bar la vaca negra. 
-Finca Lácteos tío Luis. 
-Restaurante la Cocina de mi Pueblo. 
-Taller MG. 
-Tienda de productos lácteos tío Luis. 
-Estudio fotográfico Jorge Luis. 
-Restaurante el Sapito. 
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-Pulpería la Candurria. 
 

Área encargada de la Suspensión. Sistema de Información Geográfico. 

Funcionario que Coordina Suspensión: Técnico 2 : Luis Jimenez Bonilla 

 

Medio utilizado para avisar a los 
abonados 

Indicado por Servicio al Cliente 

 
 

Atentamente, 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tec2. Luis Jimenez Bonilla.  

Departamento  

Sistema de Información Geográfico.  

 
C.C:   Jefe de Distribución. 
         Centro de Control El Bosque 
        Centro Gestión al Cliente 
                Centro de Servicio al Cliente. 
        Departamento de Salud Ocupacional 

      Consecutivo. 
             Expediente 
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Imagen de la zona afectada con ubicación de Postes de remate monofásico 
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